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SAMMANKALLANDE OCH BESLUTFORHET
§22 FORSLAG: Sammantradet foérklaras lagligen sammankallat och beslutfért.

BESLUT: Beslot enligt forslaget.

JUSTERING AV PROTOKOLL

§23 FORSLAG: Protokoll férklaras justerat nar det har undertecknats av motets
ordférande och en pa métet utsedd protokolljusterare samt kontrasignerats av

foredragande.

BESLUT: Beslot enligt forslaget.

FOREDRAGNINGSLISTANS GODKANNANDE

§24 FORSLAG: Beslutar att féredragningslistan godkanns.

BESLUT: § 26 Information om ADA AB utgar och tas upp pa ett senare mote.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§25

PSYKIATRIUTREDNING

Beredande: Chefldkare Olli-Pekka Lehtonen Foredragande: Jeanette Pajunen

Styrelse 8.2.2019 § 7

Ledningsgruppen har den 8.5.2018 § 141 beslutit |ata utfora en utredning pa psykiatri, vilket
styrelsen tog del av den 25.5.2018 § 36 och den 14.12.2018 § 116. AHS har bestillt utredningen
den 20.9.2018 av Fraxinus Consulting, med Samuli Saarni som ansvarig fér utredningen.
Ledningsgruppen har fungerat som styrgrupp for utredningen och har haft méten 20.9.2018,
10.10.2018 och 28.11.2018.

Samarbetskommittén har den 4.2.2019 erhallit en kort, muntlig sammanfattande information.
Personalrepresentanterna foreslog att rapporten ges ut pa remiss till berérd personal vid
priméarvarden och psykiatrin innan den ges till styrelsen for kinnedom. Informationstillfallen
kommer att hallas for personalen innan 29.3.2019.

FORSLAG: Styrelsen erh3ller en muntlig presentation av utredare Samuli Saarni om
psykiatrirapporten. Styrelsen uppmanar cheflakaren att begéara in utldtande pa
psykiatrirapporten fran klinikledningarna pa psykiatriska kliniken och primarvardskliniken.
Styrelsen antecknar rapporten for kdinnedom i slutlig form vid sammantrade den 29.3.2019.
Styrelsen delges samtidigt klinikledningarnas utldtanden och personalrepresentanternas
utlatande genom samarbetskommittén.

BESLUT: Beslot enligt forslaget.

Beredande: Chefldkare Olli-Pekka Lehtonen Foredragande: Jeanette Pajunen

Det har nu arrangerats tre informationstillfallen: den 20.2. for personal pa
psykiatri, da utredaren tagit del pa distans; den 6.3. for primarvardens personal
och den 6.3. for hela personalen, da utredaren varit pa plats. Cheflakaren har
skickat rapporten (bilaga 1) den 6.3. till klinikchefer pa psykiatri och primarvarden
och begart utldtanden tills den 25.3. 2019.

Utldtandena ar i bilagorna 2 och 3.

Samarbetskommittén har tagit del rapporten pa sitt mote 25.3. och utdraget av
protokollet ar i bilaga 4.

Bilagor:

Bilaga 1: AHS psykiatriutredning

Bilaga 2: Utlatande fran psykiatrikliniken
Bilaga 3: Utlatande fran primarvardskliniken
Bilaga 4 utladtande fran Samarbetskommittén

FORSLAG: Styrelsen antecknar rapporten och utldtandena till kannedom.

BESLUT: Styrelsen dnskar att rapporten kompletteras med mera konkreta atgarder
gallande missbrukarvarden. | évrigt antecknades rapporten och utldtandena till
kannedom.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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826 IT-SAMORDNING FOR LANDSKAPSFORVALTNINGEN, MYNDIGHETENS
SAMORDNINGSPLAN (2020-2022)

Beredare: t.f. utvecklingschef Anders Svensson
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen

AHS styrelse beslét den 27.4.2018 § 46 godkanna "IT-samordning for
landskapsforvaltningen, direktiv for programmet”. Projektets styrgrupp har
regelbundet sammantratt. AHS styrelseordférande och hélso- och
sjukvardsdirektoren ingdr i styrgruppen.

En strategisk kunddialog genomférs varje ar tillsammans med projektledarna, i ar
holls aven ett tillfalle dar AHS, Alands Gymnasium, landskapsregeringen och Ada
Ab:s representanter gemensamt diskuterade samordningsplaner.
Samordningsplanen skall godkannas arligen av AHS styrelse.

Bilagor:

Bilaga 1: Myndighetens samordningsplan 2020-2022, Alands hélso- och sjukvard
(AHS)

FORSLAG:
AHS styrelse besluter godkanna myndighetens samordningsplan gallande IT-
samordning for landskapsforvaltningen, enligt bilaga 1.

BESLUT: Beslot enligt forslaget.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§ 27

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
AHS GENMALE
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
Beredare: t.f. ekonomichef Joachim Eriksson
personalchef Terese Asgard
cheflakare Olli-Pekka Lehtonen

Landskapsrevisionens granskning sker i form av arlig revision och
effektivitetsrevision. Effektivitetsrevisionen har till syfte att bedéma om
budgetmedlen har anvants i enlighet med principerna om sparsamhet, effektivitet
och andamalsenlighet. Granskningen ska framja en sadan utveckling att landskapet
med hansyn till allmanna samhallsintressen far ett effektivt utbyte av sina insatser.
For granskningen av AHS har ett utomstdende revisionssamfund som kan
tillhandahalla certifierade revisorer anlitats. Ramavtal med BDO Audiator Ab har
tecknats for aren 2017 - 2019 med mdjlighet till ett ars forlangning. Uppdragets
omfattning uppskattas till 30 arbetsdagar per ar.

Revisionssamfundet och Landskapsrevisionen 6verenskommer arligen om en
revisionsplan. Under 2018 har Ionefunktionen, rutiner kring bestdende aktiva,
lagerfunktionen, vard utanfér Aland samt mervardesskattehanteringen granskats.
For de granskade omrddena har rekommendationer till dtgarder givits.

Lénefunktionen
Gallande I6nefunktionen rekommenderas foljande:

e Ett direktiv bor skapas 6ver I6nerakningens rutiner. Den interna kontrollen
kan forbattras genom att inte ge alla I6nerdknare rattigheter att andra pa
grunduppgifter som t.ex. bankkonto i systemet.

e AHS bor arbeta systematiskt med att minska de manuella arbetsskedena
inom l6nerakningen. Arbetstidslistorna bor goras elektroniskt for att minska
risken for avlasnings- eller skrivfel.

e Delande av personalresurser mellan klinikerna kan leda till battre
utnyttjande av de totala personalresurserna. Detta bor tas i beaktande vid
styrningen av personalresurser inom AHS.

e Inkopsprocessen gallande lakartjanster bor dokumenteras. Tjansterna bor
upphandlas i man av mojlighet.

AHS planerade atgarder:

e ADA Ab har upphandlat ett nytt I6ne- och personaladministrativt system.
Landskapsregeringen och AHS samarbetar kring implementeringen av
systemet. Preliminart beréknas systemet tas i bruk vid AHS under 2020. Det
nya systemet medfér bland annat att I6ne- och personaladministrativa
processerna digitaliseras i hogre grad an vad som ar fallet for narvarande.
Arbetsprocesser och rutiner forandras. Inom ramen for implementeringen
kommer manualer for I6nerdkningens rutiner att tas fram. Samtidigt med
detta faller det sig naturligt att se dver rutinerna for andring grunduppgifter
i systemet.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§ 27

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
AHS GENMALE (forts)

Vid AHS tillampas fem olika arbetstidsformer. Arbetstidsrapporteringen sker
antingen digitalt eller manuellt beroende av arbetstidsform. Vid AHS finns
849 tjanster. | narmare 90 % av dessa skotas arbetstidsrapporteringen
digitalt. Fore 2018 saknades svensksprakigt programstdéd anpassat till
landskapets tjanstekollektivavtal for tva arbetstidsformer. Under 2018 och
bérjan av 2019 har ett utdkat ibruktagande av flextid méjliggjort digital
tidsrapportering i en av dessa arbetstidsformer. Programstdd for digital
tidsrapportering saknas fortsattningsvis fér den arbetstidsform som
tillampas pa lakare. Under varen 2019 trader ett nytt regelverk for utrakning
av lakares jourersattning i kraft vilket kommer att stalla nya krav pa
tidsredovisningen. | samband med detta ar avsikten att overgd till
arbetstidslistor som kan fyllas i elektroniskt.

| verksamhetsplanen for ar 2019 beaktas optimeringen av personalresurser
genom foljande skrivningar: “Optimeringen av personalresurser och
patientplatsanvéndning” Efterstravad niva for 2019: “Utredning av behov och
fordelar med personal- och platskoordinator”.

Arbetet gallande kop (upphandling) av lakartjanster har pdbdrjats pa
klinikchefsmétet den 5.4.2018. Tjansterna for upphandling definieras.

vard utanfor Aland
Gallande vard utom Aland rekommenderas féljande:

Medvetna underbudgeteringar borde inte goéras. | enlighet med god
bokféringssed kan driftsreserveringen inte anvandas som man tankt.
Resultatet i AHS' och landskapets bokslut 2018 kommer att vara 1 MEUR
battre an i verkligheten om driftsreserveringen uppléses.

Trots det goda samarbetet med sjukhusen i Abo och Uppsala
rekommenderas regelbunden jamférelse av olika leverantdrers priser for att
sakerstalla att de avgifter som betalas ar skaliga. Privata leverantorers priser
kunde anvandas som benchmarking.

AHS planerade atgarder:

AHS foérhandlar gallande avtalet med Uppsala Akademiska Sjukhus och
Egentliga Finlands Sjukvardsdistrikt i ar (2019). Omfattande databaser finns i
bade Sverige och Finland for att jamfora kostnaderna. Jamforelse av priserna
pa den privata sektorn ar endast riktgivande, da tjanstesortimentet pa den
privata sektorn tacker endast en liten del av AHS:s behov.

Lagerfunktionen
Gallande lagerfunktionen rekommenderas foljande:

Ordférande

For att ett lagersystem ska vara till maximal nytta for organisationen ar det
av yttersta vikt att lagrets lagersaldon stammer dverens med verkligheten.
Centrallagret bor utreda orsakerna till differenser och vidta atgarder for att
minska risken for férekomsten av differenser mellan lagervarden och
faktiska varden. Rekommenderade atgarder kunde t.ex. vara: inventeringar
gbrs mer an en gang per ar, tillkomsten till lagret for icke-lagerpersonal
begransas ytterligare, skolning for saval lager- som annan personal om
vikten i att alla uttag registreras och att de gors till ratta kvantiteter.

Foredragande Protokolljusterare
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§ 27

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
AHS GENMALE (forts)

Trots att lagermodulen innehaller avtalsuppféljning finns ingen funktion som
sakerstaller att varor kdps fran den leverantdér man upphandlat produkten
av. En funktion som s&kerstaller att AHS koper av de leverantérer man
centralt beslutat kdpa av skulle avsevart forbattra den interna kontrollen.

AHS planerade atgarder:

AHS har redan for snart tvad ar sedan inlett en process for byte av
lagerhanteringssystem SMDS Navision.

Centrallagret foljer de rekommenderade atgarderna och utreder orsakerna
(dven om detta redan gjorts i omgangar genom aren, utan resultat) for
differenser och vidtar atgarder for att minska risken att dessa uppstar. Man
beaktar aven rekommendationerna om att: 1) inventeringar gérs mer an en
gang per ar, 2) att tillkomsten till lagret for icke-lagerpersonal begransas
ytterligare och att 3) skolning ordnas for saval lager- som annan personal om
vikten i att alla uttag registreras och att de gors till ratta kvantiteter.
Ledningsgruppen har under mars 2019 beslutat upphandla en utomstaende
konsulthjalp for att utreda arbetsprocesserna inom lagerfunktionen.

Sjukhusapoteket
Gallande sjukhusapoteket rekommenderas féljande:

Rekommenderas att man poangterar vikten av att de som mottar
leveranserna fran sjukhusapoteket till avdelningarna avstammer forsedeln
mot de levererade varorna och bestallningen. Detta for att minska risken for
fel.

Lagerhanteringssystemet uppdateras inte langre av leverantéren. Systemet
ar foraldrat pa manga punkter och innehaller inte samtliga funktioner som
skulle behoévas. Ett modernt system kan effektivera lagerarbetet och minska
riskerna. Det borde vara mojligt att automatiskt gora bestallningar da en
undre grans natts samt automatiskt ldsa in inkomna leveranser och
uppdatera lageruppgifterna enligt detta. Riskerna som forknippas med en
stor mangd manuellt arbete kan minskas, t.ex. i form av att bestallningar
uteblir och lakemedel tar slut i lagret samt att fel uppgifter inmatas.

AHS planerade atgarder:

Sjukhusapoteket ar medvetet att det inte finns ett ersattande lagersystem pa
marknaden och soéker efter Idsningar. Fimea kommer att utféra en
inspektion pa sjukhusapoteket i ar och sjukhusapoteket maste atgarda i varje
fall de saker som inspektionen ger orsak till.

Uppféljning av mervardesskattehanteringen inom AHS
Gallande mervardesskattehanteringen rekommenderas foljande:

Ordférande

Det finns ingen rapport i AHS ekonomisystem som skulle kunna anvandas
for avstamning av felkonterad mervardesskatt. En sadan borde tas fram. |
nulaget finns ingen egentlig avstamningsfunktion for mervardesskatten.
Med beaktande av de korrigeringar som gjorts 6ver aren i AHS &r
felkontering av mervardesskatt en risk som skulle kunna minimeras med
effektiva avstamningsrutiner.

Foredragande Protokolljusterare
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§ 27

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
AHS GENMALE (forts)
AHS planerade atgarder:

Problemets kadrna ar att Skatteforvaltningen inte beviljar aterbaring av
kalkylerad mervardesskatt painkdp av tjanster dar varden éverlatits till AHS
patienter i utlandet.

P& BDO Audiator Ab:s rekommendation och hjalp driver AHS en process for
ratten om aterbaring aven for inkop av tjanster dar varden éverlatits till AHS
patienter i utlandet.

For aren 2012-2014 har Skatteférvaltningen godkant ansokningar om
aterbaring for sammanlagt: 316 556 euro och avslagit ansékningar om
aterbaring for sammanlagt: 66 532 euro. Inget har annu betalats ut av
Skatteforvaltningen for dessa ar.

AHS har anso6kt om aterbaring av mervardesskatt fér 2015 och
Skatteforvaltningen har utbetalat ca 85 000 euro. Ansékning om aterbaring
for ar 2016 kommer att goras inom ar 2019 eller genast da
Skatteférvaltningen godkanner AHS begaran om réatt till aterbaring av
kalkylerad mervardesskatt painkdp av tjanster dar varden dverlatits till AHS
patienter i utlandet.

AHS faststaller en avstamningsrutin for kontroll att mervardesskatten
konterats ratt och forsoker skapa/utveckla en andamalsenlig rapport dar
man effektivt kan sortera mervardesskattekonteringar och darmed férbattra
den interna kontrollen.

AHS’ rutiner kring bestaende aktiva
Gallande rutiner kring bestdende aktiva rekommenderas foljande:

En skriftlig avskrivningsplan boér tas fram och godkdnnas av styrelsen. Ett
naturligt val skulle vara att tillampa samma avskrivningsplan som
landskapet. En faststalld avskrivningsplan skulle sakerstalla att alla liknande
tillgdngar avskrivs pa samma satt.

En kontrollrutin bor inféras i syfte att sakerstalla att de tillgangar som finns i
bokféringen ocksa existerar i verkligheten, samt att inga nedskrivningsbehov
foreligger.

Vid upprattande av bokslutet bor anlaggningstillgdngsregistret avstammas
mot alla delar av bokslutet som det beror, det vill saga férutom resultat- och
balansrakningen aven till exempel bokslutets noter.

AHS planerade atgarder:

Ordférande

AHS infér en kontrollrutin fr.o.m. ar 2019 som sakerstaller att de tillgangar
som finns i bokféringen ocksa existerar samt att inga nedskrivningsbehov
foreligger. Efter arsskiftet tas en lista ut fran anlaggningsregistret dar
tillgdngarna grupperas per enhet och skickas till respektive klinikledning for
kontroll, varefter de returnerar listan.

AHS har de senaste aren foljt LR:s avskrivningsplan. Enligt reglementet borde
styrelsen faststalla en avskrivningsplan. Forslaget ar att styrelsen besluter att
vi foljer LR:s avskrivningsplan.

Anlaggningstillgangsregistret  avstams redan mot resultat- och
balansrakningen. Fr.o.m. 2019 gérs en avstamning aven till bokslutets noter.

Foredragande Protokolljusterare
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§ 27

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
AHS GENMALE (forts)

Atgarder med anledning av effektivitetsrevisionen 2017
Ekonomistyrningsprocessen:

AHS arbetar fortsattningsvis med att utveckla/hitta anvandbara och anpassade
system/modeller fér matande av produktivitet och effektivitet for en
sjukvardsorganisation som AHS.

Foérsaljningsfunktionen:
Inférandet av E-faktura till kund &r fordrojt eftersom var (LR:s och AHS) leverantor
Visma inte prioriterat denna bestallning.

Bilagor:
Bilaga 1: Landskapsrevisionens berattelse 6ver effektivitetsrevisionen

FORSLAG:

Styrelsen antecknar kommentarerna med anledning av effektivitetsrevisionen till
kannedom samt godkanner de foreslagna atgarderna

BESLUT: Beslot enligt forslaget.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare

10
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§28

UPPLOSANDET AV DRIFTRESERVERING FRAN AR 2015 | BOKSLUTET AR 2018
Beredare: t.f. ekonomichef Joachim Eriksson
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektdr Jeanette Pajunen

Ar 2015 gjordes en driftreservering pa 1 miljon euro i bokslutet. Man ville med
driftreserveringen skapa en buffert for eventuella framtida
kostnadsoverskridningar i forhallande till budget.

| budget for Landskapet Aland 2016 pa sida 85 under 84000 Alands halso- och
sjukvard, verksamhet star foljande:

Fran och med budgetdret 2015 &r verksamhetsanslag ettdriga, d.v.s. de dr
disponibla for verksamhet som bedrivs under det ar anslaget ar budgeterat fér och
oanvdnda budgetmedel vid drets slut gar i besparing. Landskapsregeringen
konstaterar att verksamheten inom hélso- och sjukvdrden dr av sadan karaktar att
en viss buffert for oférutsedda handelser ar viktig. Avsikten ar att i samband med
bokslutet for ar 2015 gora en avsdttning i form av en driftsreservering om 1 miljon
euro for framtida oférutsedda behov, t.ex. fér ovdntat héga kostnader fér vard
utom Aland,

AHS totala driftkostnader ar 2018 uppvisar ett budgetunderskott pa drygt 1,6
miljoner euro.

FORSLAG: Styrelsen beslutar upplés driftreserveringen pa 1 miljon euro i bokslutet
ar 2018.

BESLUT: Beslot enligt forslaget.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare

11
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§29

AHS BOKSLUT 2018

Beredare: t.f. ekonomichef Joachim Eriksson

Foredragande: halso- och sjukvardsdirektdr Jeanette Pajunen

Enligt reglemente skall verksamhetsberattelse och bokslut godkannas av styrelsen.
Bokslutsuppgifterna skall lamnas till landskapsregeringen enligt 6verenskommen
tidplan.

Driftbudgeten och bokslutet for ar 2018 sammanfattas enligt féljande:

Bokslut Budget Bokslut  Differens

2017 2018 2018 budg/boksl

Intakter 8151011 8147000 8773859 626 859
Driftkostnader* 87057072 90249000 91864483 1615483
Driftreservering 1000000 1000 000
Nettodriftkostnader 78 906 061 82102000 82090624 -11 376
Nettodriftkostnader utan driftreservering 988 624

*) inkl. tillaggsbudget, avskrivningar, |dneperiodiseringar och extern finansiering
Intern hyra till Fastighetsverket ingar fr.o.m. ar 2018

Nar driftreserveringen fran ar 2015 pa 1 milj. euro uppldses i sin helhet i bokslutet
ar 2018 minskar kostnaderna och resultatet forbattras med 1 milj. euro.

AHS nettodriftkostnader lamnar ett budgetoverskott pa 11 376 euro nar
driftreserveringen upploses.

Intdktsbudgeten uppgick till ca 8,15 milj. euro medan utfallet visar 8,77 milj. euro
vilket ger ett dverskott pa ca 0,62 milj. euro.

Sjalvfinansieringsgraden uppgar till 9,6%. Motsvarande uppgift for ar 2017 var
9,4%.

Budgeten for driftkostnaderna uppgick till ca 90,2 milj. euro. Utfallet visar
kostnader pa ca 91,9 milj. euro vilket ger ett budgetunderskott pa ca 1,6 milj. euro.

Personalkostnaderna visar ett budgetoverskott pa drygt 0,47 milj. euro och
kostnadsokningen jamfért med 2017 utgdr 0,49 milj. euro.

Konsumtionskostnaderna var budgeterade till 27,3 milj. och dverskrider budget
med drygt 1,5 milj. euro. Kostnadsékningen jamfort med 2017 utgdr 6,25 milj. euro
och beror i huvudsak pa intern hyran som erlaggs till Fastighetsverket fr.o.m. ar
2018.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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8§29 AHS BOKSLUT 2018 (forts)
Féljande avvikelser mot budget noteras:

e Patientavgifterna underskred budget med 73 000. Ersattningarna
Overskred budget med 0,48 milj. euro och 6vriga intakter dverskred budget
med 0,22 milj. euro.

e Kostnaderna for vard utanfér Aland 6verskred budget med 0,91 milj. euro.

e Kostnaderna for képta lakartjanster uppgick till 1,26 milj. euro och
Overskred budget med 0,53 milj. euro.

e Kostnaderna for medicinsk rehabilitering dverskred budget med 0,2 mil].
euro.

e Kostnaderna for vard- och rehabiliteringsmaterial dverskred budget med
0,44 milj. euro vilket innebar en kostnadsokning pa 0,31 milj. euro jamfort
med ar 2017.

e Kostnaderna for lakemedelspreparat underskred budget med 0,18 milj.
euro.

o Ovriga kostnader under konsumtion éverskrider budget med ca 0,32 milj.
euro framst p.g.a. aterbetalningar av tidigare ars erhallna
forsakringsersattningar.

e Kostnaderna for anskaffningar och inventarier éverskrider budget med
0,17 milj. euro.

e Avskrivningarna underskred budget med 0,33 milj. euro.

AHS driftkostnader aren 2010-2018
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§29

AHS BOKSLUT 2018 (forts)

Investeringskostnaderna uppgick till 2,7 milj. euro. Eftersom investeringsanslagen
ar fyradriga 6verfors 6,98 milj. euro till investeringsbudgeten ar 2019. Aterstoden
av investeringsanslaget for halso- och sjukvardsbyggnader pa 4,17 miljoner
aterfors till LR.

Bilagor:

Bilaga 1: Bokslutsuppgifter

FORSLAG:

Styrelsen beslutar godkanna Alands halso- och sjukvards bokslut for ar 2018.
Bokslutsuppgifterna éverlamnas till landskapsregeringen.

BESLUT: Beslot enligt forslaget.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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830

DELGIVNINGAR

FORSLAG:

Styrelsen antecknar nedanstadende delgivningar till kdnnedom.
1. Samarbetskommitténs protokoll 25.3.2019
2. Tandvardsbil

BESLUT: Beslét enligt forslaget.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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