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Alands hélso- & sjukvard PROTOKOLL 26.1.2024
STYRELSEN
Sammantradestid: Fredagen den 26 januari 2024 kl 9.00
Sammantradesplats: Konferensrum 1-2
Paragraf Arenden
§1 Sammankallande och beslutsférhet
§2 Justering av protokoll
83 Féredragningslistans godkannande
§4 Utvardering mobil tandvardslésning
85 Faststallande av budget och verksamhetsplan 2024
86 Arbetsgivarrepresentanter i samarbetskommittén
§7 Arbetsgivarrepresentanter i arbetarskyddskommissionen 2024-2027
§8 Ovriga drenden

- SAMK protokoll

§9 Utomhus fastighetsunderhall
Ordférande Wille Valve

Enligt uppdrag:

Solveig Gestberg, administrator

Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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SAMMANKALLANDE OCH BESLUTFORHET
§1 FORSLAG: Sammantradet forklaras lagligen sammankallat och beslutfért.

BESLUT: Enligt forslag.

JUSTERING AV PROTOKOLL
§2 FORSLAG: Protokoll férklaras justerat nar det har undertecknats av métets ordférande
och en pad motet utsedd protokolljusterare samt kontrasignerats av féredragande.

Foreslas Cita Nylund.

BESLUT: Enligt forslag.

FOREDRAGNINGSLISTANS GODKANNANDE
§3 FORSLAG: Beslutar att féredragningslistan godkanns.

BESLUT: Enligt forslag med tillagget § 9 Utomhus fastighetsunderhall.

Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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UTVARDERING MOBIL TANDVARDSLOSNING

Beredare: Chefsdverlakare Jun Nagamori jun.nagamori@ahs.ax
Foredragande: Halso- och sjukvardsdirektdr Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

AHS styrelse har den 25.3.2022 givit AHS i uppdrag att teckna ett hyresavtal fér en
mobil tandvardsenhet. | den framtagna utredningen "Extra small till extra large -
utredning mobil tandvardsenhet” presenterades olika mojligheter for en mobil
tandvardsenhet och beslut fattades om att valja en skadpbil som upprattats 2009 av
yrkeshogskolan Savonia, den sa kallade Suupirssi (direkt dversatt "muntaxi”).

Bilen har under hosten varit till den adlandska skargarden (Kumlinge, Brando, Sottunga
och Kékar) och utvarderats av tandlakare och tandskdterska. | utvarderingen upplevs
bilens generella skick som bristande och som specifika brister lyfts trasig vattenpump,
bristande ergonomi samt osakerhet kring stralskydd. Enligt bedémningen passar bilen
battre for en ensam tandhygienist att arbeta i.

FORSLAG:

Styrelsen informeras om utvarderingen. Styrelsen ger ledningsgruppen i uppdrag att
utreda andra alternativ for mobil tandvard. Utredningen delges styrelsen under varen
2024.

BESLUT:
Enligt forslag.

Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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§5 FASTSTALLANDE AV BUDGET OCH VERKSAMHETSPLAN 2024
Beredning: ekonomichef Ulrika Osterlund ulrika.osterlund@ahs.ax och
verksamhetsstrateg Sandra Rasmussen sandra.rasmussen@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax
Till styrelsens uppgifter hor enlig LL (2011:114) § 4 att leda Alands hélso- och
sjukvardsverksamhet genom att bland annat stélla upp mal och krav for
verksamheten inom myndigheten samt kontinuerligt folja upp hur dessa férverkligas.
Styrelsen faststaller, enligt reglemente punkt 6.3 verksamhetsplan och budget efter att
landskapets budget godkants av lagtinget.
BUDGET 2024
I den av lagtingets fastslagna budgeten for 2024 uppgar nettokostnaderna inklusive
covidbudget till 99 705 000 euro. Nettokostnaderna ligger inom budgetramen
99 710 000 euro
AHS TOTAL Budget 2023  Budget 2024 Forandring Forandr %
B2023 - B2024
INTAKTER -8 530 000 -8 990 000 -460 000 5,4 %
Personalkostnader 59 909 405 62 342 500 2433095 4,1%
Kopta tjanster 16 162 094 16 749 000 586 905 3,6%
Intern hyra 7923 000 7933 000 10000 0,1%
Material 9 585 700 9958 700 373 000 3,9%
Inventarier och anskaffningar 745 800 865 800 120 000 16,1%
Ovriga kostnader 176 000 176 000 0 0,0 %
Extern vard utanfor Aland 9020 000 8930000 -90 000 -1,0%
Avskrivningar 1810000 1740000 -70 000 -3,9%
DRIFTSKOSTNADER 105 332 000 108 695 000 3363 000 3,2%
NETTOKOSTNADER 96 802 000 99 705 000 2903 000 3,0 %
AHS LINJE Budget 2023 Budget 2024 Forindring Forandr %
B2023 - B2024
INTAKTER -7 523 000 -7 983 000 -460 000 6,1%
DRIFTSKOSTNADER 84 124 233 86 808 977 2684744 3,2%
NETTOKOSTNADER 76 601 233| 78 825 977 2224744 2,9%
AHS STAB Budget 2023  Budget 2024 Forandring Forandr %
B2023 - B2024
INTAKTER -1 007 000 -1 007 000 0 0,0 %
DRIFTSKOSTNADER 21207 767 21886 023 678 256 3,2%
NETTOKOSTNADER 20200767 20879023 678 256 3,4%

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§5

FASTSTALLANDE AV BUDGET OCH VERKSAMHETSPLAN 2024 (forts)

Férandring i budget 2024 mot budget 2023
Budgetforslaget for 2024 innehaller en total 6kning av nettokostnaderna om 2 903
000 euro.

Verksamhetsutvecklingen ger en 6kning om totalt 643 500 euro
Verksamhetsutveckling och satsningar finns inom féljande omraden:

e Kompetensforsorjning

e Valfungerande primarvard
e Beredskap och resiliens

e Digital utveckling

Effektiveringar som konsekvenser av satsningar beraknas i budget 2024 ge minskade
kostnader och 6kade intakter pa féljande omraden:

e Det nya telefonisystemet som inférdes under 2023 ger lagre kostnader for
telefonitjanster.

e Ett extra operationsteam som budgeteras 2024 beraknas ge lagre kostnad for
extern vard utanfor Aland.

e Under flera ar har en forbattring gjorts i handlaggningen av ersattningar och
detta ger en 0kning av intakter dven i budget 2024.

Ovriga 6kningar och minskningar om totalt 2 259 500 euro

e De avtalsmassiga l6nerna utgdr den storsta delen av kostnadsdkningen

e Enférnyelse av det prehospitala avtalet gallande raddningstjanster

e Projektet gallande sjukhusomradets utveckling av fastigheterna

e Inflation och prislédget ger 6kade kostnader for vardmaterial, skyddsmaterial
och livsmedel

e Budget 2024 innehaller inga extra intakter och kostnader for covid

Nya planerade investeringar 2024

Det totala investeringsbehovet for nya planerade investeringar 2024 beraknas till 4
256 000 euro. Investeringsanslagen ar fyraariga.

Investeringsanslagen ar avsett att anvandas enligt foljande:

Behandlingsutrustning 86 000,-
Datortomograf 1 500 000,-
Fibertorn for undersékning 50 000,-
Utrustning for 6gonundersdkning 100 000,-
Patientlarm 280 000, -
C-bage 200 000,-
Sprutpumpar 290 000,-
Vardinformationssystem (VIS) 1 000 000,-
Datacentermiljo 750 000,-
TOTALT NYA INVESTERINGAR BUDGET 2024 4256 000,-
Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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§5

FASTSTALLANDE AV BUDGET OCH VERKSAMHETSPLAN 2024 (forts)

Byggnader tillhdrande Fastighetsverket

Sjukhuset invigdes for ca sjuttio ar sedan. Sjukhusfastigheterna lever inte upp till den
standard och flexibilitet som sjukvardsverksamhet av idag och i framtiden kraver.
Fastighetsverket har tagit fram rapporter som visar pa ett stort behov av sanering i de
flesta av vara verksamhetsutrymmen.

En grundlig behovsanalys behéver genomfdras innan fastighetsplaneringen
fortskrider. AHS ansvarar for och utfér behovsanalysen i samarbete med
Landskapsregeringen for att garantera att framtidsvisioner, folkhalsostrategier,
eventuella politiska linjedragningar gallande dldreomsorg mm beaktas.

Bilagor:
Bilaga 1. Budget 2024
Bilaga 2. Verksamhetsplan 2024

FORSLAG:

Styrelsen faststaller budgeten for linjeorganisationen respektive stabsorganisationen
géllande intakter och kostnader. Styrelsen faststaller verksamhetsplanen for Alands
halso- och sjukvard for ar 2024.

BESLUT:
Enligt forslag. Verksamhetsplanen kompletteras med en mer utvecklad text gallande
folkhalsostrategin.

Delgivning: Alands landskapsregering, finansavdelningen och social- och
miljdavdelningen.

Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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ARBETSGIVARREPRESENTANTER | SAMARBETSKOMMITTEN

Beredare: avtals- och I6nespecialist Terese Asgard terese.asgard@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektdr Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

| enlighet samarbetsavtalets § 6-8 ska det inom Alands hélso- och sjukvard finnas en
samarbetskommitté for representativt samarbete. Ett representativt samarbete
innebar att évergripande, principiella och allméanna personalfragor behandlas i ett
samarbetsorgan, som bestar av foretradare for arbetsgivaren och personalen. Ett
representativt organ har till uppgift att avge utldtande éver det drenden som
behandlas eller anteckna synpunkter om arendet i ett métesprotokoll. Saval ett
utlatande som synpunkter kan formuleras av parterna gemensamt eller skilt for sig.

| samarbetskommittén ingar fem arbetsgivarrepresentanter och sju till atta
personalrepresentanter. Arbetsgivaren och tjdnstemannaorganisationerna utser sina
representanter for en tid som respektive part avgor skilt for sig. Samarbetskommittén
valjer ordférande och viceordférande bland arbetsgivarens representanter. Styrelsen
for AHS utsag 16.8.2022/ § 85 foljande arbetsgivarrepresentanter, tillsvidare med byte

vid behov:

Ordinarie Ersattare
Chefsoverlakare Férvaltningsoverlakare
Ekonomichef Arbetarskyddschef
Halso- och sjukvardsdirektor Verksamhetsstrateg
Personalchef Personalhandlaggare
Vardchef Overskaotare

FORSLAG:

Foreslas for styrelsen att innehavarna av nedannamnda tjanster utses till
arbetsgivarens representanter i samarbetskommittén for Alands hélso- och sjukvard
tillsvidare med andring vid behov:

Ordinarie Ersattare

Avtals- och I6énespecialist Enhetschef intern service
Forvaltningsoverlakare Chefsoverlakare

HR-chef Verksamhetsstrateg
Halso- och sjukvardsdirektor Ekonomichef

vardchef Overskotare

BESLUT:

Enligt forslag.

Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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ARBETSGIVARREPRESENTANTER | ARBETARSKYDDSKOMMISSIONEN 2024-2027

Beredare: avtals- och I6nespecialist Terese Asgard terese.asgard@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektdr Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Arbetarskyddssamarbetet vid AHS &r med stoéd av lag om tillsynen 6ver
arbetarskyddet och arbetarskyddssambete pa arbetsplatsen (tillsynslagen) samt
styrelsens beslut 27 januari 2012, 14 § organiserat enligt foljande:
Arbetarskyddskommission med 12 medlemmar enligt férdelning:
Personalens representanter, 9 st

e 1 arbetarskyddsfullmaktig

e 2 vice arbetarskyddsfullmaktig (1:e vice och 2:e vice)

e 6 kommissionsmedlemmar
Arbetsgivarens representanter, 3 st

En ny fyradrig mandatperiod inleds 1.1.2024.

Enligt tillsynslagen utser arbetsgivaren en foretradare i arbetarskyddskommissionen
med uppgift att skéta beredningen av de arenden som kommissionen behandlar.
Arbetsgivaren, en foretradare for denne eller en person som kommissionen valt inom
sig ar ordférande for arbetarskyddskommissionen.

Under mandatperioden 2020-2023 har arbetarskyddchefen, personalchefen och en av
dverskotarna fungerat som arbetsgivarens representanter.

FORSLAG:
Foreslas infor styrelsen att:

e arbetarskyddschefen, HR-chefen och bitrddande tekniska chefen utses till
arbetsgivarrepresentanter i arbetarskyddskommissionen under
mandatperioden 2024-2027

e arbetarskyddschefen utses till att skéta beredningen av de arenden som
kommissionen ska behandla

e arbetarskyddschefen utses till ordférande i arbetarskyddskommissionen

BESLUT:
Enligt forslag.

Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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PROTOKOLL 26.1.2024

§8

OVRIGA ARENDEN
- SAMK protokoll

FORSLAG:

Styrelsen antecknar informationen fér kannedom.

BESLUT:
Enligt forslag.

Ordférande Foéredragande

Protokolljusterare
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§9

UTOMHUS FASTIGHETSUNDERHALL

FORSLAG:
Styrelsen konstaterar att vintervadret 2024 varit utmanande och halkan vid AHS
parkeringsplatser och entréer har férorsakat stora bekymmer.

Helikopterplattans placering gor att halkan inte kan férebyggas genom anvandning av
t ex grus. AHS styrelse ger ledningsgruppen i uppdrag att ta arendet vidare med
fastighetsverket. Styrelsen férvantar sig en narmare utredning i arendet vid sitt
sammantrade den 1.3.2024.

Utredningen begransas till huvudentréerna och dess handikapparkeringar. Eventuell
uppvarmning av markytan utreds.

BESLUT:
Enligt forslag.

Ordférande Foéredragande Protokolljusterare
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1. INLEDNING

Verksamhetsbeskrivning

Alands halso- och sjukvard (AHS) har som uppgift att i enlighet med LL (2011:114) om hélso- och sjukvard handha den
offentliga halso- och sjukvarden pa Aland. AHS kan skéta sina uppgifter genom att producera vardtjanster eller genom att
képa tjanster av andra producenter. AHS kan dven sélja vardtjanster sa lange som myndighetens forutsattningar att
fullfélja sina uppgifter tryggas.

Verksamhetens grundpelare

AHS &r en myndighet vars verksamhet vilar i framsta hand pa kompetens, kvalitet och utveckling. AHS erbjuder jamlik och
professionell halso- och sjukvard av hog kvalitet. Alla insatser ska bidra till basta mojliga halsa och livskvalitet samt stodja
det friska hos individen. Varden tar hansyn till varje manniskas behov, och respekterar friheten att véalja och fatta beslut
om den egna halsan.

AHS vision "Valmaende genom delaktighet” innebér att vi genom ett jamlikt samarbete med invanare, patienter och
narstaende vill skapa basta mojliga forutsattningar for alla att ta ansvar for sin halsa och uppleva valmaende. Visionen
visar vikten av att handla och kommunicera pa ett satt som skapar mojlighet till delaktighet for invanare, patienter,
personal och samarbetspartners.

Utvecklingsomraden och strategiska utmaningar

Kompetensforsérjningen lagger grunden for organisationens mojligheter for en kvalitetssakrad och god halso- och
sjukvard. Ett starkt fokus ligger fortsattningsvis pa rekryteringsfragor. Vi ser ett 6kat behov av resurser inom
mottagningstjanster, bade inom primarvardens férebyggande tjanster och inom den specialiserade sjukvarden. Varden
fortsatter att andras sa att varden forflyttas fran avdelningsvard till vard inom mottagningsverksamhet. Denna forandring
ger patienten battre och snabbare vard och &r pé sikt mer ekonomiskt férdelaktigt. Den utékade varden pa Aland leder
aven till ett utokat behov av operationsteam. Denna satsning berédknas ge en effekt av lagre utgifter for vard utanfor
Aland.

Vid arsskiftet trader en andring av tjanstemannalagen i kraft genom vilken det infors grunder for nar en tjansteman kan
anstéllas for viss tid. Som en féljd av denna dndring raknar AHS med att antalet ordinarie tjanster behdver utékas med
60-80 st (7-8 %). Tjansterna ingar inte i denna budget utan kommer till behandling i ett senare skede efter att behovet
utretts mera exakt. Eftersom antalet visstidsanstallningar i stallet férvantas minska bor utékningen kunna ske inom
ramen av befintlig budget.

En vdl fungerande primérvard, genom en god tillganglighet och en bred lagtroskelverksamhet, ar en grundférutsattning for
att vi i forlangningen skall kunna méta det behov var aldrande befolkning har. Inom primarvarden laggs ocksa grunden
for ett fullgott forebyggande arbete. Utvecklingen av seniormottagningen och lagtroskelmottagningen for barn- och unga
fortsatter. Sjukvardsupplysningen planeras att etableras fullt ut och fungerar som ett stod for patientflodet bade inom
primarvarden och akuten.

Enligt den framtagna planen for starkande av beredskap och resiliens sa fortsatter arbetet i den takt som organisationen
klarar av med tanke pa all annan pagaende utveckling.

Organisationens digitala utveckling fortsatter. Organisationen har en ojamn utveckling i grunden och
forandringsprocesserna anpassas efter detta. Forutom det fortsatta arbetet med byte av vardinformationssystem sa sker
det aven en fortlopande utveckling dar analoga processer automatiseras i syfte att effektivera och modernisera.
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Budgetanvisningar

Landskapsregeringen har den 25.05.2023 fattat beslut om att till lagtinget dverlamna ett lagstiftningspaket med forslag till
andring av lagtingsordningen fér Aland och landskapslagen om landskapets finansférvaltning i syfte att inféra ett
finanspolitiskt ramverk. Den foreslagna lagstiftningen foreslas trada i kraft vid ingangen av ar 2024 s3 att de andrade
reglerna kan tillampas fullt ut betraffande budgeten fér ar 2025. Aven om éverskottsmal och kostnadstak avseende
finansaren 2025 - 2027 formellt enligt det féreslagna finanspolitiska ramverket ska faststallas forsta gangen under varen
2024 har landskapsregeringen redan i det har skedet gatt in for att faststalla budgetramar per politikomrade med
malsattningen att underskottet i budgetekonomin inte ska 6ka &r 2024 jamfort med 2023 ars niva. Budgetramarna
omfattar alla intakter och kostnader inklusive avtalsenliga I6nejusteringar och andra avtalsenliga eller dvriga
indexjusteringar.

Budgetramen fér Alands Halso- och sjukvard, nettokostnader: 99 710 000 euro.
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2. BUDGETMOTIVERING AHS TOTALT

I AHS budget 2024 uppgar de totala nettokostnaderna till totalt 99 705 000 euro. Nettokostnaderna ligger darmed inom
budgetramen (99 710 000 euro).

AHS TOTAL Budget Budget Forandring Forandr %
2023 2024 B2023 - B2024
INTAKTER -8 530 000f -8990 000 -460 000 5,4 %
Personalkostnader 59909 405 62342500 2433 095 4,1%
Kbépta tjanster 16 162 094| 16 749 000 586 905 3,6 %
Intern hyra 7 923 000 7 933 000 10 000 0,1%
Material 9 585 700 9 958 700 373 000 3,9%
Inventarier och anskaffningar 745 800 865 800 120 000 16,1 %
Ovriga kostnader 176 000 176 000 0 0,0%
Extern vard utanfér Aland 9020 000 8930 000 -90 000 -1,0%
Avskrivningar 1810 000 1 740 000 -70 000 -3,9%
DRIFTSKOSTNADER 105 332 000| 108 695 000 3 363 000 32%
NETTOKOSTNADER 96 802 000| 99 705 000 2903 000 3,0 %

AHS arbetar langsiktigt for att utveckla halso- och sjukvarden och arbetar aktivt att stavja kostnadsutvecklingen genom

malsatta effektiveringsatgarder. AHS har redan under flera ar arbetat utgdende ifran att stérsta delen av den arliga

verksamhetsutvecklingen skall téckas av effektiveringsatgarder.

Budgeten for 2024 innehaller en total 6kning av nettokostnaderna om 2 903 000 euro
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Verksamhetsutvecklingen ger en 6kning om totalt 643 500 euro
Verksamhetsutveckling och satsningar finns inom féljande omraden:
e Kompetensforsorjning
e Valfungerande primarvard
e Beredskap och resiliens
o Digital utveckling
Effektiveringar som konsekvenser av satsningar ger i budget 2024 minskade kostnader och ¢kade intdkter pa féljande
omraden.
¢ Det nya telefonisystemet som inférdes under 2023 ger lagre kostnader for telefonitjanster.
e Ett extra operationsteam som budgeteras 2024 berdknas ge lagre kostnad fér extern véard utanfér Aland.
e Under flera ar har en férbattring gjorts i handlaggningen av ersattningar och detta ger en 6kning av intakter
aven i budget 2024.

Ovriga 6kningar och minskningar om totalt 2 259 500 euro
e De avtalsmassiga Iénerna utgdr den stdrsta delen av kostnadsokningen.
e Enfornyelse av det prehospitala avtalet gallande raddningstjanster.
e Projektet gallande sjukhusomradets utveckling av fastigheterna.
e Inflation och prislaget ger 6kade kostnader for vardmaterial, skyddsmaterial och livsmedel.
e Budgetforslag 2024 innehaller inga extra intakter och kostnader for covid.
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3. INTAKTER OCH KOSTNADER BUDGET 2024

Intékterna ar budgeterade till 8 990 000 euro, vilket ar en 6kning med 460 000 euro.
Inkomsterna fran patientavgifterna har inte justerats. Okningen harrér sig fran ett effektiverat arbetssétt som de senaste
aren ger 6kade intakter gallande ersattningar.

Kostnaderna i budget 2024 &r budgeterade till 108 695 000 euro. En total 6kning av kostnaderna uppgar till 3,4 miljoner
euro. Kostnaderna bestér av:

e Personalkostnader 62 342 500 euro, en 6kning (frdn budget 2023) pa totalt 2,4 miljoner euro. Okningen bestar av
o avtalsmassiga I6nedkningar (2,1 miljoner euro)
o verksamhetsutveckling inom primarvarden och specialsjukvarden (0,6 miljoner euro)
o o6vriga 6kningar och minskningar

e Kopta tjdnster 16 749 000 euro, en 6kning pa totalt 0,6 miljoner euro. Okningen bestar av
o avtalsmassig 6kning helikoptern (0,2 miljoner euro)
o férnyande av det prehospitala avtalet for ambulansverksamheten (0,4 miljoner euro)
o verksamhetsutveckling (0,5 miljoner euro)
o o6vriga 6kningar och minskningar

e Intern hyra fran Fastighetsverket 7 933 000 euro, en 6kning om 10 000 euro.
o ©kningen ar berdknat utgdende fran den totala fullmakten som gavs for byggande av isoleringsrum.
Byggnaden fardigstalls under 2023.
o ingen indexjustering ar beaktad for 2024.

e Material och évriga driftskostnader 11 000 500 euro, en ékning p& 0,5 miljoner euro. Okningen bestar av
o prisokningar for vardmaterial, skyddsmaterial och livsmedel (0,4 miljoner euro)
o verksamhetsutveckling (0,1 miljon euro)
o Ovriga 6kningar och minskningar

e Externvard utanfér Aland 8 930 000 euro, en minskning pa 90 000 euro samt

e Avskrivningar 1 740 000 euro, en minskning om 70 000 euro.
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Boksluten for aren 2020-2022 har justerats sa att covidkostnader och intakter ar eliminerade.

Budget 2023 och 2024 &r totalbudget da eventuella kostnader for covid inkluderats i verksamheten och det ersatts inte
nagra kostnader via statsstod.

Jamforelserna mellan bokslut och budget blir mycket utmanande dessa ar dér covid inverkade mycket pa verksamheten
och darmed aven kostnaderna.

4.1. Intakter

Intdkterna ar budgeterade till 9,0 (8,5) miljoner euro, vilket &r en ékning med 0,5 euro. Okningen &r en berakning 6kning av
erhallna ersattningar. Patientavgifterna har inte justerats till budget 2024.

AHS TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Patientavgifter -3276 620 -2951271| -2719886| -2888773| -2926591| | -3019000| -3019 000
Ersattningar -4021 243| -3298545| -5472059| -4557226| -6043824| | -4174000| -4 634000
Ovriga intikter -1475997| -1649858| -1240253| -1371254| -1228045| | -1337000| -1337000
INTAKTER TOTALT -8773860| -7899674| -9432198| -8817253|-10198460| | -8 530000/ -8 990 000
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4.2. Kostnader
De totala kostnaderna ar budgeterade till 108 695 000 euro.
Budget 2024
m Personalkostnader
2%
= Kdpta tjanster
\ m Intern hyra
9%
. Material
® [nventarier och
anskaffningar
m Ovriga kostnader
57 %
m Extern vard utanfor Aland
m Avskrivningar
4.2.1. Personalkostnader
Personalkostnaderna ar budgeterade till 62,3 (59,9) miljoner euro.
AHS TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget
2018 2019 2020 2021 2022 plopk 2024
Personalkostnader Linje 41087 780 43 095681| 43415721| 45183858 45620119 48 017 778| 50044 577
Personalkostnader Stab 10923 022| 10276 670| 10639774| 10762614| 11318438 11891627 12297923
PERSONALKOSTNADER TOTALT | 52 010 802| 53 372 351| 54 055 495| 55946 472| 56 938 557| | 59 909 405| 62 342 500
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Okningen fr&n budget 2023 till budget 2024 om totalt 2 433 095 euro bestar av:

Verksamhetsutveckling

Lakemedelstekniker, sjukhusapoteket
Sjukskotare, kirurgkliniken (mottagningen)
Sjukskotare, medicinkliniken (paramedicin)
Ergoterapeut, medicinkliniken (paramedicin)
Sjukskotare, ONH (mottagningen)

Lakare, primarvarden

Sjukskotare, primarvarden (HQ)
Skolhélsovardare, primarvarden (prev.tjanster)
Anestesisjukskdtare, ANOPIVA (OP)
Operationssjukskotare 2 st, ANOPIVA (OP)
Instrumentvardare, Intern service instrumentvarden)
Tekniker, tekniska enheten

Nya tjanster

Ombildningar och indragningar

Ovrigt

Totalt verksamhetsutveckling

Ovrig 6kning

Avtalsm. 6kningar I6ner ( ej budgeterat 2023)
Avtalsm. 8kningar I6ner 2024

Avtalsm. 6kningar, 6vriga personalkostnader
Minskning covid

Totalt évrig okning

Vid budgetgenomgangarna dskade organisationen om 27 nya tjanster.

Budget 2024 innehaller 13 nya tjanster.
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Klinik/Enhet Askat LG Behandling Tjanst
Antal Euro Antal Euro

Tandvardskliniken 1 46 000 0 0|Tandskotare
Sjukhusapoteket 1 42 000 1 41 501|Lakemedelstekniker Vikariemedel
Sjukhusapoteket 1 53 000 0 O[Farmaceut
Kirurgkliniken 1 54 000 1 53 553|Sjukskotare Mottagningen
Kirurgkliniken 1 0 0 0 Dagkirurgin
Medicinkliniken 1 27 000 1 26 776|Sjukskotare Paramedicin
Primarvarden 1 100 000 1 100 170|Lékare
Primarvarden 1 54 000 1 53 553|Sjukskotare HC
Primarvarden 1 59 000 0 0|Bitr. Avdeln Skotare Prev. Tjanster
Primarvarden 1 56 000 1 55 494|Skolhalsovardare Prev. Tjanster
Primarvarden 2 108 000 0 0[Sjukskotare Hemsjukvarden landg
Primarvarden 4 216 000 0 0|Sjukskotare Hemsjukvarden Mari
Tekniska 1 0 1 0| Tekniker sjukhustekniska avde]
ANOPIVA 1 54 000 1 53 553|Anestesisjukskotare OP, operationsteam
ANOPIVA 2 108 000 2 107 106|Operationssjukskotare OP, operationsteam
ANOPIVA 1 46 000 0 O[Né&rvardare IVA
ANOPIVA 1 46000 0 0|Narvardare aﬁeration‘c’koordi"a
Medicinkliniken 1 54 000 1 53 537|Ergoterapeut Paramedicin
Medicinkliniken 1 54 000 0 0|Sjukskotare Medicin avd
Medicinkliniken 1 46 000 0 0|Vardbitrade Medicin avd
ONH 1 54 000 1 53 553|Sjukskotare Mottagningen
Intern Service 1 48 000 1 47 558|Instrumentvardare Instrumentvarden
TOTALT 277 13250000 13" 646354
4.2.2. Képta tjanster
Kdpta tjanster ar budgeterade till 16,7 (16,2) miljoner euro.
AHS TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Medicinsk rehabilitering 1275109| 1400910 1306193| 1467626| 1518558 1307 000| 1407000
Sjuktransporter 4045752 3995231 4369154 4361324, 48063857 5269100 5773100
Kopta vardtjanster 1290589 1514781 1615109 1747197 1751693 2147900 1597900
Konsult- och vikarietjanster 1707336| 1717993 1629123 1875685 2038153 1720300 1774300
Personalrelaterade tjanster 823373 987 306 695 897 752 211 799 861 995 178| 1029200
Ovriga kopta tjanster 3196654 3162846 3523779 4160568 4081523 4002577 4372500
Hyreskostnader 704 681 648 808 700 828 744 146 824 876 720042 795 000
KOPTA TJANSTER TOTALT 13043 494| 13427 875| 13840083| 15108 757| 15 821 521 16 162 094| 16 749 000
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Okningen fr&n budget 2023 till budget 2024 om totalt 586 906 euro bestar av:

Verksamhetsutveckling

Beredskap och Resiliens IT 77 000
Digitalisering 150 000
Sjukvardsupplysning 50 000
Medicinsk rehabilitering 100 000
Kopta lakartjanster (Barn och Ungdomskliniken) 100 000
Totalt verksamhetsutveckling 477 000 euro
Ovrig 6kning
Férnyat avtal prehospitala 400 000
Indexjustering helikoptern 103 680
Ovriga avtal 174 240
Sjukhusomradets utveckling 150 000
Klinisk genetik 60 000
Ovrigt -128 014
Minskade covidkostnader -600 000
Totalt évrig okning 159 906 euro
Effektivering Minskad telefonkostnad (ny telefoni) -50 000 euro
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AHS TOTA Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ambulanstransporter 1137527| 1216064 1272007| 1533924| 1530480 1606 000| 2 006 000
Helikoptertransporter 907 503 890 296 818 878 701014 817 556 1037 000| 1037000
Helikopteravtal 1850095| 1842852 2224207| 1986197| 2183289 2592 000| 2696000
Ovriga kostnader vid patienttr. 150 627 46 020 54 062 140 188 275532 34 100 34 100
Sjuktransporter 4045752 3995232 4369154] 4361323| 4806857 5269100 5773100
4.2.3. Intern hyra
AHs TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021 2022
INTERN HYRA FV 6348514 6573322 7730893 7729967 7729206 7 923 000

Budgeterad hyra fran Fastighetsverket uppgar till 7,9 miljoner euro. En 6kning finns om 10 000 euro som baseras pa den
fullmakt som gavs for byggande av isoleringsrummet. Total fullmakt 148 000 euro och 6kning av internhyran i budget
2023 var 138 000 euro. Ingen indexjustering av hyran har beraknats i detta skede.

INTERN HYRA FV
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4.2.4. Material
Materialkostnaderna ar budgeterade till 10,0 (9,6) miljoner euro.
AHS TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Vard- och rehab.material 3259934| 3359989| 3567268 3700683 3932956 3963670 4222670
Laboratoriematerial 642 704 651 263 776 788 791511 860 390 943 900 955 900
Lakemedel 2675015 2843137 2623172 2782243 2870121 3083630 3083630
Servicematerial 1480504| 1513668 1486233 1607359| 1564590 1594 500| 1696500
MATERIAL TOTALT 8058157 8368057 8453461 8881796 9228057 9585700 9958700
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Okningen frén budget 2023 till budget 2024 om totalt 373 000 euro bestar av:

Ovriga ékningar

Inflation och prislaget

Ovrigt

Minskade covidkostnader

Totalt 6vriga 6kningar

MATERIAL TOTALT
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B Vard- och rehab.material W Laboratoriematerial Lakemedel Servicematerial
AHS TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Operationsmaterial 0 0 0 0 82226 84 000 84 000
Stod- & fixeringsmaterial 46 736 62 216 58 536 50376 51083 64 300 64 300
Sterilt vardmaterial 1013970 1027153 988 741 569 941 589 291 649 500 679 500
Sarvardsmaterial 0 0 0 0 152 271 178 300 178 300
Vardtillbehor 114 045 101 804 103 274 290 985 372900 332213 332213
Implantat & proteser 531 342 497 161 477 182 507 058 492 820 555 700 555 700
Rehabiliterings- & terapimat. 58 351 87779 84 070 75743 55979 87 400 92 400
Hemvardsmaterial 998959| 1077769 1177841| 1180222 1432901 1300000{ 1487000
Personalens skyddsmaterial 0 0 0 360 701 272 453 242 600 274 600
Ovrigt vdrdmaterial 496 530 506 108 677 625 665 657 431032 469 657 474 657
Vard- och rehab.material 3259933 3359990/ 3567269 3700683 3932956 3963670 4222670
4.2.5. Inventarier och anskaffningar
Inventarier och anskaffningar ar budgeterat till 0,9 (0,7) miljoner euro.
AHS TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Programvaror och licenser 47 787 33572 52 078 60961 29934
Hélso och sjukvardsutrustning 520077 522 660 418 822 645 077 399 973
IT & kontorsutrustning 196 993 133 368 57 289 35575 54176
Ovrig teknisk utrustning 55403 57 177 20710 18176 35 849
Inventarier och inredning 92 684 178 530 164 728 108 280 110963
INVENTARIER & ANSK. TOTALT 912 944 925 307 713 627 868 069 630 895 745 800 865 800
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4.2.6. Extern vard utanfor Aland
Extern vard utanfér Aland har budgeterats till 9,0 miljoner euro, en minskning pa 90 000 euro.
AHS TOTAL Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Budget
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Finland 6395702 6952608 6871086/ 6790896 6898877
Sverige 2952994| 2947460 2058273 1472355| 1595725
EXTERN VARD TOTALT 9348696 9900068 8929359 8263251| 8494602 9020 000 8930000

Budgeteringen av detta anslag ar utmatande men en uppskattning av kostnaderna har gjorts utgdende fran de senaste
fem arens kostnadsutveckling. Under 2023 har kostnaderna 6kat och en viss justering har gjorts utgaende fran detta. En
neddragning har dock gjorts pa totalen da en satsning mha av ett nytt operationsteam beraknas medféra att ett hogre
antal operationer kan géras inom AHS.
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Det totala investeringsbehovet for nya planerade investeringar 2024 beraknas till 4 256 000 euro.

Investeringsanslaget ar avsett att anvandas enligt foljande:

Behandlingsutrustning 86 000
CT rontgen 1 500 000
Fibertorn f6r undersékning 50 000
Utrustning for 6gonundersékning 100 000
Patientlarm 280 000
C-bage 200 000
Sprutpumpar 290 000
Vardinformationssystem (VIS) 1 000 000
Datacentermiljo 750 000
TOTALT 4 256 000

5.1. Investeringsmotiveringar

Behandlingsutrustning, tandvarden

CT rontgen

Fibertorn for undersdkning

Det finns ett behov att byta ut 2 tandvardsstolar, skapsystem for instrument och en
interoralréntgen. Summan inkluderar aven berdknad installationskostnad. Om nuvarande
utrustning gar sonder finns inte delar att fa tag pa och det riskeras langa avbrott i
verksamheten.

Nuvarande rontgen behover bytas ut da det inte mer finns reservdelar att fa till denna.
Summan inkluderar installationskostnader.

ONH kliniken har nu kapacitet att ha tvd mottagningsrum med varsin specialist. | modern
ONH-diagnostik ingar fiberskopier i lokalbedévning. Fér narvarande finns det tillrackligt
med instrument for tvd rum men endast ett torn.

Utrustning for 6gonundersdkning

Patientlarm

C-bage

Sprutpumpar

Utvecklingen av diagnostiska verktyg gar snabbt. Inom oftalmologin stalls hogre och hogre
krav pa utrustning som ger sakrare diagnos och effektiviserar patientflédet. For att
sakerstalla kvalitén i 6gonklinikens arbete behdver utrustningen som anvands dagligen
uppdateras och kompletteras.

Férnyelse av patientlarm i hus 02 och 01. Detta innefattar medicinska avdelningen, BB/gyn,
kirurgiska avdelningen och medicinska polikliniken.

AHS har arbetat aktivt for att dterta operationer man tidigare skickat i vag for vard utanfor
Aland. Det blir bade billigare fér AHS att utféra dessa operationer sjalv men det innebar
ocksa stora fordelar for patienterna att fa sin operation genomférd hemma. Viktiga
férutsattningar for att kunna terta dessa operationer till AHS &r tillgdng till ratt utrustning.

Fornyelse av infusions- och volympumpar. Nuvarande behéver ersattas da de ar gamla och
har irreparabla fel.
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Vardinformationssystem

Datacentermiljo
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Del 3 Investeringsanslag. Upphandlingen av ett nytt vardinformationssystem fortgar.
Projektet har férsenats bl.a. genom en &ver ettarig process i marknadsdomstolen dar AHS
fick ratt och kunde fortsatta projektet och samarbetet med den utvalda dialogparten.
Forseningarna har lett till en forskjuten tidsplan och dérmed ocksa 6kade kostnader. En del
av det redan beviljade investeringsanslaget for projektet har anvants for kommuners
forberedelser infor ett gemensamt vardinformationssystem.

Just nu ar projektet i en kritisk fas vilket gor det mycket svart att uppskatta den fortsatta
investeringskostnaden. Alla kostnader har minimerats i syfte att halla den totala
investeringskostnaden sa lag som mojligt.

En del av de legala anpassningar, testning och integrationer mot évriga system behover
vara pa plats under 2024 for att vi skall kunna tillgodogéra oss det tilltankta EU-
investeringsstodet. EU-stodet ar baserat pa en driftsattning av ett nytt
vardinformationssystem inom 2025.

For slutférd upphandling och kostnader for férberedelser for driftsattning kalkyleras idag
till 1 miljon euro. Kalkylen ar beroende av manga oséakerhetsfaktorer och kan preciseras
forst da den tilltdnkta leverantoren givit sitt slutgiltiga anbud.

Datacentermiljon har natt "end of life” och behéver fornyas. Vi behover kopa in servrar for
en dubblerad clustermiljé och lagring samt natverksutrustning for vara tva datahallar.

6. BYGGNADER TILLHORANDE FASTIGHETSVERKET

Sjukhuset invigdes for ca sjuttio ar sedan. Sjukhusfastigheterna lever inte upp till den standard och flexibilitet som
sjukvardsverksamhet av idag och i framtiden kraver. Fastighetsverket har tagit fram rapporter som visar pa ett stort
behov av sanering i de flesta av vara verksamhetsutrymmen.

En grundlig behovsanalys behéver genomféras innan fastighetsplaneringen fortskrider. AHS ansvarar fér och utfér
behovsanalysen i samarbete med Landskapsregeringen for att garantera att framtidsvisioner, folkhalsostrategier,
eventuella politiska linjedragningar gallande aldreomsorg mm beaktas.
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VISION

Genom ett jamlikt samarbete med invdnare, patienter och nérstaende skapa bdsta
méjliga forutsattningar for alla att ta ansvar for sin hdlsa och uppleva valmaende.



Innehallsforteckning

INIEANING oottt s sttt s st sttt e se s s s s s s st sesesasasssassnsnsnsrssssosasas 3
Prioriterade strategiska utmaningar och GVergripande MGl............ccceeevereevursvevivissississsssisssisssissssssnsns 6
Medicinsk 18ANING OCH ULVECKIING......ouvuoueeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt 13
PLIMGIVATASKINTKEN ..ottt sttt st sas s sns s s enssasassnsanes 17
TONAVGIASKINIKEN ...ttt sttt s st sttt sas s sassnsans 23
AKUBKINTKEI .ttt ettt sttt ettt sttt be ettt et st ea st seaas 26
MEAICINKIINIKEI <.ttt ettt ettt ettt e se e ettt naeteaeaeaes 31
KGPUEGKIINTKEIY .ottt et e s ssssst sttt ss e st s sse sttt tesessasasasasasasssssesesesssasensnsnsnsssssososeses 40
BB-/ZYNCKOIOGKIINIKEN ...ttt iessts st sssss et st sssssss et sssssssssesassssosesasessssssssansasesensssos 44
Barn- 0Ch UNGOAOMSKIINIKEN .......ooveeeeeeeieieieeeeesstsee ettt ettt ettt aeaeaetes 48
OBONKIIKEN ... ser s sses s bbb bbb bbbt s s b s n s s s sass s 52
ONH-KINIKEN .ot ssiseees 55
PSYKIQEIISKO KIINIKEN «.vvevevveiieieieieietsieieisieissssie et ssssssesesstsssssssesestssessssasssessssossssasssansssossnsasessssssosansasesensssos 58
AN=OP-IVA KIINTKEN .ottt ss et ss sttt et s s ss st s ssasassssssssssesasasassess 63
LODOIGLOTIEENNEEON ...ttt ettt sttt sttt ss s et sttt asasaas 66
ROCIOIOZISKO KIINIKEN ..ottt ettt ettt st st ss st se st ssssssssassstesessasesassssssansasesensssos 69
SJUKRUSOPOTEKET .....ovevvereiieieieieiestsieietsieissts e iests e ssssssestste s ssssesestssessssssesansstssssssssanssssssnsasesansssosensssssensesesenes 71
o e [l 1= (=T X =1 3 OOV 76
HR-GNAGTON ...ttt sttt ettt stttk bttt et e as et sttt st st aeaeaetas 81
EKONOIMUIENIGEEN ...ttt ettt sttt ettt ettt asasaeses 85
UPPAGNAIINGSENNGLEN ..ottt ettt ss st st st sssss s st ss st s s s ssss s asesssssssssssasessssssssanssesenssss 89
TEKNUSKQ @NAGTEN ...ttt sttt sttt sttt sttt bbb ae sttt bess s s aens 92
IT @NABLEI .ttt st sttt sttt ekttt e bs s e s e ettt setesets 95
INE@III SEIVICE ..ttt sttt et sttt st st sasss s snestsans 98



Inledning

Verksamhetsbeskrivning

Alands halso- och sjukvard (AHS) har som uppgift att i enlighet med LL (2011:114) om hélso- och
sjukvard handha den offentliga halso- och sjukvarden pa Aland. AHS kan skéta sina uppgifter
genom att producera vardtjanster eller genom att kbpa tjdnster av andra producenter. AHS kan
aven salja vardtjanster sa lange som myndighetens forutsattningar att fullfélja sina uppgifter

tryggas.

Verksamhetens grundpelare

AHS &r en myndighet vars verksamhet vilar i framsta hand pa kompetens, kvalitet och utveckling.
AHS erbjuder jamlik och professionell halso- och sjukvard av hog kvalitet. Alla insatser ska bidra
till basta mojliga halsa och livskvalitet samt stodja det friska hos individen. Varden tar hansyn till
varje manniskas behov, och respekterar friheten att valja och fatta beslut om den egna halsan.

AHS vision "Valmaende genom delaktighet” innebar att vi genom ett jamlikt samarbete med
invanare, patienter och narstaende vill skapa basta majliga forutsattningar for alla att ta ansvar
for sin halsa och uppleva valmaende. Visionen visar vikten av att handla och kommunicera pa ett
satt som skapar mojlighet till delaktighet for invanare, patienter, personal och
samarbetspartners.

Organisationens kompetensforsorjning ar grunden for att myndigheten skall kunna uppratthalla
en hog kvalitet pa vardtjansterna. Utveckling behover ske kontinuerligt och AHS behéver vara
konkurrenskraftig och attraktiv bade som arbetsgivare och som hélso- och sjukvardsproducent.

Myndigheten har en nyckelroll i férverkligandet av utvecklings- och hallbarhetsagenda for Aland.

Grunden for verksamhetsplaneringen
Verksamhetsplaneringen utgér fran AHS strategiska inriktning 2021 - 2025 och féljande tre
utvecklingsomraden:

e Det AHS gor (Halso- och sjukvardstjansterna) - hit hér mal gallande till exempel
bemanning, kompetens, kvalitet, vardprocesser, tillganglighet och delaktighet.

e Vad AHS &r (Var organisation) - hit hér mal gallande till exempel ledarskap, processer att
decentralisera/centralisera, utveckling/digitalisering av stodfunktioner och
hallbarhetsarbete.

e Hur AHS samarbetar med andra (Samverkan) - hit hér mal gallande till exempel
samarbete med KST, kommuner och tredje sektorn, férebyggande arbete med fokus pa
stora sjukdomsgrupper, dialog med bland andra invanare och patientorganisationer.



Prioriterade strategiska utmaningar

Tillsammans med verksamheterna identifierar ledningsgruppen kontinuerligt olika utmaningar
som ar strategiskt viktiga for utvecklingen av den offentliga halso- och sjukvarden. Varje ar
prioriterar ledningsgruppen vilka av alla strategiska utmaningar AHS star infér som &r
prioriterade i den kommande verksamhetsplaneringen. Syftet ar att starka klinikernas,
enheternas och ledningsgruppens gemensamma fokus i det strategiska utvecklingsarbetet.

Regeringsprogrammet 2023

Regeringsprogrammet ar en viktig grund for verksamhetsutvecklingen inom AHS. Féljande
punkter i regeringsprogrammet berér direkt verksamhetsutvecklingen inom AHS:

Fokus under mandatperioden ar halsoframjande insatser, med syftet att forebygga och
senarelagga vardbehov samt forbattra folkhalsan éver hela Aland.

Under mandatperioden utformas en strategisk plan for halso- och sjukvard fram till ar
2040. Strategin utgor grund for beslut om framtidens vard, kompetensférsérjning,
prioriteringar och fastighetsbehov.

Arbetet med en revidering av halso- och sjukvardslagen inleds under mandatperioden.
Organisationsmodellen for AHS, sarskilt gallande férvaltning och administration, ska ses
over i syfte att uppna system- och kostnadseffektivitet.

Ett nytt vardinformationssystem implementeras.

For att effektivisera patientflodet 6kas samverkan mellan vardnivaer (primarvard och
specialsjukvard) och andra vardaktorer.

En plan for e-halsa tas fram med syfte att 6ka kvalitet, tillganglighet och delaktighet.

En sarskild satsning gors pa kvinnohalsa.

| syfte att starka vardkedjan férbereds AHS organisation fér tjanster som avancerade
kliniska sjukskotare.

Patientavgifterna beaktar dem med samre betalningsférmaga och sakerstaller att
vardtjanster forblir tillgangliga och éverkomliga for alla.

Loneutveckling och personalinflytande ar viktigt for en god personal- och
rekryteringspolitik.

For att trygga personalforsorjningen utbildas fortgaende narvardare och sjukskotare pa
hemmaplan, och en aktiv rekrytering av kompetens utifran fortgar.

Metoderna for patient- och personalinflytande inom AHS utvecklas.

Foljande punkter i regeringsprogrammet handlar om socialvarden men berér dven
verksamhetsutvecklingen inom Alands héalso- och sjukvard:

Landskapsregeringen vill forbattra tillgangen till forebyggande atgarder, starka
samarbetet mellan vardgivare och KST, samt sakerstalla anpassade
rehabiliteringsresurser for personer med beroendeproblematik.

Det forebyggande ANDTS-arbetet fortsatter med att malinriktat frémja skyddsfaktorer
och bryta negativa sociala arv. Att upptacka och behandla samsjuklighet i ett tidigt skede
ar viktigt for att motverka framtida utanforskap.

For att framja ett inkluderande och tillgangligt samhalle prioriteras
funktionshinderfragorna inom alla politikomraden. Ny lagstiftning och ett nytt
funktionshinderpolitiskt atgardsprogram aktualiseras under mandatperioden.



Féljande punkter i regeringsprogrammet handlar om aldreomsorgen men berér dven
verksamhetsutvecklingen inom Alands halso- och sjukvard:

e Forebyggande hembesdk och hemrehabilitering kan ytterligare férbattra
forutsattningarna for hemmaboende.

e Landskapsregeringen ska proaktivt bekdmpa ofrivillig ensamhet bland aldre. Arbetet
forutsatter ett samarbete mellan landskapet, AHS, tredje sektorn och kommunerna.
Malet ar att fortsatta forbattra samordningen av service- och vardkedjor.

e Aven en detaljerad kartlaggning och inventering av tillgangliga hjdlpmedel och
valfardsteknik genomfors. Malet ar att utveckla ett centrum for valfardsteknik och
radgivning dar instanser och enskilda kan Idna och anvanda hjalpmedel.

e Demens- och minnessjukdomar drabbar allt fler. For att forbattra stodet till det vaxande
antalet personer med demens och deras anhdériga utvecklas och samordnas
vardkedjorna. Landskapsregeringen initierar ett samarbete mellan berérda myndigheter
och kommuner i syfte att sdkra en god demensvard for alla dlanningar oberoende alder.

Verksamhetsmal som relaterar till regeringsprogrammet ar utmarkta med en hanvisning till
regeringsprogrammet.

Riktlinjer, atgardsprogram och handlingsplaner

Riktlinjer, atgardsprogram och handlingsplaner fran Alands landskapsregering ar en viktig grund
for verksamhetsutvecklingen inom AHS. Féljande dokument ar aktuella:

e Utvecklings- och hallbarhetsagenda for Aland/Andra upplagan 22 september 2023

e Atgardsprogram 2024 - 2027 for Alands landskapsregerings program for aldrepolitiken
(som utgar fran Ett ldrevanligt Aland: Program for landskapsregeringens aldrepolitik
2023 - 2030)

o Atgardspaket for att framja fysisk aktivitet och hdlsosamma matvanor 2023-2025 (som
utgar fran Folkhalsostrategi for Aland 2023-2030).

e Etttillgangligt Aland. Alands landskapsregering - funktionshinderspolitiska
atgardsprogrammet 2022-2025.

e Handlingsplan for hbtgia-personers lika villkor i det dlandska samhallet 2019-2025

e Atgardsprogram for landskapsregeringens alkohol-, narkotika-, dopings-, tobaks- och
spelpolitiska program 2022 - 2024.

Samverkansavtal

Samverkansavtal gallande samarbetet med socialvarden ar lagstadgat (landskapslag om halso-
och sjukvard 2011:114, 258 och landskapsférordning om samverkansavtal inom socialvard och
halso- och sjukvard 2020:112). Féljande samverkansavtal undertecknades 2021:

e samverkansavtal for férebyggande av psykisk ohdlsa och arbete for psykisk halsa
e samverkansavtal gallande alkohol- och drogarbete

e samverkansavtal om boendeservice

e samverkansavtal gallande hemvard

e samverkansavtal gallande service pa institution



Prioriterade strategiska utmaningar och évergripande mal

De prioriterade strategiska utmaningarna for 2024 - 2026 motsvarar i stort utmaningarna fér den
foregaende planeringsperioden. Fokus for utvecklingsarbetet inom de tre utvecklingsomradena
kan sammanfattas enligt féljande:

1. Det AHS gbr (Halso- och sjukvardstjansterna)
e kompetensforsorjning
e god tillganglighet och kontinuitet inom primarvarden
o digitalisering
e utveckling av processer for att férbattra sakerhet och effektivitet.

2. Vad AHS &r (Var organisation)
o framtidens vard
e beredskap och resiliens
¢ hallbarhetsarbete.

3. Hur AHS samarbetar med andra
o fortsatt utvecklingsarbete inom ramen for samverkansavtalen
e utdkad samverkan med Funktionsratt Aland.

Overgripande 3-ariga verksamhetsmal

De har malen beror alla eller manga kliniker och enheter och kraver ett gemensamt arbete av
kliniker, enheter och ledningsgruppen. Grunden for de 6vergripande malen ar de prioriterade
strategiska utmaningarna och regeringsprogrammet.

1. Det AHS gor

Kompetensforsorjning  Utveckling av HR-arbete som handlar om att kartlagga behov, ta fram
strategier, utveckla och ta hand om befintlig personal, rekrytera ny
personal samt bygga varumarke som arbetsgivare. Forstarkning med
specialistkompetens inom HR med uppdrag att arbeta bade
strategiskt och operativt med kompetensférsorjning med sarskilt
fokus pa rekrytering.

Kompetensforsorjning  Arbeta aktiv for att mota det det 6kade behovet av resurser inom
Oppenvardstjanster, bade inom primarvardens forebyggande
tjdnster och inom den specialiserade sjukvarden.

Tillganglighet och Utveckla tydliga och smidiga vardkedjor sa att varden ges pa ratt niva
kontinuitet med primarvarden som samordnande enhet. God tillganglighet och
(regeringsprogrammet) kontinuitet ar en forutsattning for att vi i férlangningen ska kunna



mota det behov var dldrande befolkning har. En ny lakartjanst
inrattas varje ar inom primarvarden fram till och med 2025.

Tillganglighet och AHS bedriver ett strukturerat arbete géllande tillganglighet utgaende
kontinuitet fran landskapsregeringens funktionshinderpolitiska atgardsprogram
(regeringsprogrammet) 2022-2025 (Ett tillgangligt Aland).

Sakerhet och Fokus pa att utveckla processer for att forbattra t.ex. sdkerhet och
effektivitet effektivitet. Den kommande implementeringen av nytt

(regeringsprogrammet) vardinformationssystem kommer att ligga till grund for
verksamhetsutvecklingen inom manga omraden. En
organisationsutveckling med fokus pa ledarskap och
utvecklingsarbete ar aktuell inom vardorganisationen.
Omorganiseringen skall mojliggora att resurser anvands effektivt och
att roller fortydligas.

Utveckling och Utveckla forutsattningarna for prioritering av och genomférande av
effektivitet utvecklingsprojekt i organisationen, samt férvaltning av resultatet.
(regeringsprogrammet) Fokus pa utbildning i projektledning och deltagande i projekt.

Utveckling och Besluta om nyckeltal som ar relevanta for att planera, félja upp och
effektivitet utvardera AHS verksamhet.
Digitalisering Organisationens digitala utveckling fortsatter. Férutom det fortsatta

(regeringsprogrammet) arbetet med byte av vardinformationssystem sa sker det aven en
fortlopande utveckling dar analoga processer automatiseras i syfte
att effektivera och modernisera. En plan for e-halsa tas fram.

2.Vad AHS &r
Effektivering av En organisationsutveckling med fokus pa effektivering genom
klinikdverskridande utvecklat ledarskap, klinikdverskridande samarbete och
samarbete och resursanvandning ar aktuell, vilket 6kar tillgdngen till resurser i det
resursanvandning direkta patientarbetet.

(regeringsprogrammet)

Strategisk plan Aktivt deltagande i landskapsregeringens arbete med att ta fram en
(regeringsprogrammet) strategisk plan for halso- och sjukvarden fram till 2040.

Fastighetsprojekt Utvarderingen av fastigheternas skick utgaende fran verksamhetens
behov har utmynnat i politiska beslut och eventuella
upphandlingsunderlag fér renovering och/eller nybyggnation.

Beredskap och Arbeta aktivt med att, genom olika atgarder, hoja nivan pa
resiliens informationssakerhet.
Ett 6kat samarbete med andra dlandska aktorer gallande
beredskapsfragor.
Beredskapsplanen uppdateras, beredskapsévningar genomfoérs
inom AHS men ocksa i samarbete med andra myndigheter.



Hallbarhetsarbete

Utgdende fran AHS vision samt kartlaggningen av organisationens
hallbarhetsutmaningar skapas ett strukturerat hallbarhetsarbete
som integreras i organisationen. Atgardsplaner for de prioriterade
omradena dar organisationen har stérst paverkan tas fram. AHS blir
medlem i barkraft.ax.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Samverkan med
socialvarden
(regeringsprogrammet)
Samverkan med
Funktionsratt Aland

Halsoframjande och
forebyggande arbete
(regeringsprogrammet)

Aktivt bidra till att leda processen med att utveckla samverkan
mellan avtalsparterna i enlighet med samverkansavtalen.

Samverkan med Funktionsratt Aland for att pa ett systematiskt satt
ta tillvara patienters och anhorigas erfarenhet och kunskap i
verksamhetsutvecklingen. (Utgar fran regeringsprogrammet.)

AHS inleder ett strategiskt utvecklingsarbete gallande det primér-
och sekundarpreventiva arbetet med utgangspunkt i
Folkhalsostrategins Atgardspaket 2023-2025 for att framja fysisk
aktivitet och halsosamma matvanor, i linje med malsattningarna i
Folkhalsostrategi for Aland 2023-2030.

Overgripande 1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal
Masterutbildning
(regeringsprogrammet)
Rekryteringsplan for
vardpersonal

Rekrytering lakare

Lagtroskelmottagningar
(regeringsprogrammet)

Matning av kontinuitet
Okad tydlighet for

ledare

Patientsakerhet

Beskrivning

Fortsatt kartlaggning av behovet av masterutbildning i avancerad
klinisk omvardnad och sjukskoétares recept forskrivningsratt.

En plan for rekrytering av vardpersonal gors upp.

Strategi for lakarrekrytering gérs upp.
AT - |akarutbildningen fasas ut 2026. AT - lakarna utgoér en stabil bas
for lakarrekrytering, alternativ till AT - 1dkarna utreds.

Utvecklingen av seniormottagningen fortsatter, en tjanst som
demenskoordinator inrattas. Utvecklingen inom primarvardens
ovriga lagtroskelmottagningar fortsatter.

Utreda mojligheterna att inféra standardiserad matning av
kontinuitet.

Tydliggora arbetsuppgifter, arbetsfordelning och ansvarsomraden
for ledare inom varden.

Enhetliga rutiner for forbattrad lakemedelssakerhet.



Kvalitetsdata och
kvalitetssakring

Mitt AHS

Plan for e-halsa
(regeringsprogrammet)

Tillganglighetsgrupp
(regeringsprogrammet)
Utbildning i
projektledning
Sakerhet och
effektivitet
(regeringsprogrammet)

2. Det AHS &r

Strukturerad anvandning av avvikelserapporteringssystemet Flexite.
Systematisk utvardering av avvikelserapporter.

Astadkomma tydliga processer for att utvardera avvikelser.

Verka for att AHS ska kunna ansluta till de delar av KANTA som rér
centraliserad arkivering av elektroniska patientuppgifter for halso-
och sjukvard.

Utreda mojligheter till medverkan i de nio nationella kvalitetsregister
som finns i THLs regi

Stdda landskapsregeringen i processen att ta fram lagstiftning som
underlattar upprattandet av lokala kvalitetsregister.

Den forsta versionen av patientportalen utvecklas utifran
invanarnas och verksamheternas behov, samt utifran de
forutsattningar som nya VIS ger.

Samtliga kliniker utreder hur olika digitala |6sningar kring
mottagningsverksamhet kan forbattra effektivitet, kvalitet och
tillganglighet. Detta utgdr underlaget fér den kommande planen for
e-halsa.

Nya medlemmar tillsatts till AHS tillganglighetsgrupp, och gruppen
tilldelas ett tydligt uppdrag.

Utbildning inom projektledning prioriteras.

Implementeringen av det nya vardinformationssystemet.

Strategisk plan

Hallbarhetsarbete

Kartlaggning av AHS
nuvarande
serviceutbud

En strategisk plan for halso- och sjukvarden utformas for perioden
2024 - 2027 i enlighet med 258 i landskapslag (2011:114) om halso-
och sjukvard.

En arbetsgrupp tillsatts for att arbeta med hallbarhet inom
organisationen. Arbetet med att ta fram atgardsplaner utifran de
identifierade och prioriterade hallbarhetsutmaningarna inleds. Alla
forslag gallande hallbarhet som har lamnats fran personalen till
utveckling@ahs.ax gas igenom och beaktas i atgardsplanerna.

Tillsammans med Nordic Healthcare Group slutfér AHS en
kartlaggning och analys av de halso- och sjukvardstjanster som
tillhandahalls idag.

Fortsattningen pa projektet formuleras efter att den forsta
kartlaggningen ar slutférd.



Omorganisering
inom
vardorganisationen

Omorganiseringen inom varden ar genomférd och verkstalls under
hosten 2024.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Halsoframjande och
forebyggande arbete

Samverkan med
socialvarden

Samverkan med
Funktionsratt Aland

Implementera relevanta delar av innehallet i landskapsregeringens
Atgardspaket 2023-2025 for att framja fysisk aktivitet och
halsosamma matvanor i linje med malsattningarna i Folkhalsostrategi
for Aland 2023-2030.

Aktivt bidra till att utveckla arbetet i styrgruppen for samverkansavtal,
samt att genomfdra de av styrgruppen prioriterade projekten (bl.a. att
ta fram en alandsk version av den svenska modellen samordnad
individuell planering (A-SIP) samt att utreda behovet av och
forutsattningarna for utvecklandet av rehabiliteringstjanster.

Utvardering av den strukturerade insamlingen av feedback infor
verksamhetsplaneringen 2023, och planering for fortsatt arbete.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

849 (834,1)

855 (840,6) 852 (843,2) 862 (849,3) 873(862,0)



Ekonomisk oversikt

BUDGET 2024

I den av lagtinget fastslagna budgeten for 2024 uppgar nettokostnaderna inklusive covidbudget

till 99 705 000 euro. Nettokostnaderna ligger inom budgetramen 99 710 000 euro.

AHs TOTAL Budget 2023  Budget 2024 Forandring Forandr %
B2023 - B2024
INTAKTER -8 530 000 -8 990 000 -460 000 5,4%
Personalkostnader 59 909 405 62 342 500 2433095 4,1%
K6pta tjanster 16 162 094 16 749 000 586 905 3,6 %
Intern hyra 7 923 000 7 933 000 10 000 0,1%
Material 9 585 700 9958 700 373 000 3,9%
Inventarier och anskaffningar 745 800 865 800 120 000 16,1 %
Ovriga kostnader 176 000 176 000 0 0,0 %
Extern vard utanfor Aland 9020 000 8930000 -90 000 -1,0%
Avskrivningar 1810000 1740000 -70 000 -3,9%
DRIFTSKOSTNADER 105 332 000 108 695 000 3363 000 3,2%
NETTOKOSTNADER 96 802 000 99 705 000 2903 000 3,0 %
AHS LINJE Budget 2023 Budget 2024 Forandring Forandr %
B2023 - B2024
INTAKTER -7 523 000 -7 983 000 -460 000 6,1%
DRIFTSKOSTNADER 84 124 233 86 808 977 2684744 3,2%
NETTOKOSTNADER 76 601 233| 78 825 977 2224744 2,9%
AHS STAB Budget 2023 Budget 2024 Forandring Forandr %
B2023 - B2024
INTAKTER -1 007 000 -1 007 000 0 0,0 %
DRIFTSKOSTNADER 21207 767 21886 023 678 256 3,2%
NETTOKOSTNADER 20200 767 20879023 678 256 3,4%

Férandring i budget 2024 mot budget 2023
Budgetforslaget for 2024 innehaller en total 6kning av nettokostnaderna om 2 903 000 euro.

Verksamhetsutvecklingen ger en 6kning om totalt 643 500 euro
Verksamhetsutveckling och satsningar finns inom féljande omraden:

e Kompetensforsorjning
e Valfungerande primarvard
e Beredskap och resiliens

e Digital utveckling



Effektiveringar som konsekvenser av satsningar beraknas i budget 2024 ge minskade kostnader
och 6kade intakter pa foljande omraden:
e Det nya telefonisystemet som inférdes under 2023 ger lagre kostnader for
telefonitjanster.
e Ett extra operationsteam som budgeteras 2024 beraknas ge lagre kostnad for extern
vard utanfor Aland.
e Under flera ar har en forbattring gjorts i handlaggningen av ersattningar och detta ger en
Okning av intdkter dven i budget 2024.

Ovriga 6kningar och minskningar om totalt 2 259 500 euro

e De avtalsmassiga I6nerna utgdr den storsta delen av kostnadsdkningen
En férnyelse av det prehospitala avtalet gallande raddningstjanster
Projektet gallande sjukhusomradets utveckling av fastigheterna

Inflation och prislaget ger 6kade kostnader for vardmaterial, skyddsmaterial och
livsmedel
Budget 2024 innehaller inga extra intakter och kostnader for covid

Nya planerade investeringar 2024
Det totala investeringsbehovet for nya planerade investeringar 2024 beraknas till 4 256 000 euro.
Investeringsanslagen ar fyradriga.

Investeringsanslagen ar avsett att anvandas enligt foljande:

Behandlingsutrustning 86 000,-
CT réntgen 1 500 000,-
Fibertorn for undersékning 50 000,-
Utrustning for 6gonundersokning 100 000,-
Patientlarm 280 000,-
C-bage 200 000,-
Sprutpumpar 290 000,-
Vardinformationssystem (VIS) 1 000 000,-
Datacentermiljo 750 000,-
TOTALT NYA INVESTERINGAR BUDGET 2024 4256 000,-

Byggnader tillhérande Fastighetsverket

Sjukhuset invigdes for ca sjuttio ar sedan. Sjukhusfastigheterna lever inte upp till den standard
och flexibilitet som sjukvardsverksamhet av idag och i framtiden kraver. Fastighetsverket har
tagit fram rapporter som visar pa ett stort behov av sanering i de flesta av vara
verksamhetsutrymmen.

En grundlig behovsanalys behéver genomféras innan fastighetsplaneringen fortskrider. AHS
ansvarar for och utfor behovsanalysen i samarbete med Landskapsregeringen for att garantera
att framtidsvisioner, folkhalsostrategier, eventuella politiska linjedragningar gallande
aldreomsorg mm beaktas.



Medicinsk ledning och utveckling

Ansvarsperson

Chefsoverlakare Jun Nagamori

Verksamhetsbeskrivning

Enheten 6vervakar och utvecklar kvaliteten av den medicinska verksamheten pa AHS, sa att
tjanster till medborgare motsvarar minst den nivad som i omgivningen. Enheten ansvarar for

samarbetet med klinikledningarna, andra aktérer pa Aland och omgivningen, sa att resurserna

anvands effektivt och andamalsenligt.

Planeringsperiod 2024-2026

Utveckla synkroniseringen av befintliga resurser med malsattningen att forbattra

resursanvandningen. Identifiera férbattringsbehov genom att genomféra en produktionsanalys.
Kontinuerligt utvardera kvalitetsindikatorer.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Rekrytering

Kvalitetsregister

Patientsakerhet

Digitalisering

Produktivitet

Aldrepolitiskt
program

Tillfredsstallande rekryteringssituation med sakrad tackning for
generationsvaxlingar for specialistlakare

Stabil Iakarbemanning efter att AT-lakarsystemet fasas ut 2026.
Valfungerande kvalitetsregister med lattillgangliga utvarderingar.

Okat fokus pa patientsakerhetsfragor, tydliga processer for
minimerandet av vardorsakade patientskador.

Verka for framgdngsrik implementering av nytt vardinformationssystem.

|dentifiera processer som ar viktiga for att géra halso- och sjukvarden -
direkt eller indirekt - mer tillganglig och 6ka effektiviteten.

Identifiera forbattringsbehov gallande produktivitet.

Enligt landskapsregeringens uppskattning beraknas antalet personer
med svar eller medelsvar demens i dldersgruppen 65 ar och aldre pa
Aland 6ka med mellan 400-600 personer fram till &r 2040 pa Aland. |
enlighet med landskapsregeringens aldrepolitiska program arbeta
systematiskt forebyggande, bade betraffande atgarder som kan bidra till
att farre utvecklar demens och betraffande atgarder som bidrar till att
personer klarar sig langre pa en lagre vard- och omsorgsniva.



2.Vad AHS ar

3-ariga mal Beskrivning

Delaktighet Oka lékarnas insyn och engagemang i beslutsprocesser.

Lakarutbildning Gemensamt lednings- och koordinationsansvar for medicinstudenter, AT
(bas) och ST, under ledning av en studierektor.

Valutbyggt samarbete kring lakarutbildning dar AHS tillhandahaller
kliniska utbildningsplaceringar.

Beredskap och Ett 6kat samarbete med andra dlandska aktorer géllande
resiliens beredskapsfragor.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Halsoframjande Identifiera vilka insatsomraden (nya eller vidareutvecklade) som AHS kan
och férebyggande  leda eller bidra till. Implementera relevanta delar av innehallet i Alands
arbete folkhalsostrategi i verksamheten.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Kvalitetsregister

Rekrytering

Patientsakerhet

Plan for e-halsa
(regeringsprogrammet)

Produktivitet
Rekrytering

Aldre inom psykiatrin

Utvardera de nationella kvalitetsregister som finns i THLs regi
Stoda landskapsregeringen i processen att ta fram lagstiftning som
underlattar upprattandet av lokala kvalitetsregister.

Utreda mojligheterna till utdkat ST samarbete med
samarbetssjukhus

Utreda alternativ till AT - lakarutbildning som borjar fasas ut 2026. AT
lakarna utgor en viktig del av sjukhusets ldkarbemanning.

Enhetliga rutiner for forbattrad lakemedelssakerhet.

Strukturerad anvandning av awvikelserapporteringssystemet Flexite.
Systematisk utvardering av avvikelserapporter.

Astadkomma tydliga processer for att utvardera avvikelser.

Samtliga kliniker utreder hur olika digitala |6sningar kring
mottagningsverksamhet kan forbattra effektivitet, kvalitet och
tillganglighet. Detta utgdr underlaget fér den kommande planen for
e-halsa.

Genomford produktionsanalys.
Skapa plan for rekrytering i samarbete med nytillsatt HR chef.

Tillganglig statistik éver antalet besok till AHS bland &ldre visar pa
anmarkningsvart fa besok bland aldre till psykiatrin



Centraliserad
arkivering av
patientuppgifter

2. Det AHS ar

(uppmarksammas sarskilt i det aldrepolitiska programmet 2023).

Orsaken till detta utreds.

Verka for mojligheten att ansluta till KANTA gallande central
arkivering av patientuppgifter

Lakarutbildning

Beredskap och
resiliens

3. Hur AHS samarbetar med andra

Halsoframjande

Utreda mojligheterna till BT utbildning pa Aland.
Utokat samarbete med Abo gallande utbildning av lakarstudenter.

och férebyggande  att minska risken for minnessjukdomar.

arbete

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020

20(19,8)

Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget
2021 2022 2023
AHS

14118 287 13834761 14 971 440
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -423 078 -421 447 -368 000
DRIFTSKOSTNADER 14 541 366 14 256 209 15339 440
Personalkostnader 1676 866 1277979 1577190
Kopta tjanster 3800 291 4043 351 4339000
Intern hyra 8 840 8 840 8 800
Material 214 683 130638 14 450
Inventarier och 485 329 167719 310000
anskaffningar
Ovriga kostnader 80 886 130 465 70 000
Extern vard 8274 470 8497216 9020 000

utanfér Aland

Bokslut 2021 \
19(19,0) 16 (16,0)

Bokslut 2022

VP 2023
19(17,0)

Budgetforslag

2024
15171637

-368 000
15539 637
1576 087
4602 000
9100

42 450
310000

70 000
8930 000

200 197

0

200 197
-1103
263 000
300

28 000
0

-90 000

Samarbete med beredskapscentrum Egentliga Finland i skapandet av
gemensam lagesrapportering.

Utvardera majligheterna till implementering av THLs FINGER modell for

VP 2024
20(18,0)

1.3%

0.0%
1.3%
-0.1%
6.1%
3.4%
193.8%
0.0%

0.0%
-1.0%






Primarvardskliniken

Ansvarsperson
Klinikchef Malin Ringbom

Verksamhetsbeskrivning

Primarvarden bedriver verksamhet inom tre huvudomraden:
Halsocentraler
Halsocentralerna i Mariehamn och Godby har lakar- och sjukskétarmottagning. Man bedriver
bade planerad mottagning och jourverksamhet. Till halsocentralerna hor aven Mental halsa,
diabetes- och livsstilsmottagningen, Seniormottagningen som startade 2023,
lagtroskelmottagningen for barn- och unga som startade 2023, ansvar fér halsovardstjanster vid
mottagningscentralen (ocksa startat 2023). Sjukvardsmottagning bedrivs forutom pa
hélsocentralerna dven av hemsjukvarden pa Sédra Aland samt i skargardskommunerna.
Hemsjukvard
Hemsjukvarden har verksamhet 6ver hela Aland. Hemsjukvarden samarbetar med kommunal
hemservice samt Kommunernas socialtjanst k.f. (KST).
Preventivt arbete
Preventivt arbete bedrivs inom skol- och studerandehélsovard, barnradgivning, modraradgivning
samt preventivmedels- och PAPA-mottagning.
Utover dessa:

e | skargarden arbetar halsovardare/sjukskotare med arbetsuppgifter som hor till alla

dessa omraden.
e Primarvarden bedriver ocksa respiratorvard i hemmet, s.k. extraordinarie sjukvard.

Planeringsperiod 2024-2026

Okad tillganglighet genom battre lakarbemanning
e For att sakra tillgangligheten och kontinuiteten prioriteras arbetet med att besatta alla
lakartjanster. Malet ar att det ska finnas en primarvardslakare per 1 500 invanare. For
Aland innebér detta 20 lakartjanster. Fér narvarande finns det 17 lakartjanster. Tre
tjianster bor inrattas under de narmaste aren. Tva av dessa kan vara overlakare (for
specialistlakare) och tva halsocentralldkare (kan anvandas aven som utbildningstjanst).
AHS utbildar specialister i allmanmedicin fér primarvardens behov
e For narvarande ar 11/17 lakartjanster fast besatta.
e 7lakare arinskrivna i specialiseringsprogrammet for allmanmedicin. Anstallningstrygghet
for dessa behover framjas (utbildningstjanster) och tjanstgéring vid andra enheter pa
AHS tryggas.
e Fortsatt anstalining maste mojliggoras.
Sjukskotarnas arbete pa halsocentralen utvecklas



e Sjukskotare har allt mer specialuppdrag och sjalvstandig mottagning. Nya arbetsmetoder

tas i bruk.

e Satsning pa kompetenshéjande mastersutbildning/receptforskrivning vilket kan leda till

ett 6kat behov av resurser.

Okad effektivitet

e Vistravar efter att sammanféra barnradgivningen for att fa jamnare bemanning och
jamnare patientfloden samt undvika onddiga hyreskostnader. Detta forutsatt att lampliga

lokaler hittas.

e  Pasiktvill visammanfora alla preventiva verksamheter tatare. Ett familjecenter i
samarbete med den sociala sektorn ar en vision, inom ramen for KST.

e Hemsjukvardens olika verksamhetspunkter kan ocksa dra nytta av att sammanforas i
gemensamma lokaler, om avstdendet till patienterna inte blir for stort.

e Hemsjukvarden siktar pa att utveckla den palliativa varden och avancerad sjukvard i

hemmet i samarbete med specialsjukvarden.

e Utvecklande och uppféljning av samverkansavtal.

Digitalisering

e Fortsatt satsning pa mobila och digitala I6sningar for att erbjuda smidiga, patientsakra

|@sningar.
Vardinformationssystem

e Mycket tid och energi kommer att atga till att implementera ett nytt VIS, vilket bor beaktas
i planeringen generellt.

Preventivt arbete

e Synliggdra och prioritera preventivt arbete i enlighet med Folkhalsostrategin.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor
3-ariga mal
PREVENTIVA TJANSTER -
Verkstallande av

landskapsférordningen
om

halsoundersékningar
28/2015
HALSOCENTRAL -
Tilldmpning av
aldrelagen

PRIMARVARDSKLINIKEN
- Tillrackliga
lakarresurser

Primarvardens mal ar att utveckla verksamheten inom barn-,
modra- och preventivmedelsradgivning samt skol- och
studerandehalsovard sa att forordningens verkstalls.

Fortsatt utveckling av Seniormottagningen i enlighet med
aldrelagen och FINGER-metoden. Arbeta for att de olika aktérerna
inom aldrevarden samarbetar. Fokusera pa férebyggande arbete
sd aldre kan bo hemma sa lange som méjligt samt stod for
narstdendevardarna.

For att det pa Aland ska finnas en halsocentrallékare per 1 500
invanare behdvs sammanlagt 20 lakartjanster. En del av dessa kan
vara utbildningstjanster. For narvarande finns 17 tjanster (2023).

Beskrivning



PRIMARVARDSKLINIKEN
- Kompetenshdjande
mastersutbildning/Rece
ptférskrivningsratt

HALSOCENTRALEN -
Utveckling av
mottagningsverksamhet

HEMSJUKVARDEN -
Kvalitetsutveckling

HALSOCENTRALEN -
Lagtroskelmottagning
for barn- och unga

2.Vad AHS &r

Strategin for att rekrytera specialistlakare i allmanmedicin baserar
sig pa att AHS sjalva utbildar specialistldkare i samarbete med
Helsingfors universitet. Rekrytering i samarbete med HR.

Satsning pa kompetenshojande mastersutbildning (Avancerad
klinisk sjukskdtare mastersutbildning och receptférskrivningsratt)
for sjukskotare. Avsikten ar att nyttja kompetensen for att utveckla
vardprocesserna pa halsocentral och inom hemsjukvard, sa att
sjukskotare kan ta ett storre ansvar for helhetsvarden.
Fokusomrdde: dldre med kroniska sjukdomar samt klinisk
handlaggning i skargarden.

Minst tva sjukskotare/halsovardare ska ha paborjat utbildningen
for klinisk sjukskdtare mastersutbildning/receptféreskrivningsratt.

Fortsatt utvecklingsarbete inom Primarvardens jourverksamhet
och mottagningsverksamhet. Speciellt fokus pa lakarkontinuiteten
for de aldre och de multisjuka. Detta kan féljas med bland annat
kontinuitetsindex.

Fortsatt samarbete och utveckling med 6vriga kliniker
(akutmottagningen) vad galler jourverksamheten.

Gemensamma riktlinjer och enhetliga PM for hemsjukvardsarbetet
utarbetas.

Utvecklar rutinerna for palliativa-, terminalvards- och
infektionsvardpatienter.

Se 6ver mojligheten att centralisera Hemsjukvarden genom att
sammansla Norra och Sédra Alands Hemsjukvard. Utvardera
Halso- och Sjukvardsmottagningarna pa landsbygden tillsammans
med Halsocentralen.

Barn- och ungas (under 18 ar) Lagtroskelmottagning fortsatter att
utvecklas. Utvardera verksamhetens funktion, behov och profil.

PRIMARVARDSKLINIKEN
- Digitalisering

Fortsatt satsning pa mobila och digitala |6sningar for att erbjuda
smidiga och patientsékra I6sningar. Okad interaktion med patienter
via patientportal (Mitt AHS). Satsning pa digitala sjukvardsbesok.
Implementering av ett nytt VIS kommer att ge ringeffekter pa hela
verksamheten.



3. Hur AHS samarbetar med andra

PREVENTIVA TJANSTER  Primarvarden ska samverka med KST i planeringen av ett
- Planering av familjecenter, som kan innehalla PAPA/prev-, barn- och
Familjecenter modraradgivning samt annan service till familjerna.
Alternativt bygga upp ett AHS internt familjecenter och utveckla
samarbetet med KST. Man boér utreda lokalfragan.

Primarvarden, Utveckla samarbetet mellan Livsstilsmottagningen,

Halsocentralen- Diabetesmottagningen och Tobakskampen.
Livsstilsmottagningen/
Diabetesmottagningen

/Tobakskampen

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal ‘ Beskrivning

HEMSJUKVARDEN -
Kvalitetsutveckling

PREVENTIVA TJANSTER -
Utveckling av tjanster

HALSOCENTRAL -
FINGER-metoden

PRIMARVARDSKLINIKEN
- Tillrackliga
|akarresurser
PRIMARVARDSKLINIKEN
- Kompetenshdjande
Mastersutbildning/Rece
ptférskrivningsratt
(regeringsprogrammet)
HALSOCENTRAL -
Utveckling av
mottagningsverksamhet

Gemensamma riktlinjer och enhetliga PM for hemsjukvardsarbetet.
Utvecklar rutinerna for palliativa-, terminalvards- och
infektionsvardpatienter.

Se 6ver mojligheten att centralisera Hemsjukvarden genom att
sammansla Norra och Sédra Alands Hemsjukvard. Avveckla Halso-
och sjukvardsmottagningarna pa landsbygden.

Hembesok till forstfoderskor fran barnradgivningen inleds.
Verkstalla ny HPV/PAPA-provtagningsmetod (mars)

Delta i samarbete kring FINGER-metoden (fysisk aktivitet, kognitiv
traning, social aktivitet samt hantering av metaboliska och
vaskulara riskfaktorer) bade med specialsjukvarden och KST.

Projektet med den forstarkta lakarbemanningen fortsatter och
planeringen utgar ifran att 18 lakartjanster bemannas under aret.
Fortsatt lakarrekrytering under aret.

Kartlagga mojlighet till utbildning och utveckling av Kliniskt
Avancerad Sjukskotare/Receptforskrivare.

Studiebesok pa enheter som har valfungerande Kliniskt
Avancerade Sjukskotare/Receptforskrivare.

Fortsatt utvecklingsarbete inom Primarvardens jourverksamhet
och mottagningsverksamhet. Speciellt fokus pa lakarkontinuiteten
for de aldre och de multisjuka. Detta kan foljas med bland annat
kontinuitetsindex.
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PRIMARVARDSKLINIKEN  Fortsatt utveckling och samarbete av samtliga samverkansavtal

- Samarbete med med KST géllande bland annat missbrukarvard, familjecenter och
socialvarden aldrevard.
HALSOCENTRAL - Barn- och ungas (under 18 ar) Lagtroskelmottagning fortsatter att

Lagtroskelmottagningen  utvecklas. Utvardera mottagningen funktion, behov och profil
for barn- och unga

HALSOCENTRAL - Sjukvardsupplysningen ska skoétas helt i AHS egen regi, dygnet runt.
Sjukvardsupplysning Verksamheten utvarderas for att sakerstalla tillganglighet och
kvalitet.
2. Det AHS &r

PRIMARVARDSKLINIKEN  Fortsatt satsning pa mobila och digitala I6sningar fér att erbjuda

- Digitalisering smidiga och patientsékra I6sningar. Okad interaktion med patienter
via patientportal (Mitt AHS). Satsning pa digitala sjukvardsbesok.
Utveckla distansbesok i skargarden

3. Hur AHS samarbetar med andra

PREVENTIVA TJANSTER - Primarvarden ska samverka med KST i planeringen av ett

Planering av familjecenter, som kan innehalla PAPA/prev-, barn- och

familjecenter modrarddgivning samt annan service till familjerna. Alternativt
bygga upp ett AHS internt familjecenter och utveckla samarbetet
med KST. Man bor utreda lokalfragan (utvecklingsomrade 3 i
samverkansavtal for forebyggande av psykisk ohdlsa och arbete for
psykisk halsa). de olika alternativen utreds och konsekvensbeddms.

1
o
.
o

PRIMARVARDSKLINIKEN  Tobakskampen uppgér i Livsstilsmottagningen. Utbildning inom
- tobaksavvanjning behovs, fordjupad kunskap efterstravas.
Livsstilsmottagningen/Di  Tatare samarbete mellan

abetesmottagningen/To  Diabetesmottagningen/Livsstilsmottagningen.

bakskampen Synliggdra preventivt arbete i enlighet med Folkhalsostrategin.

Verksamheten i siffror
Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

112(109,1) 117 (115,1) 118 (116,1) 119 (117,1) 124 (121,09)
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Ekonomisk oversikt

AHS

NETTOKOSTNADER
INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

Bokslut
2021

10516017

-1 548736
12 064 753
9104177
805 892
542 170
1565 365
46 424

725

Bokslut
2022

10114 319

-1619177
11733496
8620023
716 804
553670
1806618
35911

470

Budget
2023

10 606 106

-1398 000
12004 106
8831706
862 700
531 200
1732500
45000

1000

Budgetfdrslag
2024

10829485

-1528 000
12357 485
9041 985
862 700
537 300
1869 500
45000

1000

223379

-130 000
353379
210279
0

6100
137 000
0

2.1%

9.3%
2.9%
2.4%
0.0%
1.1%
7.9%
0.0%

0.0%
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Tandvardskliniken

Ansvarsperson
Klinikchef Riikka Lindholm

Verksamhetsbeskrivning

Tandvardskliniken bedriver tandvard for barn och ungdomar upp till och med 27 ar och patienter
enligt landskapsregeringens beslut om prioriterade grupper.

Planeringsperiod 2024-2026

Att fa fungerande tandvard for framtidens krav. Att fortsatta med digitaliseringen. Fa
gerodontologin (dldretandvard) fungera med storre insats for information till institutionerna och
motivation via profylax tandskdtersa/munhygienister.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Prioriterade grupper  Tandvardskliniken bedriver tandvard for barn och ungdomar till och

och bastandvard med 273r och patienter enligt landskapsregeringens beslut om de
prioriterade grupperna. Aven bastandvard i skargarden i den mobila
enheten enligt lagen.

2.Vad AHS &r

Digitalisering Digital hjalp till férebyggande tandvard genom en DentView apparat
pa manga olika sprak.

Rontgenbilderna fran AHS tandvard skickas till Abo universitets
sjukhus munpoliklinik via AHS RTG portalen.
Webbokning for undersokning

Hallbarhet Hallbarhetsarbete genom mindre mangd engangsmaterial och istallet
inkop av flergdngsmaterial.

Digitalisering Sakrade verksamhetsmojligheter for utdkad digital information
(scanning, molntjanst rtg, fildverflyttning av scannade tander till
tandtekniker).

Samarbete Utokat samarbete med ONH avdelningen.
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3. Hur AHS samarbetar med andra

Samarbete Samarbete med KST genom information och gemensamma
planeringsmoten.
Samarbete Flyktingmottagningen

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

Prioriterade grupper Tandvardskliniken anpassar sin verksamhet enligt

och bastandvard landskapsregeringens beslut om de prioriterade grupperna.
2. Det AHS &r

1-arigt mal Beskrivning

Digitalisering Digital hjalp till forebyggande tandvard genom en DentView apparat
pa manga olika sprak.
Uppdatering av tandvardens journalsystem (Winhit).

Delegering ortodonti Delegering inom tandreglering(ortodonti). Tandregleringspecialisten
utbildar en allmantandlakare mer djupgdende inom ortodontin och
akut ortodontisk vard.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal Beskrivning

Samarbete Samarbete med kommunernas vardpersonal angdende munhygien
for deras klienter (institutionsvard, ESB).

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 ‘ VP 2024

21 (21,0) 21(21,0) 21(21,0) 21(20,5) 21(20,5)



Ekonomisk oversikt

AHS

NETTOKOSTNADER
INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

Bokslut
2021

1498 953

-439 477
1938430
1274577

302 511
161 000
188 057

12172

113

Bokslut
2022

1384 665

-423 750
1808 416
1190003

272621
161 000
181 255

3537

Budget
2023

1429211

-459 000
1888211
1444211

255000

184 000
5000

Budgetfdrslag

2024
1483925

-459 000
1942 925
1498 925

255000
0

184 000
5000

54714

Verksamhetsférandringar med ekonomisk paverkan 2024-2026

3.8%

0.0%
2.9%
3.8%
0.0%

0.0%
0.0%

Tandvarden ar i stort behov av specialistkompetens. Samhallet har 6kad antal aldre personer
med svarartade sjukdomar och medicineringar samtidigt som patienterna har sina egna tander

kvar. Utmaningen ar att kunna behalla friska tdnder oavsett var patienten bor. Vid behov av

tandborttagningar, lagningar och tandstensborttagningar stalls tandlakarna till en svar utmaning

dar specialist kunskap behdvs.
Aven utmaning med IT, skarmupplésningar och egenkontroller kommer att kréva tid.
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Akutkliniken

Ansvarsperson

Klinikchef Petter Westerberg

Verksamhetsbeskrivning

Akutkliniken kan indelas i foljande verksamhetsomraden:

1. Akutmottagningen och intagningsavdelningen(ITA).

Arbetar for att erbjuda akutsjukvard av hog och jamn kvalitet under dygnets alla timmar, aret om.
Detta inkluderar triage, stabilisering av vitalfunktioner, akut diagnostik, initierade
behandlingsinsatser samt styrning till ratt vardniva.

P4 de 2 ITA-platserna erbjuds medicinsk vard, évervakning och eventuell vidareutredning i upp till
24h.

2. Prehospitala verksamheten

Ansvarar for medicinsk ledning och utveckling avambulansverksamheten inklusive delegering av
medicinska uppgifter pa bas- och vardniva. Medicinsk ledning av Alarmcentralen. Forsta
insatsverksamheten.

3. Helikopterverksamheten

Ansvar for medicinsk ledning och bemanning av luftburen transportverksamhet, bade primar-
och sekundartransportverksamhet.

4. HLR-verksamheten samt 6vrig organiserad utbildningsverksamhet.

Planeringsperiod 2024-2026

Utveckling av de delomraden som lyfts i rapporten "Akutsjukvarden pa Aland - nu och i
framtiden" (ar2022). Prioriteringsordningen beslutas av LG. Sjukvardsupplysningen har paborjats
2023 och vidareutvecklas nu inom primarvarden. Gemensam triagefunktion ska vidareutredas.
Dartill bér man under perioden se 6ver funktionen ITA (intagningsavdelning), samt utmaningen
med rekrytering av specialistidkare och jourresurser.

Det bor ocksa ses éver hur AHS som kunskapsorganisation kan sakerstalla strukturerad och
kontinuerlig teamutbildning i omhandertagande av svart sjuka patienter med sallan
forekommande diagnoser(Hog risk-1ag frekvens). Mojliggora for personalen att uppratthalla och
utveckla sin kompetens genom organiserad utbildning och kompetensutveckling i sitt yrke.

Den prehospitala verksamheten, helikopterverksamheten inkluderad, har tagit fram ett utkast till
serviceniva for AHS ledning att ta stallning till, varefter arbete med implementering foljer.
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3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal

Uppnadd basniva
gallande
vardpersonalens
kompetensutveckling

Bemodtande

Kompetensbeskrivning
for akutens
vardpersonal

Lakarresursen -
dimensionering och
rekrytering.

2.Vad AHS ar

Beskrivning

All vardpersonal ska ha gatt de listade utbildningar som hor till
akutens utbildningspaket for upprattande av baskompetens sasom
A-HLR, ATSS, relevanta TILDA-utbildningar et.c

Kontinuerligt arbete med bem&tande i enlighet med klinikens
vardegrund. Avser bade i kontaktytan med patienter, anhoriga,
kollegor samt 6vriga personalgrupper.

For att synliggora vilken kompetens som behdvs for arbetet pa
akutkliniken har en kompetenskartlaggning for akutens sjukskotare
gjorts. Av resultatet faststalls en kompetensbeskrivning for
sjukskotare i olika funktioner, bade pa akutmottagningen och i
helikoptern.

AT-lakarsystemet kommer att fasas ut 2026, och oavsett detta
behdver AHS bor ha en tydlig plan for enligt vilka principer och med
vilken kompetens man avser att lakarbemanna akuten framdover,
bade jourtid och dagtid . | forsta hand ar malet att besatta de
befintliga tjansterna. Pa sikt behover

specialistlakarbemanningen utdkas till att omfatta dygnets alla
timmar.

Utvecklingsarbete i
enlighet med
rapporten
"Akutsjukvarden pa
Aland - nu och i
framtiden" -2022

Under 2020-2021 tog en arbetsgrupp pa uppdrag av LG fram en
rapport ," Akutsjukvarden pa Aland, nu och i framtiden", dar man
lyfter fram ett antal utvecklingsomraden fér akutsjukvarden inom AHS
samt forslag pa hur man kan l6sa dessa utmaningar. Rapporten
fardigstalldes 3.6.2022 . Manga av fragestallningarna ar
verksamhetsodvergripande och behoéver [6sas som samarbetsprojekt
over klinikgranserna.

Rapporten delgavs LG 29.9.22. | forsta skedet beslét man att prioritera
sjukvardsupplysningsfunktionen som nu startat upp som en del av
primarvardens ansvarsomrade. Dartill har samarbetet med
psykiatriska kliniken utvecklats, bland annat genom en
tillnyktringsverksamhet som startat i psykiatrins regi.

Under 2024-2026 bor dvriga delar av rapporten ses 6ver.

En separat intagningsavdelning(ITA) i anslutning till akutmottagningen
skulle mojliggora korttidsvard av manga patientkategorier, utgora
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3. Hur AHS samarbetar m

buffert for akutmottagningen samt avlasta specialsjukvardens
vardavdelningar och i manga fall férkorta vardtiderna.

Frdgan om gemensam triagefunktion bor ses over tillsammans med
Ovriga verksamheter.

Frdgan om personaldimensionering och kompetenskrav, samt
kommande utmaningar avseende rekrytering av specialistlakare och
vardpersonal ar en nyckelfraga som ocksa bor ses over.

ed andra

Digitalt beslutsstdd och
journalsystem for
ambulans- och
helikopterverksamheten

Ambulanssjukvardens
behandlingsriktlinjer

AHS medicinska
ledningsansvar for
alarmcentralen

Da rapporten for prehospital akutsjukvard pa Aland
sammanstalldes 2013-2014 patalades behovet av en uppdatering
av journalsystem och hanteringen av den samma inom ambulans-
och helikopterverksamheten.

Utférande och hantering var vid denna tidpunkt, liksom idag,
manuell. All dokumentation, lagstadgad statistikhantering och
kassaregistrering sker foér hand pa blanketter i pappersform.
Syftet med ett digitalt journalsystem ar att fa ett helhetssystem med
bade beslutsstod, statistisk aterkoppling, forbattrat
patientinformationsfldde och en tidsenlig och rattssaker
dokumentation for prehospital mark- och luftverksamhet.

En omfattande, systematisk genomgdng och uppdatering av
behandlingsriktlinjerna fér ambulanssjukvarden gors.

Det medicinska ledningsansvaret for ambulanssjukvarden ligger pa
AHS och férverkligas genom delegeringar pa bas- och vardniva som
utgar fran akutklinikens ansvarige ldkare. Den prehospitala
sjukvardens forverkligande bygger pa de behandlingsriktlinjer for
ambulanssjukvarden som tagits fram i samarbete mellan
Raddningsverket och Akutkliniken.

Behandlingsriktlinjerna fran 2009 har kontinuerligt kompletterats
och en mer omfattande, systematisk genomgang och uppdatering
pagar. Riktlinjerna for vuxna patienter ar fardigstallda. De
pediatriska riktlinjerna beraknas fardigstallas under 2024-2025.

AHS har det medicinska ansvaret for landskapsalarmcentralen.
Omradet ar eftersatt och hogprioriterat.

Arbetet paborjades 2019 med inledande moten, men uppféljningen
har blivit eftersatt.

Fran alarmcentralens sida finns ett behov av stdd och
utbildningsresurser fran AHS. | praktiken har MRV i mén av tid
utfort delar av 6nskad utbildning. Alarmcentralens
utbildningsbehov bér planeras och resurssattas inom ramen foér
kommande servicenivabeslut.
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1-ariga verksamhets

1. Det AHS gor

mal

Vardpersonalens
kompetensutveckling.

Bemodtande

Kompetensbeskrivning
for akutens
vardpersonal.

Rekrytering av
akutldkare

2. Det AHS ar

1-arigt mal
Utvecklingsarbete
utifran
"Akutrapporten -22"

Fortldpande utbildningsinsatser. All vardpersonal bor under 2024 ha
gatt ATSS och A-HLR (barn + vuxen) samt utfort tillgangliga TILDA-
utbildningar. Uppstart av teamtraning pa akutrum. Genomgang av
akutens del i AHS katastrofplan.

Genomgang av vardegrund och bemd&tandefragor pa personalmoten
i grupp samtiindividuella medarbetarsamtal med all personal.

Vid inskolning av ny personal anvands akutens
kompetensbeskrivning for stegvis introduktion till akutsjukskotarens
olika arbetsuppgifter och roller.

Under 2024 ar malsattningen att besatta akutens befintliga 3
lakartjanster.

Beskrivning

ITA - 1 dag har akutmottagningen 2 ITA-platser integrerat i sin 6vriga
verksamhet. Detta ar inte optimalt avseende patientsakerhet,
personalresurser eller utrymme. Buffertfunktionen uteblir och
platserna anvands mest for évernattning. Under 2024 ar malet att
tillsammans med 6vriga specialsjukvarden goéra en behovsanalys
avseende ITA-platser samt riktlinjer for vilka patientkategorier som
gynnas av ITA-vard

Triage - Fortsatt utredning tillsammans med ledningen och 6vriga
berdrda verksamheter avseende gemensam triage och patientflode
enligt enddrrs-principen.

Bemanning - lakarbemanningen bor sakerstallas, i foérsta hand genom
att befintliga tre tjanster blir besatta. Akutens verksamhet bygger pa
att vi har en stabil sjukskétarbemanning. Kontinuerlig rekrytering
behover fortga och vi bor forsakra oss om att var erfarna och
kompetenta personal stannar och trivs.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Beslutsstdd och
journalsystem for
ambulans och
helikopterverksamhet

Under 2024 arbetar vi fortsatt for att férsakra oss om att fragan om
digitalt journalsystem foér den prehospitala/helikopterverksamheten
beaktas i arbetet med nytt VIS-system inom AHS.
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Behandlingsriktlinjer ~ Arbete med fardigstallande av pediatriska riktlinjer for den

prehospitalt prehospitala akutsjukvarden.

AHS medicinska -aterkommande méten AHS ansvarig

ledningsansvar for lakare/ambulansverksamheten/alarmcentralens ledning. Forslagsvis
alarmcentralen 2ggr/ar.

-inventering av alarmcentralens behov av utbildning och stéd fran AHS
sida. Forslag hur detta kunde férverkligas inom ramen for kommande
servicenivabeslut.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 \ Bokslut 2022 \ VP 2023 VP 2024
26 (26,0) 28 (28,0) 28 (28,0) 28 (28,0) 28 (28,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Férandring Féra %
2021 2022 2023 2024

AHS 4201 547 3 808 207 3834734 4311525 476 791 12.4%
NETTOKOSTNADER

INTAKTER -1017 076 -1 254 032 -1183 000 -1 213 000 -30 000 2.5%
DRIFTSKOSTNADER 5218622 5062 239 5017734 5524525 506 791 10.1%
Personalkostnader 3166 131 2991 307 2945734 3029225 83 491 2.8%
Kopta tjanster 1538038 1531 366 1602 300 2002 300 400 000 25.0%
Intern hyra 236 320 236 320 212700 221000 8300 3.9%
Material 260 600 282933 251 400 266 400 15 000 6.0%
Inventarier och 8198 15679 5000 5000 0 0.0%
anskaffningar

Ovriga kostnader 9335 4633 600 600 0 0.0%

Verksamhetsférandringar med ekonomisk paverkan 2024-2026

Okad kostnad ambulansavtal.
ITA och triageverksamhet.
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Medicinkliniken

Ansvarsperson

Klinikchef Ove Mattsson

Verksamhetsbeskrivning

Inom medicinkliniken bedrivs specialistsjukvard inom de internmedicinska specialiteterna, samt
geriatrik och rehabiliteringsmedicin. Kliniken ansvarar dven fér neurolog-, hud-, onkolog-,
infektions- och reumamottagning samt paramedicinsk mottagning. Till klinikens samtliga
mottagningar kravs remiss.

Kliniken har samarbetspunkter med ett flertal andra kliniker bade inom och utom Aland samt
kommunala inrattningar och tredje sektor.

Vardavdelning 1 (palliativ/rehab/geriatrik)

Handhar specialiserad palliativ vard samt allman geriatrik och rehabilitering. Verksamheten ar
planerad for 14 vardplatser och en palliativ mottagning.

Avdelningen har 10 vardplatser i tillfallig lokal, i hus B. Patienterna remitteras i forsta hand pa
grund av cancerdiagnoser i palliativ fas, men aven allman geriatrik och rehabilitering bedrivs i
man av plats.

Till avdelningen tillhor en palliativ mottagning som foljer palliativa patienter i hemmet.
Mottagningen skots av ett antal sjukskotare fran avdelningen och avdelningslakaren.
Mottagningen har idag dppet 3 dagar i veckan. Mottagningspatienterna har fértur nar det
handlar om intagning till avdelningen och kan under kontorstid ofta komma in direkt till
avdelningen utan omvagen via akuten.

Vardavdelning 2 (rehab/geriatrik)

Har 18 heldygnsplatser for geriatrisk rehabilitering och rehabiliteringsmedicin, 6
dagrehabiliteringsplatser samt lakarmottagning for rehabiliteringsmedicin, neurologmottagning
och minnesmottagning.

Den geriatriska rehabiliteringen ar framst inriktad pa aldre i behov av multiprofessionella
atgarder under en langre tid och som behdéver en geriatrisk helhetsbedémning. Inom
rehabiliteringsmedicin ar neurologiska sjukdomar och langvarig smartproblematik de storsta
grupperna. Pa dagrehabiliteringen gors bland annat bedémningar av arbetsférmaga.
Neurologmottagningen, som 2023 flyttade fran medicinska polikliniken arbetar utifran
neuroteam, som finns tillgangligt for samtliga patienter pa neurologmottagningen.
Minnesmottagningen har utredningar och behandlingar for patienter med minnessjukdomar.
Man arbetar i multiprofessionellt team och ger ocksa stdd till patienternas anhériga.
Medicinavdelningen

Har 30 vardplatser och bedriver sjukvard inom alla internmedicinska specialiteter. Under covid-
19 pandemin bedrivs verksamheten pa 25 vardplatser. Avdelningen skoter akuta medicinska
tillstand som kraver inneliggande vard, samt vard efter operationer och atgarder som gjorts vid
andra sjukhus, framst Abo Universitets centralsjukhus och Akademiska sjukhuset. Planerade
inskrivningar for observation i samband med pacemakerinlaggning, utredningar och
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lakemedelsbehandlingar som kraver observation sker ocksd. Vardtiderna ar generellt korta, d.v.s.
1-5 dagar.

Dialysmottagningen har 5 behandlingsplatser och skoter kronisk hemodialys, men ocksa dialys
pa intensivvardsavdelningen vid behov. Njurmottagningen bemannas av njurlakare och
dialysskoterska som foljer patienter som genomgatt eller forbereds for dialys eller
njurtransplantation.

Medicinpolikliniken

Bestar av mottagningar for hjartsjukdomar och antikoagulation, lungsjukdomar och sdmnapné,
gastroenterologi och endoskopi, reumatologi och infektionssjukdomar, en
behandlingsmottagning, endokrinologi och diabetes, onkologi och hematologi samt
hudmottagning. Mottagningarna bemannas av fast anstallda specialistlakare, vid behov
konsultlakare och sjukskéterskor som arbetar som team.

Paramedicinska mottagningen

Paramedicin bedriver ergoterapi, fysioterapi, talterapi, neuropsykologiutredningar, naringsterapi,
samt erbjuder socialkuratortjanster, och ansvarar fér en omfattande hjalpmedelscentral.
Paramedicinska mottagningen erbjuder AHS samtliga kliniker tjanster for att habilitera,
rehabilitera, och stodja patienter gallande nutrition och sociala fragor. Verksamheten riktar sig till
alla aldersgrupper och omspanner de flesta funktionsnedsattningar, fran lindriga till grava
besvar. Arbetet sker inom bdde somatisk som psykiatrisk vard pad saval primarvards- som
specialsjukvardsniva. Verksamheten handlar om allt fran férebyggande arbete till rehabilitering
av svara sjukdomstillstand.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

VARDAVDELNING 2 Fortydliga avdelningen Ger/Rehab 2 uppdrag for att utveckla
varden i ratt riktning.

MEDICINPOLIKLINIKEN Utveckla verksamheten mot en sjukskotarledd mottagning for
endokrinpatienter.
Koordinering av vardinsatser, patienter kan ga pa manga olika
specialistmottagningar med dubbla besdk, provtagningar,
lakemedelsinteraktioner vilket orsakar besvar och extra
kostnader.
Skoterskeledda besok for lampliga patientgrupper sa som
kronisk hjartsvikt, njursvikt och lungsjukdom ger 6kad trygghet,
kunskap och delaktighet for patienter med kronisk sjukdom,
vilket ger 6kat ansvar, kontroll och féljsamhet med
ordinationer.
Flera verksamheter i medicinska polikliniken har inte tillrackligt
med rum eller andamalsenliga rum for sina verksamheter.
Antikoagulansbehandling ges i hogre utstrackning med Non
anti-vitamin K orala antikoagulantia (NOAK) i stallet for
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MEDICINAVDELNING/DIALYS

MEDICINAVDELNING/DIALYS

VARDAVDELNING 1

Marevan. NOAK kraver mindre monitorering i samband med
insattning, uppfdljning och infér ingrepp an Marevan, och
arbetssattet for antikoagulans-mottagningen forandras
darmed. NOAK kan inte ersatta Marevan for alla indikationer,
och det finns fortfarande behov av patient-monitorering och
uppféljning, men i mindre omfattning.

Klinisk fysiologi - Vid AHS utfors stort antal fysiologiska
undersokningar. Det vore andamalsenligt att samordna och
standardisera hanteringen kring dessa undersékningar och ha
tillrackligt antal personal som kan utféra undersékningarna.
Benskodrhet - En folksjukdom som framst drabbar kvinnor efter
menopausen och utgor risk for benbrott i larbenshals, vrist och
kot-kompressioner. Manga kroniska sjukdomar och deras
behandlingar accelererar osteoporos. Behandling kan man
minska risken for benbrott vid osteoporos Diagnos stalls med
bentathetsmatning, DXA-matare. | samrdd med primarvarden
har vi bedémt att en DXA-métare pa AHS skulle férbattra
varden av osteoporos.

Dialysen ar i behov av nya dialysapparater inom 3 - 5 ar. De
nuvarande ar 6 ar gamla.

Okad anvandning av strukturerade vardprocesser,
arbetsbeskrivningar och checklistor, som skall tas fram
gemensamt av personalen under ledning av medicinskt
ansvariga lakare, med fokus pa patientsakerhet, men aven
arbetsmiljoé och trivsel.

Systematisk inskolning av ny personal i avdelningens rutiner
och arbetssatt, men ocksa utbildning i anvandning av nya
rutiner och teknisk utrustning av ordinarie personal skall
prioriteras.

Fortsatt inskolning for personal i ny medicinsk utrustning bland
annat AIRVO och hjartévervakning.

Brister och sakerhetsrisker skall lyftas pa ett konstruktivt och
[6sningsinriktat satt och alla skall kanna sig delaktiga i
forbattringsprocesser.

Struktur skall skapas for tillampning av rutiner for vardhygien,
nutrition, sarprofylax och behandling. Analys av risker for
arbetsskador med hjalp av ergoterapeut och forslag pa
atgarder och hjalpmedel skall tas fram.

Forutsattningen for att kunna hantera kravande vardsituationer
ar en stabil personalsituation. Malet ar besatta alla tjanster med
kvalificerad och motiverad personal med kunskap och
erfarenhet i palliativ vard.

33



PARAMEDICINSK - FPA finansierad rehabilitering ar mycket oklar efter 2025.

MOTTAGNING Troligtvis paverkas var verksamhet med ett 6kat behov som
riktas mot AHS.

- Utreda hur olika digitala I6sningar kring
mottagningsverksamhet kan forbattra effektivitet, kvalitet och
tillganglighet.

MEDICINAVDELNING/DIALYS Okad anvandning av strukturerade vardprocesser,
arbetsbeskrivningar och checklistor, som skall tas fram
gemensamt av personalen under ledning av medicinskt
ansvariga lakare, med fokus pa patientsakerhet, men dven
arbetsmiljo och trivsel.

Systematisk inskolning av ny personal i avdelningens rutiner
och arbetssatt, men ocksa utbildning i anvandning av nya
rutiner och teknisk utrustning av ordinarie personal skall
prioriteras.

Fortsatt inskolning for personal i ny medicinsk utrustning bland
annat AIRVO, hjartévervakning och nytt patientlarmsystem.
Brister och sakerhetsrisker skall lyftas pa ett konstruktivt och
[6sningsinriktat satt och alla skall kanna sig delaktiga i
forbattringsprocesser.

Struktur skall skapas for tillampning av rutiner for vardhygien,
nutrition, sarprofylax och behandling. Analys av risker for
arbetsskador med hjalp av ergoterapeut och forslag pa
atgarder och hjalpmedel skall tas fram.

MEDICINPOLIKLINIKEN - E- Utveckla tillgangligheten samt patienternas majlighet till
HALSA delaktighet i varden.
(regeringsprogrammet)

2.Vad AHS &r
VARDAVDELNING 1 Forandra rutiner och utveckla standards for att fa en lugnare

och tryggare arbetsmiljo. Speciellt fokus ligger pa battre
intagningsrutiner sa att patienterna kdnner sig trygga och bra
bemotta.

MEDICINAVDELNING/DIALYS Implementering av ny VIS. Enhetlig, effektivare och sakrare
lakemedelsordination for inneliggande vard och saker
overféring mellan vardinrattningar och till ppen vard.
Vardtyngdmatning.

Forbattra arbetsprocesser - jobba ergonomiskt for att minska
sjukskrivningar.

Anvanda adekvata hjalpmedel. Anskaffa anpassade hjalpmedel
till verksamheten.
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Regelbundna planeringsdagar 2 ganger per ar for att utdka
personalens delaktighet.

Utfora interna enkater och féreldsningar for att uppratthalla
kunskaper.

Utoka samarbete med andra kliniker: hospiteringar internt och
vid mottagande universitetssjukhus (AUCS, HUS och AS).

MEDICINPOLIKLINIKEN Poliklinikansvarig lakare med ansvar for
remissbedémning/férdelning, planering av verksamhet i
samverkan med avdelningsskoétare .
Uppdateringar av PM och behandlingsriktlinjer av respektive
specialistlakare.
Hygien/infektion. Kartlaggning och dokumentation av
antibiotikaresistens, vardrelaterade infektioner och rationell
antibiotikaanvandning enligt STRAMA, eller motsvarande. PREP-
mottagning i samverkan med hudmottagningen och
primarvarden. Implementering i nya VIS.

VARDAVDELNING 2 Vi behover utreda och faststalla vilken verksamhet avdelningen
ska bedriva. Skapande av effektiva vardkedjor for geriatriska
sjukdomar, minnessjukdomar och andra neurologiska

sjukdomar.
PARAMEDICNSK Beroende pa vad som gors inom andra verksamheter sa
MOTTAGNING behdver paramedicins processer anpassas och resurser

omférdelas eller utdkas. Exempelvis ger utékade operationer
ett 6kat behov av rehabiliteringsinsatser for inneliggande
patienter och vid start av hemrehabilitering behévs utdkade
resurser. Behov av en standig klinikdverskridande dialog.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

VARDAVDELNING 2 - Bidra till utvecklingen av innehallet i samverkansavtalen.

Samarbete med KST och

primarkommunerna

MEDICINAVDELNING/DIALYS Forbattra vardkedjor for olika diagnoser fran akuten -
avdelning - primarvard och kommunen.

MEDICINPOLIKLINIKEN Utokad samverkan med primarvard, kommun och institutioner
av behandlingar som ordinerats av specialsjukvarden men
utférs av annan an patienten.

Okad samverkan med patientféreningar.

VARDAVDELNING 1 Avdelningen har allt oftare patienter yngre an 64 ar. Vardkedjan

mot KST ar annu oklar och maste fortydligas.
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Behovet av hembesdk ar stort inom den palliativa varden.
Hembesok planeras tillsammans med cancersjukskotaren
och/eller socialkuratorn.

PARAMEDICINSK En kontinuerlig dialog med samarbetspartners for att fa en

MOTTAGNING samsyn kring rehabilitering.

VARDAVDELNING 2 | samarbete med paramedicin ha kontakt med Funktionsratt
Aland for att 6ka forstaelsen av varandras uppgifter i olika
fragor.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

PARAMEDICINSKA - AHS satsar pa bred lagtroskelverksamhet och insatser for en
MOTTAGNING aldrande befolkning. Paramedicin deltar i utredning och
utveckling av framtida hemrehabilitering for att méta det behov
den aldrande befolkningen har. Kommer troligtvis att krava
utdkade resurser.
- Ergoterapin ska inférskaffa och implementera anvandning av
digitala kognitiva tester (Mindmore) som ar standardiserade,
validerade och resurseffektiva.
- Hjalpmedelscentralen ska ta fram rutiner for utprovning och
uppféljning av specialhjalpmedel i och med att en ny tjanst
tillkommer.
- Talterapin ska utveckla kommunikationen mot patienter,
internt och mot samarbetspartners. Hur kan arbetet
effektiviseras utifran hur vi informerar.
- Socialkuratorerna skall vara delaktiga i det klinikbverskridande
arbetet med utveckling av processerna kring "Vald i nara
relationer”.

VARDAVDELNING 1 Arbetsgruppen speglar pa fredagar positiva och negativa
situationer som har intraffat pa avdelningen. Teamet belyser
tillsammans problem bland annat i bemd&tande och
kommunikation mellan personal och patienter/anhériga och
hittar redskap for att I6sa dessa.

Digitala forelasningar pa tisdagar med tyngdpunkt
kommunikation (svara samtal) men aven annan information
som ar lamplig och intressant for arbetsgruppen.
Personalen far professionell handledning.

VARDAVDELNING 2 Lakarbemanningen for dagrehabiliteringen ar ojamn. Vi ska se
over om dagrehab skulle fa en stabilare struktur om man
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omvandlar den till en poliklinisk verksamhet istallet for en
avdelning.

Rehab lakarmottagning ar i nulaget bemannat av hyrlakare,
som kommer nagra veckor per termin. Vi ska undersdka om
man skulle kunna omvandla mottagningen till en
sjukskotarledd mottagning for i forsta hand patienter med
langvarig smarta.

MEDICINPOLIKLINIKEN - Kartlagga processerna géllande eftervard vid hjartinfarkt och
Hjartmottagningen ingrepp. | syfte att sammanstalla ett flédesschema.
MEDICINPOLIKLINIKEN | samband med en utbildningsdag kartldgga och ta fram

malgrupper for screening av poliklinikpatienter med risk for
undernaring.
MEDICINPOLIKLINIKEN - Hygienskotare ar fran 1.1.2024 placerad vid med.pkl. Jobba for
Hygienskétare forstarkta resurser for att tillgodose hela AHS behov av
hygienkompetens, genom intern skolning och utbildning.

MEDICINPOLIKLINIKEN - Utreda mojlighet for digitalt hygienpass for all personal i
Hygienskotare patientnara arbete.

MEDICINPOLIKLINIKEN - Fortsatta arbeta for kontinuerlig uppféljning av basala
Hygienskotare hygienrutiner och férankra dem i AHS verksamheter. Basala

hygienkontroller 2-4 ggr/ar
MEDICINAVDELNING/DIALYS Utreda mdjlighet att hyra in dialysapparater.

MEDICINAVDELNING/DIALYS Skapa regelbunden uppdatering av PM relaterade till var
avdelning.
Regelbundna interna férelasningar.
Forstarka vardkedjan mellan akuten, IVA, avdelning 1 och
avdelning 2 och HSV.
Ta fram lathund vid olika isoleringar med hjalp av
hygienskoterskan.
Minska lakemedelskostnader med 10% med hjalp av
sjukhusfarmaceut. Korta interna utbildningar gallande

lakemedel.

Lakemedel i Iakemedelsrum sorteras enlig ATC koder.
MEDICINPOLIKLINIKEN - Utreda hur olika digitala 16sningar kring
E-halsa mottagningsverksamhet kan forbattra effektivitet, kvalitet och
(regeringsprogrammet) tillganglighet.

2. Det AHS &r

PARAMEDICINSK - Delta i verksamhetsoverskridande utveckling inom flertalet
MOTTAGNING olika omraden. Neuroteamet fortsatter utveckla rutiner for

verksamheten. Samarbetet utvecklas mellan fysioterapin och
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VARDAVDELNING 1

VARDAVDELNING 2 - For
avdelningens olika
verksamheter sker olika
utvecklingsprocesser

MEDICINPOLIKLINIKEN -
Antikoagulansmottagningen

MEDICINPOLIKLINIKEN -
Endoskopimottagningen

MEDICINAVDELNING/DIALYS

lungmottagningen. Samarbete inleds mellan ergo- och
fysioterapin fér barn/ungdom (BUF) och psykiatrins ergo-
socioterapi.

- Implementering ett nytt hjalpmedelsprogram.

- Naringsterapin gor en kartldggning av nuvarande rutiner for
nutritionsbehandling och implementering av THL:s riktlinjer.
-Naringsterapin bidrar till att ta fram riktlinjer,
informationsmaterial och utbildning for vardpersonal géllande
halsosamma matvanor samt screening enligt
Landskapsregeringens atgardspaket 2023-2025.

Tva arbetsgrupper skall utarbeta standards och éandra
intagningsrutiner.

- Geriatriken gor en viss utvidgning av definitionen av vilka
patientkategorier vi i forsta hand tar emot.

- Dagavdelningens organisationsform ses dver och utreds om
det pa lang sikt blir mer stabilt att verka i form av poliklinik.

- Rehab ldkarmottagning prévar mojligheten att vara en
sjukskodtarmottagning for patienter med langvarig smarta. Har
blir arbete 6ver klinikgranser och olika digitala kontaktnat
nodvandiga. Sjukskdtaren behdver tillaggsutbildning.

- Minnesmottagningen ska arbeta fram checklista for
informationssamtal och uppféljningssamtal.

- Neurologmottagningen fortsatter arbetet med att utveckla
neuroteamets rutiner. Vardprogram for patienter med MS ska
utarbetas. Sjukskotaren behdver tillaggsutbildning.

Deltar i pilotprojekt som drivs av VIS med digital ordination och
kvittering av lakemedel pa en modul pad medicinavdelningen
gallande Marevanordinationer.

Utveckla remisshanteringen for att skilja pa aterbesoék och
nybesok, i syfte att folja upp vardgarantin.

Ta i bruk elektronisk medicin lista. Pilot verksamhet en av vara
moduler - grén modul.

Fordjupa oss i var interna vardtyngsmatning.

Interna utbildningar om hjalpmedel och ergonomi med
avdelningens fysioterapeut.

Planeringsdag 2 ganger per ar planeras. Utdka personalens
delaktighet.

Hospiteringar interna och externa.

3. Hur AHS samarbetar med andra
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PARAMEDICINSK -Inbjudan till samarbetsméten med Funktionsratt Aland for att
MOTTAGNING oka forstaelsen mellan AHS och tredje sektor, speciellt gallande
rehabiliteringsfragor.
-Fortsatta arbetet med rutiner kring rehabiliteringsplaner(fys-
ergo-tal) i samarbete med privata serviceproducenter for att fa
fungerande processer i patienternas rehabilitering.

VARDAVDELNING 1 Malet ar att den palliativa mottagningen gor 4 hembesok i
manaden.
Mote med representant fran Oasen for fa presentation av de
nya avdelningarna med mal att forbattra samarbetet.

VARDAVDELNING 2 -Dialog med Funktionsratt Aland for 6kad forstaelse for
varandras uppdrag inom rehabilitering.
- Minnesmottagningen ser 6ver samarbete med
Demensféreningen och &ven andra aktérer utanfér AHS.

MEDICINAVDELNING/DIALYS Inledda samarbete med Seniormottagning.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

173(168,4) 173 (169,3) 172 (171,8) 172 (169,8) 173 (172,5)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Férandring Fora %
2021 2022 2023 2024

AHS 15423 660 15948 245 16119519 16 794 093 674574 4.2%
NETTOKOSTNADER

INTAKTER -1 899 686 -2 144597 -1720 000 -1 920 000 -200 000 11.6%
DRIFTSKOSTNADER 17 323 345 18 092 843 17 839519 18714 093 874574 4.9%
Personalkostnader 11437129 11954 524 11816 464 12492 393 675929 5.7%
Kopta tjanster 1462 506 1563876 1325655 1425 600 99 945 7.5%
Intern hyra 1881420 1880955 1972400 2032100 59 700 3.0%
Material 2459176 2631308 2632000 2671000 39000 1.5%
Inventarier och 75719 61791 81 000 81 000 0 0.0%
anskaffningar

Ovriga kostnader 7395 389 12000 12000 0 0.0%
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Kirurgkliniken

Ansvarsperson

Klinikchef Dan Gustafsso

Verksamhetsbesk

n

rivning

Kirurgkliniken bestar av en mottagning och en vardavdelning med 20 vardplatser.
Kirurgkliniken ansvarar for saval akut som planerad behandling och vard av kirurgiska,

ortopediska och urologis

ka dkommor. Avdelningen skéter aven éron-, nds- och halspatienter

samt kak-kirurgiska patienter. Vidare vardas aven patienter som genomgatt hogspecialiserad

kirurgisk behandling pa sjukhus utanfér Aland.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal

Registerverksamhet
omfattande kirurgi
och ortopedi

Brost- och
endokrinkirurgi

Ortopedi och
gastrokirurgi
forskningsprojekt

AVDELNINGEN +
MOTTAGNINGEN -
Implementera nya VIS

AVDELNINGEN -
Kompetensforsorjning

Beskrivning

Kolon-, brack, kolecystectomi-, hoft- och kndprotesregister ar for
narvarande funktionella. Hoftfraktur- och brostregister pa
kommande.

Administrator for register kommer att behdvas -
sjukhusévergripande.

Ar en forutsattning for framtida verksamhetsutveckling och -
utvardering.

Brostcancerkirurgin revideras och utvecklas. | planen ingar
gemensamma tele-onkologiska konferenser med AUCS, gemensam
patologi med AUCS samt kliniskt utbyte.

Implementering av nya protesmetoder inom ortopedkirurgin - det
avgorande ar dock att resursering aterfinns pa operationsavdelningen
for ytterligare expansion av repertoaren.

Forskningsprojekt som berér kolorektalcancer samt
hoftfrakturpatienter pa Aland.

Syftar till att forbattra vardkvalitén, minska kostnader samt profilera
kliniken infér kommande rekryteringar.

Arbeta aktivt med processen med att implementera nya VIS.

Utveckla kompetensen genom att sjukskotare hospiterar inom andra
kliniker inom AHS, framférallt pa AN-OP-IVA kliniken.
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MOTTAGNINGEN- Fortsattningsvis arbeta aktivt med att hoja personalens kompetens
Kompetensforsorjning och kunskap inom mottagningens olika omraden, dvs urologi,
ortopedi och kirurgi.

2.Vad AHS &r

Dagkirurgi Dagkirurgin har de ratta verksamhetsforutsattningar for att
fungera optimalt.

AVDELNINGEN + Arbeta aktivt med att fortbilda avdelningens personal inom

MOTTAGNINGEN - krisberedskap med fokus pa praktiskt genomférande.

Beredskap och

resiliens

AVDELNINGEN - Arbeta aktivt for att framja arbetsklimatet pa avdelningen samt hoja

Arbetsvalbefinnande  arbetsvalbefinnandet.

E-halsa Utveckla tillgangligheten samt patienternas maojlighet till delaktighet i
varden.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Kolorectalcancerscre  Genomgang av de senaste (7) arens kolorektal (CRC) cancerfall och
ening/forskning den forsta interimsalaysen av screeningen visar att 60% av de
screeningupptacka tumdrerna ar stadium | cancerfall. | jamforelse var
20% av CRC cancerfallen stadium | de senaste 7 aren.
Betydelsen ar battre prognos for patienterna och mindre kostnader
for sjukvards systemet da behovet av tillaggsbehandlingar bor minska.
Ortopedi - forskning  Kvalitetsuppfoljning axelkirurgi - paverkan pa rehabilitering/atergang
till arbete.
Kvalitetsuppfoéljning hoftfrakturer/forskningsprojekt
hoftfrakturer/paverkan pa ledtider avdelning/belastning
rehabiliteringsenhet samt kommuner.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

i
AVDELNINGEN + Implementera dokumentation i patientjournalen enligt angivna
MOTTAGNINGEN - riktlinjer fran VIS-projektet.

Dokumentation enligt

VIS-projektets

riktlinjer
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AVDELNINGEN -
Kompetensforsorjning

Projekt for
kompetenshojning

Gastrokirurgi ERCP

Gastrokirurgi ERAS

Kunskapsinventering
och
kompetensutveckling

2. Det AHS &r

-
o
.
o

-arigt mal

AVDELNINGEN +
MOTTAGNINGEN -
Beredskap och
resiliens

AVDELNINGEN -
Arbetsvalbefinnande

E-halsa
(regeringsprogrammet)

Ekonomisk uppféljning
i realtid

Avdelningsfarmaceut

Genomfoérd hospitering for 1-2 sjukskotare.

Planera och genomfdra minst ett projekt for kompetenshojning hos
sjukskotare.

ERCP-projektet ar implementerat och igdng. Verksamheten
effektiviseras genom att CO2-pump inforskaffas till operation

Utarbeta checklistor for de olika riktlinjerna pre, intra och
postoperativt.

Utbildning inom ERAS fér samtlig vardpersonal. Implementerat och
fullt funktionellt. Syftar till snabbare tillfrisknande, mindre
komplikationer samt kortare vardtider efter bukoperationer.

Okat samarbete mellan avdelning och mottagning.

Gemensamma interna utbildningar inom kliniken.

Externa utbildningar kurser for alla medarbetare pa kliniken.
Formalisering av kompetensomraden (exempelvis stomiutbildning).

Beskrivning

Gora en utbildningsplan i samarbete med raddningsverket for
kontinuerlig dvning av utrymning fér personalen.
Genomfdéra en utrymningsévning for en del av personalgruppen.

Personalcoachning for den interna arbetsgruppen i syfte att hoja
valbefinnandet fér medarbetarna.

Samarbetsmoten med stadenheten for att identifiera
ansvarsomraden och skapa ett smidigt samarbete.

Utreda hur olika digitala I6sningar kring mottagningsverksamhet kan
forbattra effektivitet, kvalitet och tillganglighet.

Samarbete med ekonomienheten, moten varje manad for att justera
justerbara utgifter i realtid.

Samarbete mellan sjukhusapoteket och avdelningen; minska
kostnader genom 6kat samarbete.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (bu

dgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

37 (36,2)

38(37,2) 38(37,2) 38(37,2) 39(38,2)

42



Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Foérandring Fora %
2021 2022 2023 2024
AHS

4484313 4204 040 4469 959 4693345 223386 5.0%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -858 654 -1 207 506 -890 000 -940 000 -50 000 5.6%
DRIFTSKOSTNADER 5342967 5411 545 5359959 5633345 273 386 5.1%
Personalkostnader 3639514 3512634 3556459 3736945 180 486 5.1%
Kopta tjanster 489 270 575 477 459900 459 900 0 0.0%
Intern hyra 228960 228960 328 300 341 200 12900 3.9%
Material 903 477 974 145 1003 300 1033300 30000 3.0%
Inventarier och 63 056 95 204 10 000 60 000 50 000 500.0%
anskaffningar
Ovriga kostnader 18 691 25126 2000 2000 0 0.0%
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BB-/gynekologkliniken

Ansvarsperson
Klinikchef Annika Kahnberg

Verksamhetsbeskrivning

Kvinnors halsa, den reproduktiva halsan innefattande infertilitetsproblematik, graviditet,
forlossning och den nyféddas vard samt diagnostik och vard av underlivssjukdomar.

Kliniken erbjuder samma niva av specialistvard som de omkringliggande omradena antingen via
egna eller kdpta tjanster.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Bemanning Vart mal ar att ha alla tjanster tillsatta med minst 3 fasta lakare och en
vikarie samt alla barnmorsketjanster tillsatta samt tillrackligt med
vikarier dar som tacker upp for ledigheter. Fortsatta med underlakare
bade i rekryteringssyfte men ocksa for att korta vardkoer.

Kvalitetssakring Kvalitetssakring genom bla framtagande av vardprogram samt
uppdatering av befintliga. Personalen gor regelbundet/arligen webb-
baserade utbildningar inom CTG, suturering , NEO-HLR och NEWS. Vi
fortsatter interna ALSO-utbildning regelbundet.
SERI-mottagning for for enhetlig och god vard for patienter utsatta for
sexuellt vald.
Har som malsattning att pa sikt kunna fa fram statistik att anvanda for
kvalitetssakring, férhoppningsvis med nya VIS.

Kompetensutveckling Uppratthdllande av kompetens genom utbildning/fortbildning samt
extern hospitering framférallt inom forlossningsvard.
Mojliggéra/uppmuntra kortare arbetsinsatser pa annan ort/storre

sjukhus
2.Vad AHS &r
3-ariga mal ‘ Beskrivning
Delaktighet Personalen ansvarar for olika kompetensomraden. Planeringsdagar
med samtidig kompetensutveckling. Tydliggdra processer
och arbetsfordelning genom aktivt ledarskap.
Hallbarhet Vi valjer flergdngsmaterial dar det gar och ateranvander i man av

mojlighet.
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Personalen skall trivas utifrdn gemensamma mal och vardegrund
Tillrackligt med medel/resurser for att tillgodose en god vard for
patienter samt anvandarvanlig och patientsaker utrustning.

Digitalisering Arbeta aktivt for att hitta digitala I6sningar for verksamheten.

Samarbete 6ver Samarbete med 6vriga kliniker. Perinatologiméten med barn och

klinikgranser modravarden. Gemensam utbildning med barn for dterupplivning
nyfédda.

Backenbotten team med psykolog och uro/fysioterapeut.

Vardutveckling Utveckla varden enligt narliggande regioner, ex vattenférlossningar och
prolapskirurgi.
SERI-mottagning

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal ‘ Beskrivning

Samarbeten Samverkan med KST, gallande barnskydd, brottsofferjouren, Folkhalsan
och patientorganisationer
Samarbete med externa vardinrattningar
Att synliggbra vart arbete och kvinnosjukdomar, vid behov genom
kontakt med media.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

Bemanning Vart mal ar att ha alla tjanster tillsatta med minst 3 fasta lakare och en
vikarie samt alla barnmorsketjanster tillsatta samt tillrackligt med
vikarier dar som tacker upp for ledigheter. Fortsatta med underlakare
bade i rekryteringssyfte men ocksa for att korta vardkoer.

Kvalitetssakring Kvalitetssakring genom bla framtagande av vardprogram samt
uppdatering av befintliga. Personalen gor regelbundet/arligen webb-
baserade utbildningar inom CTG, suturering , NEO-HLR och NEWS. Vi
fortsatter interna ALSO-utbildning regelbundet.
SERI-mottagning for for enhetlig och god vard for patienter utsatta for
sexuellt vald startas.

Kompetensutveckling Uppratthallande av kompetens genom utbildning/fortbildning samt
extern hospitering framforallt inom férlossningsvard.
Mojliggbra/uppmuntra kortare arbetsinsatser pa annan ort/storre
sjukhus



2. Det AHS &r

1-arigt mal ‘ Beskrivning

Delaktighet Personalen ansvarar for olika kompetensomraden. Studiebesék med
samtidig kompetensutveckling. Arliga medarbetarsamtal.

Hallbarhet Vi valjer flergdngsmaterial dar det gar och dteranvander i man av
mojlighet.
Personalen skall trivas utifran gemensamma mal och vardegrund
Tillrackligt med medel/resurser for att tillgodose en god vard for
patienter samt anvandarvanlig och patientsaker utrustning.

Digitalisering Arbeta aktivt for att hitta digitala I6sningar for verksamheten

Samarbete over Samarbete med dvriga kliniker. Perinatologiméten med barn och

klinikgranser modravarden. Gemensam utbildning med barn for dterupplivning
nyfodda.

Backenbotten team med psykolog och uro/fysioterapeut.

Vardutveckling Utveckla varden enligt narliggande regioner, ex vattenférlossningar och
prolapskirurgi. Auskultering Danderyd fér prolapskirurgi
SERI-mottagning 6ppnas under aret
Arbeta for spermaprov pa AHS
Folja abortsiffror efter inférande av LARC och steriliseringar med
offentliga medel

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal ‘ Beskrivning

Samarbeten Samverkan med KST, gallande barnskydd, brottsofferjouren, Folkhalsan
och patientorganisationer
Samarbete med externa vardinrattningar
Att synliggbra vart arbete och kvinnosjukdomar, vid behov genom
kontakt med media.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 \ Bokslut 2021 Bokslut 2022 \ VP 2023 \ VP 2024
24 (23,5) 24 (23,5) 25(25,0) 25 (25,0) 25 (25,0)



Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Foérandring Fora %
2021 2022 2023 2024
AHS

2319 251 2523 461 2388836 2541132 152 296 6.4%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -439 385 -402 952 -366 000 -396 000 -30 000 8.2%
DRIFTSKOSTNADER 2758 635 2926413 2754836 2937132 182 296 6.6%
Personalkostnader 2230236 2356 386 2253636 2324632 70996 3.2%
Kopta tjanster 62 039 99610 35700 85 700 50 000 140.1%
Intern hyra 293 500 293 500 289 200 300 500 11 300 3.9%
Material 162 585 166 612 171 300 221300 50 000 29.2%
Inventarier och 7423 7 336 5000 5000 0 0.0%
anskaffningar
Ovriga kostnader 2853 2969
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Barn- och ungdomskliniken

Ansvarsperson

Klinikchef Christian Johansson

Verksamhetsbeskrivning

Verksamheten omfattar specialsjukvard bestaende av somatisk 6ppenvard och avdelningsvard
samt psykiatrisk 6ppenvard (BUP) fér barn och ungdomar (0-17 ar) och deras familjer. Till
klinikens verksamhet hor dven en 6ppenvardsmottagning for ungdomar och unga vuxna upp till
18 ar for undvikande restriktiva atstorningar och till 25 ar med klassiska kroppsfokuserade
atstorningar (TREAT).

BUF-teamet (Barns Utveckling och Funktionshinder) ar ett samarbetsteam dar foretradare for
barn- och ungdomskliniken, tillsammans med foretradare fran paramedicinska mottagningen,
utreder och behandlar barn med utvecklingsforseningar och funktionshinder.

Utmarkande for bade den somatiska och psykiatriska varden fér barn och ungdomar ar att
arbetet ofta kraver omfattande kontakt med barnets natverk (t.ex. med familj, daghem och
skola).

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

BUP - personal Utoka personalstyrkan for att kunna bemota 6kat remissfléde och
forkorta vantetider for terapier, samtalsstdd och utredningar.

BUP - Foraldrastodsprogram i grupp med inriktning pa autism och ADHD
Foraldrastodsprogram i har inforts och behdéver uppratthallas.
grupp Fortsatt uppratthadllande av féraldrastodsgrupper for foraldrar

som har barn och unga med angest och depression. Utoka
mojligheterna att utféra behandlingar och féraldraskap i grupp
utifrdn Unified protocol. Erbjuda Utbildningsméjligheter for

personal.
BUP - utvecklande av Verksamhetens lakare och psykologer har ett 6kat behov av
sjukskotaruppgifter avlastning gallande administrativa uppgifter, vilket leder till att

planering av en mottagningsskoterska gjorts. Detta for att ge
lakarna och psykologerna majlighet till mer kliniskt arbete.

Med ett valfungerande rondsystem kan fler medicinuppféljningar
kring bland annat SSRI och CS skétas av skoterska och saledes
avlasta lakarna.

BUP - Beskriva personalens kunskap, kompetens och ansvarsomraden.
kompetenskartlaggnin Detaljerade arbetsbeskrivningar for alla tjanster.
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och
kunskapsbeskrivningar
for olika arbetsgrupper
BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN -
Lakarbemanning

BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN -
Lakarkonsulter

BARN- OCH
UNGDOMSAVDELNINGEN
- Kompetenskartlaggning
BARN- OCH
UNGDOMSAVDELNINGEN
OCH TREAT -
Sjukskétarbemanning
BARN- OCH
UNGDOMSAVDELNINGEN
- Hospitering

BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN -
Starta en "stickpoliklinik"
BUF - Klinikdverskridande
utvecklingsarbete
Utveckla
barnneurologiska
verksamheten.

2.Vad AHS &r

Kartlaggning av kompetens.

Tre ordinarie barnlakare och tva barnpsykiatriker i aktiv tjanst.

Utveckla konsultverksamheten bade avseende tillganglighet,
kontinuitet, effektivitet och uppféljning.

Kompetenskartlaggningen fortgar.

Utmaningen ar att hitta kompetent ansvarig sjukskotare till varje
arbetspass pa avdelningen och kompetenta sjukskétare till Treat.
Mindre sarbarhet vid tillfallig franvaro.

Erbjuda hospitering pa nyfoddhetsavdelning sa fler sjukskotare
kan vara ansvariga pa sina arbetspass.

Utveckla stickpolikliniken "Kotte" med sjukskdtare och lekterapeut
med fokus pa hantering och forebyggande av stickradsla.

3-ariga mal ‘ Beskrivning

BUP - Utveckla
samarbetet med LTM

Bista med kunskap och samarbete for att utveckla en hallbar
primarvard.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal

BUP - Delta i planering
och se dver
mojligheterna av en
eventuell digital
mottagning for
ungdomar

‘ Beskrivning

Bista med kunskap och handledning i processen genom deltagande i

arbetsgruppen.



BUP - Onskemél om att
landskapet tillsatter en
tvarvetenskaplig grupp
med sakkunniga for att
ta ett helhetsgrepp
avseende bristerna nar
det galler NDD-
utredningar,
familjestod och stdd till
skolorna i avsikt att
skapa ett program och
resursera for narmaste
tioarsperiod.

BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN -
Samarbete med AUCS

BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN -
Utveckla Barnahus

Lekterapi.

Bista med handledning, kunskap och samarbete i detta arbete.

Utokat samarbete och resursutnyttjande avseende lakare och
sjukskdtare och gemensam kompetensutveckling.

Utveckla Barnhus i samarbete med priméarvarden, KST, polisen och
aklagarmyndigheten.

Projektera och bdrja bygga en Lekpaviljong.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

Kompetenskartlaggning

Oka vetenskaplig
kompetens

Foraldrastddsprogram

utifran Unified Protocoll

NPF utredningar

Ssk medicinuppféljningar

Kompetenskartlaggning for att kunna rikta fortbildning och
upptacka luckor i kunskap\.

Oka vetenskapliga kompetensen i teamet och vardarbetet,
forskningscirklar team och fokusomraden.

Utforma och 6ka mojligheterna att bedriva foraldrastdds
program utifran Unified Protocol.

Utvardera, omvardera och utveckla utredningsprocessen. Fore,
under och efter.

Utéka medicinuppféjningar som skoéts av ssk. Utforma
patientinformation kring CS- uppféljningar, CS insattning och vad
en medicinuppféljning ar for att underlatta information och
tydlighet kring vardprocesser.

Inskolning av nya ordinarie 1. Etablera nya ordinarie barnldkare. 2. Skapa nya strukturer och

barnladkare.

ansvarsomraden med ordinarie lakare.
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Rekrytera tva nya For att ersatta konsultldkare som slutat.
konsultlakare.

Treat - full bemanning.

Utveckla stickpolikliniken
"Kotte".

Rehabiliteringskoordinator. Stéda och bidra till en utveckling av arbetet med habilitering och
rehabilitering i samrad med den nya rehabiliteringskoordinatorn.

EEG. Utveckla processerna och kvaliteten.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Handlaggning av Ta i bruk den nya instruktionerna och skola personalen.
barn-, och ungdomar
som farit illa.

Gemensam planering 1. Samordna vardinsatser och rekommendationer med AUCS
och utveckling av neonatologi.
varden fér nyfodda. 2. Gemensam skolning, simulering med AUCS neonatologi.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

35(34,1) 35(34,1) 35(34,1) 35(35,0) 34 (34,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Férandring Fora %
2021 2022 2023 2024

AHS 3772637 4269 098 3975744 4173689 197 945 5.0%
NETTOKOSTNADER

INTAKTER -159 924 -145 733 -180 000 -180 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 3932561 4414 832 4155744 4353689 197 945 4.8%
Personalkostnader 2966 190 3179946 3264744 3349789 85 045 2.6%
Kopta tjanster 449 352 738 870 383 500 483 500 100 000 26.1%
Intern hyra 334 850 334850 329 500 342 400 12900 3.9%
Material 157 801 137526 169 400 169 400 0 0.0%
Inventarier och 15186 11411 5000 5000 0 0.0%
anskaffningar

Ovriga kostnader 9182 12228 3600 3600 0 0.0%
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Ogonkliniken

Ansvarsperson
Klinikchef Borje Lignell

Verksamhetsbeskrivning

Ogonkliniken arbetar utifran ett teamarbete dar all personal tillsammans verkar for att
ogonpatienter ska omhandertas och behandlas pa basta satt. Den medicinska grunden ar att vi
behandlar och diagnostiserar synhotande sjukdomar. Det betyder att exempelvis mer
utseendemassiga hudférandringar, som inte paverkar synen, runt 6gonen inte behandlas. Till

verksamheten hor ocksa synrehabiliteringen som utprovar hjalpmedel for synskadade.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal ‘ Beskrivning

Sjukskétarkompetens

Optiker

Hjalpmedel

Lakarbemanning

E-halsa

Mota 6kat vardbehov

Hoja sjukskotarkompetensen genom hospitering pa annan ort. Malet
ar att alla sjukskotare ska kunna ta AT-tryck samt ha formaga att
hantera ett 6gonmikroskop och bedéma cornealsar och ljusvag.

Strava till att erbjuda patienterna tjanster fran optiker-/1ag visus-
optiker for att forbattra kvaliteten pa 6gonsjukvard och
synrehabilitering.

Fortsatta utveckla gemensamma klinikéverskridande processer vid
forskrivning av hjalpmedel.

En stabil lakarbemanning dar basen utgors av en fast Iakarresurs.
Uppratthallande av en basverksamhet lokalt pa Aland motsvarande
centralsjukhusniva. Utreda mojligheterna till samarbete med externa
aktorer.

Utveckla tillgangligheten samt patienternas méjlighet till delaktighet i
varden.

Det 6kande antalet dldre personer innebar ett 6kat behov av vard. Ett
strukturerat arbete gors for att skapa sa goda férutsattningar som
mojligt for att méta kommande behov.
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2.Vad AHS ar

3-ariga mal Beskrivning

Synrehabilitering Strava till att synrehabiliteringen ska ingd i paramedicinska
mottagningen, istallet for att hora till 5gonmottagningen.
Synrehabiliteringen skots tillsvidare av en sjukskotare pa
o6gonmottagningen, som har sarskild kompetens inom omradet. |
framtiden kan tjansten innehas av t.ex. en ergoterapeut med specifik
utbildning inom synrehabilitering.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Samarbete med Uppratthalla det goda samarbetet med Alands synskadade r.f.

Alands
synskadade r.f,

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal ‘ Beskrivning

Hjalpmedel

Optikertjanster
Sjukskotarkompetens

Lakarbemanning

E-halsa

Mota dkat vardbehov

2. Det AHS &r

Utveckla gemensamma klinikdverskridande processer vid forskrivning
av hjalpmedel samt ta fram patientinformation som kan anvandas
inom flera kliniker. | arbetsgruppen ingar representanter fran
paramedicin, dgonkliniken, éron/nasa/halskliniken.

Utreda behovet av optikertjanster.
Planera for samt genomfora hospitering for minst en sjukskotare.

Tillrackliga lakarresurser for att bibehalla verksamheten i nuvarande
omfattning lokalt pa Aland.

Utreda hur olika digitala 16sningar kring mottagningsverksamhet kan
forbattra effektivitet, kvalitet och tillganglighet.

En kartlaggning av det framtida behovet gors, och méjlighet till
utdkade forebyggande insatser och nya arbetssatt utvarderas.

Synrehabilitering Fortsatta utveckla synrehabiliteringen.
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3. Hur AHS samarbetar med andra

Samarbetet med Uppratthalla det goda samarbetet med Alands synskadade r.f.
Alands
synskadade r.f.

Verksamheten i siffror

Antal tjdnster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 ‘ VP 2023 VP 2024

6(54) 7(6,3) 7(6,8) 7(6,8) 7(6,8)

Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Férandring Fora %
2021 2022 2023 2024
AHS

744734 748 548 818434 834917 16 483 2.0%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -147 737 -128 547 -148 000 -148 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 892 471 877 095 966 434 982917 16 483 1.7%
Personalkostnader 446 211 473 669 517934 532317 14 383 2.8%
Kdpta tjanster 79207 94 667 80300 80300 0 0.0%
Intern hyra 57 670 57 670 54 000 56 100 2100 3.9%
Material 303083 243517 309 200 309 200 0 0.0%
Inventarier och 6 300 7572 5000 5000 0 0.0%

anskaffningar

Verksamhetsférandringar med ekonomisk paverkan 2024-2026

AMD: Utveckling av nya behandlingsmetoder for atrofisk makuladegeneration (= torr gula flacken
= AMD) som idag inte kan behandlas bérjar komma ut i patientférsdk. Sannolikt kommer en
behandlingsmetod att komma ut pd marknaden under 2024-2026 vilket kommer 6ka
medicinkostnaden alternativt VuA. Patienten kan daremot klara sig langre i eget boende om
synen kan bibehallas. Férhoppningsvis ska dven AHS anamma denna nya behandlingsform.
Retina: genbehandling av retinala dystrofier bérjar komma pa marknaden vilket ocksa ar dyra
behandlingsmetoder.

Sekreterarsidan: kommer att bli anstrangt nar bade 6ron och 6gonkliniken far 2 tillsatta
lakartjanster. De behdver sannolikt forstarka sin insats.

Lakare: ett krav ar att inte slapa efter pa fortbildning och regelbundet ge de ordinarie chans for
vidarutbildning. For att gora kliniken intressant for yngre kollegor ar det mycket viktigt att halla
maskinparken up-to-date. Det gynnar aven patientflode och fler dtgarder kan goras pa plats.

54



ONH-kliniken

Ansvarsperson

Klinikchef Dan Gustafsson

Verksamhetsbeskrivning

ONH utfér diagnostik och behandling av sjukdomar i 6ron, ndsa, hals och svalg samt struphuvud.
Verksamheten omfattar poliklinisk verksamhet pa egen mottagning och kirurgiska ingrepp
utforda i operationssal. Patienter som opereras skots dagkirurgiskt eller pd kirurgavdelningen.

Planeringsperiod 2024-2026

ONH klinikens malsattning for de kommande dren ar att besatta ytterligare en specialisttjdnst.
Aktiv rekrytering pagar. En av specialisttjdnsterna ar nu besatt.

Under 2024 kommer ONH att paborja ett samarbete med paramedicin for klinikéverbryggande
verksamhet inom omradet hjalpmedel.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Rekrytering Klinikens specialisttjanster besatta. Vidareutbildning av klinikens
skoterskor.

Hjalpmedel Utveckla gemensamma klinikdverskridande processer vid forskrivning av
hjalpmedel.

E-hélsa Utveckla tillgangligheten samt patienternas majlighet till delaktighet i
varden.

Trakeotomi Utveckla, strukturera och samordna varden for trakeotomerade patienter.

Tillganglighet Personer med horselnedsattning ska kunna skéta kontakten med kliniken
sjalvstandigt, t.ex. genom digitala meddelanden och chatt.

Mota Okat Det 6kande antalet dldre personer innebar ett 6kat behov av vard. Ett

vardbehov strukturerat arbete gors for att skapa sa goda forutsattningar som mojligt

for att méta kommande behov.

2.Vad AHS &r

3-ariga mal Beskrivning

Ny klinikchef utses ~ ONH kliniken skall drivas av specialistldkare inom ONH. Den nuvarande
modellen med en kirurg som klinikchef fungerar endast under de
omstandigheter som r&der nu (inga fast anstallda ONH specialister).
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Samarbete med For att kunna rekrytera yngre specialister kravs mojlighet till
universitetssjukhus deltidsarbete pa AHS och annan stérre klinik.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Samarbete med  Utveckla samarbetet med hdrselféreningen r.f.
hérselféreningen

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

E-halsa Utreda hur olika digitala I16sningar kring mottagningsverksamhet kan
(regeringsprogrammet) forbattra effektivitet, kvalitet och tillganglighet.

Trakeotomi Hoja kompetensen runt trakeotomerade patienter hos personal
inom hela organisationen i syfte att 0ka kvaliteten pa varden. En
sjukskotare pa kliniken kommer att fungera som samordnande
resurs.

Hjalpmedel Utveckla gemensamma klinikoverskridande processer vid
forskrivning av hjalpmedel samt ta fram patientinformation som kan
anvandas inom flera kliniker. | arbetsgruppen ingar representanter
fran paramedicin, 6gonkliniken, 6ron/nasa/halskliniken.

Audiogram Minst en sjukskotare har kompetens att sjalvstandigt utféra
horselundersdékning/audiogram.

Tillganglighet Utreda hur tillgangligheten for personer med horselnedsattning kan
forbattras utifran nuvarande forutsattningar (i vantan pa nytt
vardinformationssystem och lansering av patientprotalen/Mitt AHS).

Mota okat vardbehov En kartlaggning av det framtida behovet gérs, och majlighet till
uttkade forebyggande insatser och nya arbetssatt utvarderas.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal Beskrivning

Dialog med Genom dialog utveckla samarbetet for att gemensamt ge basta majliga
horselféreningen  stdd till personer med hdrselnedsattning.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024
7 (7,0) 7(7,0)

7(7,0) 7(7,0) 8(8,0)

Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Forandring Fora %
2021 2022 2023 2024
AHS

758 275 703 841 750 623 794 595 43972 5.9%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -66 165 -61018 -66 000 -66 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 824 441 764 858 816 623 860 595 43972 5.4%
Personalkostnader 272007 283391 527 923 569 995 42072 8.0%
Képta tjanster 450 627 379316 184 400 184 400 0 0.0%
Intern hyra 49 570 49570 49 400 51 300 1900 3.8%
Material 47 880 41235 49 900 49900 0 0.0%
Inventarier och 4356 11345 5000 5000 0 0.0%

anskaffningar
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Psykiatriska kliniken

Ansvarsperson
Klinikchef Sirpa Mankinen

Verksamhetsbeskrivning

Psykiatriska klinikens uppgift ar att erbjuda patienter som ar i behov av specialistpsykiatrins
insatser god och séker vard saval inom éppen- som slutenvard. Kliniken samarbetar och ger
konsultativt stod till andra aktdrer som vardar personer med psykisk ohéalsa. Beroendevard hor
till kliniken for den delen det handlar om lakemedelsassisterad rehabilitering vid opioidberoende,
och tillnyktringsverksamheten ar placerad i klinikens regi. Kliniken tillhandahaller lakartjanster till
beroendemottagningen och till Stiftelsen Hemmet. Vidare kan patienter med lindrig/medelsvart
psykiatriskt sjukdomstillstdnd som vardas pa primarvarden fa korttidspsykoterapi fran psykiatrin.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Saker vard- och Allvarliga psykiatriska sjukdomstillstand kan medféra risksituationer dar

arbetsmiljo patienten, andra patienter och personalen kan bli utsatt for vald.
Verksamheten ska ha goda rutiner, kunskap, Iampliga faciliteter och
utrustning for att undvika skador. Férebyggande insatser prioriteras.

Kunskapsutveckling  For att kliniken kan erbjuda evidensbaserad vard behover personal
kontinuerlig fortbildning.

Delaktig patient Patientens egen engagemang i sin vard ar en forutsattning i
framgangsrik vard. Uttalade mal som patienten sjalv ska strava efter
bidrar till battre vardresultat.

Suicidprevention Suicidpreventivt arbete ar en viktig del av psykiatrisk vard.

Tillganglighet Ratt, tydlig och tillganglig information om verksamheten ar stod for
patienter, narstdende och samarbetspartner.

Vardfloden, Psykiatrins vardprogram ska basera sig pa evidens. Framtagna

beslutsstod vardfloden fortydligar ansvarsfordelningen i multiprofessionellt arbete.

Vardfléden och vardprogram ska stéda ratt vard i ratt tid, sémlos och
kontinuerlig vard.

Bemanning som Kliniken ska aktivt arbeta for att behalla befintlig personal samt
motsvarar rekrytera nya vid pensionsavgangar. Utmaningar finns i att besatta
verksamhetens lediga tjanster med ratt kunskap. Speciell utmanande ar rekrytering av
behov specialistlakare, som ar bristvara i hela Norden.
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2.Vad AHS ar

3-ariga mal Beskrivning

Arbetsbeskrivningar Arbetsbeskrivningar stdder personalens professionella roll och
fortydligar verksamhetens uppgifts- och kunskapsomraden.
Kompetenskartor och arbetsbeskrivningar bildar ett par som ska stéda
personalens professionalitet.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Samordnade Patienter med psykiatriskt sjukdomstillstand och funktionsnedsattning
insatser for behover i manga fall insatser och stod bade fran sjukvarden och fran
patienten socialvarden. Arbetsférdelningen mellan AHS psykiatri och enheter inom

AHS samt andra myndigheter behéver vara tydlig och férankrad hos alla
parter. Malsattningar i patientens vard-/rehabiliteringsplan ska vara
synkroniserade sa att de bildar en enhet ur patientens perspektiv

och patientens rehabilitering kan vara framgangsrik.

Kunskap om Kliniken bjuder in samarbetspartner for traffar samt besdker de for att

andra utvidga kunskap om deras roll, kunskap och verksamhet. Syftet ar att

myndigheter och personalens 6kade kunskap bidrar till smidigt samarbete samt att

samarbetspartner  patienten blir anknuten till samarbetspartner da de har nytta av deras
tjanster och service.

Samverkan med Aktivt bidra till att leda processen med att utveckla samverkan mellan
socialvarden avtalsparterna i samverkansavtalen.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

AVDELNINGEN - Implementering av modellens 10 steg fortsatter.
Implementering av Safe
wards - modellen

KLINIKEN - Intern Under 2023 framtagen intern fortbildningsplan implementeras.
fortbildning
OPPENVARDEN - Personalen uppmuntrar och stoéder patienten i att formulera mal for

Patientens mal for sin sin vard pa psykiatrin. Uppféljningen sker via egen statistik (Abilita);

vard/rehabilitering antal besoék da patientens egen malsattning har formulerats och
dokumenterats i vard-/rehabiliteringsplanen. Mal: Minst fem
patienter / medarbetare har formulerat sitt mal for varden.

KLINIKEN - Sakerhetsplan uppréattas som en del av varden. Mallen for
Sakerhetsplan sakerhetsplanen uppdateras. Sakerhetsplanen skannas in i
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KLINIKEN - Hemsidor

KLINIKEN - Vardflode
och -program vid
psykossjukdom

AVDELNINGEN -
Overvakningsutrustning
Korttidsterapeutisk
arbetssatt
(6ppenvarden)

Kunskap i behandling
av PTSD, trauma
(6ppenvarden)

AVDELNINGEN -
Telefonradgivning

KLINIKEN - Krisstod

KLINIKEN -
Aternamtningsinriktad,
patientcentrerad
rehabilitering

Specialistlakarresurs

Inomhusmiljo

patientens journal och ges med till patienten (i pappersform eller
patienten skriver den i Min livlina - appen).
Upprattande/uppdatering av sakerhetsplan foljs upp via egen
statistik (Vardatgarder i Abilita statistik). Malet &r minst 100.

Klinikens hemsidor ska vara informativa och innehalla uppdaterad
information. Hemsidor uppdateras.

Vardflode for behandling och vard vid psykossjukdomar tas fram for
att forsakra bl.a. adekvat information till patienten och narstaende
vid ny psykos, stod for uppratthallande av funktionsférmagan samt
somatisk halsa.

Fortsatt arbete for att ha kamerautrustning dar det ar motiverat for
patientens och personalens sakerhet.

Alla sjukskotare pa 6ppenvarden ska ha kunskap i att anvanda
korttidsterapeutiskt arbetssatt i patientarbetet. Atta sjukskotare ar
utbildade, fyra sjukskotare ska fa fortbildning under 2024.

En i personalen utbildas i evidensbaserad traumafokuserad
behandling for att trygga traumabehandling i kliniken.

Psykiatriska avdelningen har en 6ppen telefonlinje for patienter
under jourtider. Beslutsstdd tas fram for att stéda sjukskotare som
svarar i telefonen i att gora ratt bedémning av vardbehov.
Mojligheten att psykiatri skulle inga i AHS gemensam
telefonradgivning utreds.

Psykiatrin ger krisstod under jourtid vid handelser da person(er) har
utsatts for en potentiellt traumatiserande handelse. Syftet:
forebygga traumatisering. Upplagg for krisstodet utvarderas,
uppdateras och formuleras i ett PM. Enligt katastrofplanen ordnar
Psykiatrin psykosocial stdd i katastrofsituationer. Praxis fortydligas.

Att stoda patientens funktionsférmaga ar en av personalens viktiga
uppgifter i psykiatrisk vard. Rehabilitering ska inledas sa tidigt som
mojligt; behandling och rehabilitering kan ofta ske parallellt. Att
stodja personlig aterhamtning innebar att ga fran att behandla
sjukdom till att framja halsa. Under 2024 tas fram en plan for att
utveckla verksamheten sd att personalen arbetar tillsammans med
patienter pa ett aterhamtningsinriktat satt.

Kliniken har 4,5 specialistidkartjanster. Malet ar att 6ka andel av
bemannad tjansteresurs fran 40 % till 70 %. ST-lakarnas utbildning
prioriteras i verksamhetsplaneringen.

Flera i personalen har symptom av inomhusluften.
Losningsfokuserat aktivt arbete pagar for att undvika personal-
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Kunskap i dialektisk
beteendeterapi (DBT)

Progressiv vardmodell i
psykiatrisk vard

2. Det AHS ar

/kompetensflykt pa grund av halsoproblem fororsakade av den
fysiska arbetsmiljon.

En till tvd i personalen utbildas i DBT for att trygga behandling av
patienter med instabil personlighet.

Samarbete mellan primarvarden och psykiatrin utvecklas vidare;
kunskap om digitala behandlingar via Psykporten utdkas genom en
gemensam utbildning fér personalen pa priméarvarden (Mental
hélsa) och pa psykiatrin. Dokumentet Psykiatrisk sjukdom hos vuxna
- Overenskommelse om handlaggning mellan primarvarden och
psykiatriska specialistsjukvarden granskas och uppdateras samrad
med primarvarden.

KLINIKEN - Arbete med att ta fram arbetsbeskrivningar inleds med att ta fram den
Arbetsbeskrivning  for sjukskotare pa avdelningen och pa éppenvarden.

for sjukskotare

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal ‘ Beskrivning

KLINIKEN -
Natverksmaotesprotokoll

KLINIKEN - Dialog med
intresseféreningen

KLINIKEN - Kunskapslyft
om tjanster vid KST och
AMS

Samverkan missbruk
och psykiatrisk vard

| ett natverksmote deltar forutom patienten representanter fran
olika myndigheter och narstaende. En mall for ett
natverksmotesprotokoll pa vilket malsattningar och
ansvarsfordelningar dokumenteras har tagits fram i samarbete med
AHS psykiatrin, BUP och KST under 2023. Alla deltagare inkl.
patienten far natverksmotesprotokollet med sig fran motet.
Protokollet prévas under 2024, Testet utgdr forarbete i
utvecklingsarbete mot A-SIP (Aldandsk Samordnad Individuell Plan).

Alands Intresseférening for psykisk halsa - Reseda ar en

medlemsorganisation i Alands funktionsratt. Psykiatrin och Reseda
fortsatter dialog med som ska stoda patientcentrerad vard. Under
2024 utvecklas form for dialog fran att ha mote 2 ggr/termin sa att
Resedas verksamhet blir mer bekant for personalen pa psykiatrin.

KST och AMS kontaktas for att att att presentera sin verksamhet.

Fortsatt arbete med att ta fram riktlinjer for samarbete, vardkedjor
och ansvarsfordelning gallande personer med samsjuklighet i behov
av saval missbrukarvard som psykiatrisk vard fortsatter
(utvecklingsomrade 1 i samverkansavtal gallande alkohol- och
drogarbete).
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 ‘ VP 2024
68 (66,5) 62 (60,5) 61 (60,5) 61 (60,0) 61 (60,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budgetforslag Forandring Fora %
2021 2022 2024

AHS 5259 376 4505 382 5441 822 5622077 180 255 3.3%
NETTOKOSTNADER

INTAKTER -227 623 -982 712 -153 000 -173 000 -20 000 13.1%
DRIFTSKOSTNADER 5486 999 5488 094 5594 822 5795077 200 255 3.6%
Personalkostnader 3968 981 3932685 4076 522 4254 477 177 955 4.4%
Képta tjanster 199 402 229793 189 800 189 800 0 0.0%
Intern hyra 1200520 1200520 1178 300 1200 600 22 300 1.9%
Material 106 779 116 295 133200 133200 0 0.0%
Inventarier och 4484 8801 7000 7000 0 0.0%
anskaffningar

Ovriga kostnader 6833 10 000 10 000 0 0.0%
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AN-OP-IVA kliniken

Ansvarsperson

Klinikchef Runo Hargestam

Verksamhetsbeskrivning

Anestesi-operation-intensivvardskliniken ansvarar for operationsverksamhet, instrumentvard
och intensivvard.

Operationsavdelningen ar en service-enhet som skapar férutsattningar for akut och elektiv
operationsverksamhet. Olika enheter inom avdelningen samarbetar for att erbjuda
hogkvalificerad service i enlighet med moderna krav pa kunskap, sékerhet och utrustning.
Personal fradn Anestesi och Operationsenheten ar delaktig vid traumalarm och allvarliga
handelser pa akutmottagningen och 6vriga sjukhuset.

Intensivvardsavdelningen vardar patienter med allvarlig, ibland livshotande svikt i vitala organ
men bemannar ocksa uppvaksavdelningen.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Kompetensforsorjning Inom 5 ar kommer samtliga av klinikens 3 narkoslakare uppnatt
allman pensionsalder. 2 skotare pa IVA och 6 skdtare pa ane/op
likasa. Arbetet med rekrytering och utbildning har paboérjats men
maste intensifieras. Okad operationsverksamhet innebar dessutom
behov av nettodkning av operationspersonal utdver enbart ersattning
av personal som férsvinner.

Digitalisering Instrumentvarden har tagit ett sparbarhetssystem (T_DOC) i bruk for
att effektivisera och kvalitetssakra hanteringen av steril gods.
Programmet skall successivt implementeras i fler delar av
sterilverksamheten for att optimera arbetsfléden och
omhandertagande av operationsinstrument.

Dagkirurgisk enhet Den dagkirurgiska enheten stangdes pa AHS och flyttade tillfalligt till
Medimar under pandemin. Verksamheten aterstartades under 2023
och ambitionen ar att verksamheten utdkas till att omfatta sa stor del
av den dagkirurgiska verksamheten som mdijligt under veckodagarna
och s&d manga dagar i veckan som mojligt. For detta behovs egen
personal dimensionerad for arbete i tvaskift under de dagar
verksamheten ar 6ppen.

ATSS e Alla pa kliniken bér genomga ATSS kurs eller motsvarande.
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Optimering av Da verksamheterna expanderar och blir mer specialiserade sa kravs

forradsutrymmen. det aven mer material till de olika ingreppen. Dagens sterillager satter
begransningar i hur mycket vi kan férvara dar. Med optimerade
hyllsystem i vara tva sterilférrad och instrumentforrad kan ytterligare
material fa plats pa ett 6verskadligt och sakert.

Medicinteknisk Klinikens medicintekniska utrustningspark ar mycket stor och med

utrustning varierande alder. Leverantérer av medicinteknisk utrustning
garanterar i allmanhet reservdelar och service i hogst 10 ar. Darefter
kan det bli svart att reparera trasig utrustning. Det pagar darfor
fortldpande ett arbete med att identifiera och byta ut utrustning som
inte langre kan underhallas och repareras. Under 2024 skall framfor
allt c-bage ersattas. En stor del av 6vervakningsutrustningen bade pa
IVA och operationsavdelningen ar mer an 10 ar gammal.

2.Vad AHS &r
Beredskap och Som en del av AHS beredskapsplanering ser kliniken 6ver egna
resiliens beredskapslager och beredskapsplaner.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Kompetensforsorjning Kompetensforsorjning ar en av klinikens stérsta utmaningar bade pa
kort och lang sikt. For att sakra verksamheten och méjliggora planerat
utokad verksamhet behoéver kliniken nyanstalla kvalificerade
sjukskotare pa alla positioner i IVA och Operation snarast. Arbetet
med att hitta personal med ratt kompetens pagar pa flera plan. Man
rekryterar via olika kanaler externt bade i Sverige och Finland. Man
forsoker dven underlatta for personal inom AHS som vill skaffa
lamplig vidareutbildning. Malsattningen ar att fylla sd manga vakanser
som mojligt i ar.

Plan for byte av Behovet av utbyten av medicinteknisk utrustning skall under aret
medicinteknisk sammanstallas och plan for ersattning faststallas.
utrustning

64



Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 \
50 (48,6)

Bokslut 2021
51 (49,6)

Ekonomisk oversikt

AHS

NETTOKOSTNADER
INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kopta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

Bokslut
2021

4906 090

-393 754
5299 844
3932845

274354
401 730
652 240

38 564

111

Bokslut
2022

5000572

-244 865
5245 437
3976 246

161627
401 730
641125

34053

30 656

Bokslut 2022
51 (49,6)

Budget
2023

4958 655

-372 000
5330655
4092705

143700
395300
692 150

6800

VP 2023
51 (49,6)

Budgetforslag

2024
5309 768

-372 000
5681768
4423318

148 700
410800
692 150

6 800

VP 2024
55 (53,6)

351113

0
351113
330613
5000
15500
0

0

7.1%

0.0%
6.6%
8.1%
3.5%
3.9%
0.0%
0.0%
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Laboratorieenheten

Ansvarsperson

Laboratoriechef Christian Jansson

Verksamhetsbeskrivning

Laboratoriet ar en serviceenhet inom AHS som erbjuder den laboratorieservice som behévs for
att dygnet runt kunna ge hogkvalitativ halso- och sjukvard till varje enskild alanning.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Bemanning Inom nagra ar gar ett flertal laboratorieskétare i pension. Det finns idag stor
brist pa laboratorieskotare, vilket gor att det kommer att bli svart att fa tag i
vikarier. Detta ger en 6kad belastning pa nuvarande personal. Laboratoriet
jobbar aktivt for att optimera personalresurserna sa att alla delomraden har
en kompetent bemanning. Laboratoriet jobbar samtidigt aktivt med
rekrytering av personal, dels genom att aktivt informera om arbetet pa olika
skolor och dels genom att 6ka trivseln pa laboratoriet for att lattare fa vikarier
att stanna. Ytterligare jobbar laboratoriet vidare med att fa igdng en
utbildning till laboratorieskotare pa Aland. Ett Iangsiktigt mal ar att alla
tjanster skall vara besatta.

Kvalitet Laboratoriets flesta delomraden skall vara ackrediterade.
Kvalitet Laboratoriet gor det mojligt for personal att hospitera pa externa laboratorier.
2.Vad AHS &r

3-ariga mal Beskrivning

Svar fran Den storsta delen av alla svar som kommer fran externa laboratorier tas idag

externa emot via epost. Laboratoriet arbetar for att istallet fa alla svar i elektronisk

laboratorier form direkt in i labjournalen. Det ger snabbare och sakrare svar. Huvudparten
av alla svar som kommer fran externa lab bor fére 2026 komma i elektronisk
form.

Organisatorisk Laboratoriet skall inte mera ansvara for obduktionerna. Laboratoriet har inte
nagon aktiv del i de rutiner som finns fér de som avlider och Laboratoriet bor
darfor inte vara den enhet som ansvarar for att det finns uppdaterade
riktlinjer.

Beredskap Laboratoriet har en beredskapsplan.



1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

Bemanning Inom nagra ar gar ett flertal laboratorieskétare i pension. Det finns idag stor
brist pa laboratorieskotare, vilket gor att det kommer att bli svart att fa tag i
vikarier. Detta ger en 6kad belastning pa nuvarande personal. Laboratoriet
jobbar aktivt for att optimera personalresurserna sa att alla delomraden har
en kompetent bemanning. Laboratoriet jobbar aktivt med rekrytering av
personal, dels genom att aktivt informera om arbetet pa olika skolor och dels
genom att 6ka trivseln pa laboratoriet for att lattare fa vikarier att stanna.
Ytterligare jobbar laboratoriet vidare med att fa igdng en utbildning till
laboratorieskotare pa Aland.

Kvalitet Laboratoriet fortsatter med sitt kvalitetsarbete for att bibehalla sin nuvarande
ackreditering

Kvalitet Laboratoriet gor det mojligt for personal att hospitera pa externa laboratorier.
2. Det AHS &r

1-arigt mal Beskrivning

Svar fran Laboratoriet jobbar under aret med att fa en funktion i Analytix for att kunna

externa ta emot elektroniska svar fran externa laboratorier.

laboratorier
Organisatorisk  Ansvaret for Obduktionen flyttas bort fran laboratoriet.

Beredskap Laboratoriet paborjar arbetet med en beredskapsplan.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 ‘ VP 2024

23(22,4) 23(22,8) 23(22,8) 23(22,8) 23(22,8)



Ekonomisk oversikt

Kontostruktur

Bokslut
2021

Bokslut
2022

Budget
2023

Budgetforslag
2024

Férandring

Fora %

AHS
NETTOKOSTNADER

INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

5169 008

-276 371
5445379
1239639
1605315

132760
2460772
6893

5897 508

-39302
5936 810
1329313
3510944

132760

952702

11090

4196 245

-54 000
4250 245
1368 145
1865 600

132300

879 200

5000

3662136

-54 000
3716136
1410136
1265 600

155200

880 200

5000

-534 109

0

-534 109
41991
-600 000
22900
1000

0

-12.7%

0.0%
-12.6%
3.1%
-32.2%
17.3%
0.1%
0.0%
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Radiologiska kliniken

Ansvarsperson

Klinikchef Kristian Eriksson

Verksamhetsbeskrivning

Att erbjuda radiologiska undersokningar, utredningar och behandlingar bade akut och elektivt.
3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Artificiell Utreda och utvidga anvandningen av artificiell intelligens inom

intelligens diagnostiken. Det finns applikationer inom mammografi, stroke, trauma
mm.

Interaktiva Utreda och utveckla mojligheten att anvanda smarta interaktiva remisser i

remisser det nya VIS systemet.

Ovrig utveckling  Arbeta med de utvecklingsférslag som gavs vid den externa auditeringen.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

Screening av MRT av brosten kommer dven ar 2024 att erbjudas at kvinnor mellan 45
brostcancer - och 69 ar som deltagit i screeningen och som har mammografiskt tata
MRT brost brost. Ny utvardering gors i slutet av 2024.
Uppfoljning av Den lagstadgade externa auditeringen utférdes sent ar 2023. De
den externa utveckligforslag som gavs kommer att uppfoljas och genomféras under
auditeringen 2024 . Sannolikt fortgar detta arbete ocksa 2025
Exempel:
- Beddmning av berattigande av datortomografiundersékningar som gors
pa jourtid
- Stralskyddsutbildning for remitterande lakare
Ny Den nuvarande datortomografen ar fran 2012 och behdéver fornyas.
datortomograf Upphandling gérs under forsta halvaret. Installation férhoppningsvis under

aret. Nya undersdkningsmetoder kommer att implementeras

Internutbildning  Utbildning for den egna personalen med interna och externa krafter.
Mer systematisk utbildning fér AT-ldkare och andra intresserade lakare



Anpassning till Innan det nya VIS systemet kan tas i bruk kravs anpassning och testning av
nya VIS granssnitten mellan det radiologiska informationssystemet RIS och
bildvisningssystemet PACS.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut Bokslut Bokslut VP 2023 VP 2024
2020 2021 2022

Totala antalet 19541 17 329 17795 17 500 18000
undersokningar

Antal datortomografier 3445 3510 3673 3500 3600
Antal MRT undersokningar 1543 1610 1670 1600 1700
Antal UL undersokningar 2585 2530 2231 2300 2400

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

15(15,0) 16 (15,0) 16 (15,0) 17(16,0) 17 (16,0)

Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetférslag Férandring Féra %
2021 2022 2023 2024
AHS

1559029 1711355 1744 846 1791355 46 509 2.7%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -134 819 -128 188 -131 000 -131 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 1693 848 1839542 1875 846 1922355 46 509 2.5%
Personalkostnader 1026 477 996 186 1160 146 1199555 39409 3.4%
Kopta tjanster 388 406 561124 429 500 429500 0 0.0%
Intern hyra 183070 183070 179 900 187 000 7100 3.9%
Material 89922 88 273 100 300 100 300 0 0.0%
Inventarier och 4171 9543 5000 5000 0 0.0%
anskaffningar
Ovriga kostnader 1802 1347 1000 1000 0 0.0%

Utfallet for kopta tjanster respektive personalkostnader kan inte prognostiseras, eftersom det ar
helt beroende av hur de pagaende rekryteringarna av ordinarie personal utfaller.

70



Sjukhusapoteket

Ansvarsperson

llona Ettanen-Valkamaa, sjukhusapotekare

Verksamhetsbeskrivning

Sjukhusapoteket ansvarar for lakemedelsforsérjningen inom AHS. Féljande ansvarsomraden
ingdr i sjukhusapotekets verksamhet:
1. Overvaka att lakemedelslagstiftningen féljs
bestallning och anskaffning av lakemedel fran partihandeln
import av lakemedel
lagring av Iakemedel och lagerévervakning
expediering av lakemedel till avdelningar och andra verksamhetsenheter
obligatorisk lagring av lakemedel och basldakemedelsurval

No vk~ WwWwN

forvaring och uppféljning av forbrukning av lakemedel som kraver sarskild lagring eller
bokforing

8. lakemedelsinformationen

9. lakemedel for kliniska lakemedelsprovningar

10. ansékan om specialtillstand for lakemedel (Iakemedel som inte ar registrerade i Finland)
11. lakemedelstillverkning och iordningstallande av cytostatika i bruksfardigt skick

12. 6vervakning och kontroll av foérvaring och hantering av Iakemedel pa avdelningarna

13. Avdelningsfarmaci: Utveckling och tillampning av séker lakemedelsbehandling,
utbildningar till vardpersonal, anvisningar, dosdispensering

Planeringsperiod 2024-2026

Sjukhusapotekets viktigaste mal for perioden 2024-2026 ar att byta lagerprogrammet Abilita till
ett modernare lagerprogram som ska ge mdjlighet att modernisera arbetet och sakra
lakemedelslogistiken inom AHS. Ett annat stort utvecklingsomrade ar att utoka verksamheten i
sjukhusapotekets renrum. Malet ar att uttka den sterila lakemedelstillverkningen pa
sjukhusapoteket for att effektivt anvanda de resurser som finns och for att férbattra
lakemedelssakerheten inom AHS. Tredje utvecklingsomrade ar att utveckla avdelningsfarmaci
och klinisk farmaci for att forbattra patientsdkerheten inom AHS.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Sakerstalla tillrackliga  Sakerstalla tillrackliga personalresurser som ar i linje med
personalresurser som  verksamhetsutveckling sdsom ¢kad lakemedelstillverkning, utveckling
av avdelningsfarmaci samt anskaffning av nytt lagerprogram.
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arilinje med
verksamhetsutveckling
Tillverkning av
aseptiska
lakemedelsprodukter

Utveckling av
avdelningsfarmaci

Utveckling av
|akemedelstransporter

2.Vad AHS &r

Sakerstalla tillracklig bemanning vid sjukledigheter och semestrar.
Sakerstalla ratt och tillracklig kompetens.

Oka verksamheten i det aseptiska tillverkningsutrymmet fér att
tillverka t.ex. epiduralt administrerade lakemedel och smartkassetter
till vissa patienter. Lakemedelstillverkningen pa sjukhusapoteket okar
patientsakerheten. Hallbarhet for produkter tillverkade pa
sjukhusapoteket ar langre an for produkter tillverkade pa enheterna
vilket ar mera kostnadseffektiv anvandning av resurser.

Malet ar att oka patientsakerheten inom AHS genom att uttka
farmaceutiska tjanster ute pa avdelningarna. Exempel pa sddana
tjanster ar kartlaggning av risker i ldkemedelshantering och
lakemedelsgenomgangar, att utveckla och tillampa Iésningar som
stoder en saker Idkemedelsbehandling och att regelbundet ordna
utbildningar for vardpersonal inom ldkemedelsomradet. Malet ar att
hitta balans mellan resurser och behovet.

Lakemedelstransporter ar krdvande nar bade kvaliteten och
sakerheten ska beaktas under transport. Lakemedelstransporter till
skargarden ar utmanande nar transporttiden ar 1ang och
forbindelserna begransade. Nuvarande avtal om
lakemedelstransporter till skargarden ar i kraft t.o.m. augusti 2025
(med mojlighet till option 3 ar). Ny upphandling av
skargardstransporter ar eventuellt aktuell under perioden ifall option
inte utnyttjas. For att garantera lakemedelskvaliteten ska
temperaturen under transport bevisligen hallas inom bestdamda
granser.

Anskaffning av nytt
lagerprogram

Digitalisera
dokumenthantering

Nytt lagerprogram behdévs da det nuvarande lagerprogrammet fran
Abilita inte fyller de behov och krav som finns pa sjukhusapoteket.
Nuvarande lagerprogram saknar manga funktioner t.ex. funktioner att
hantera lakemedelstillverkning i systemet och moderna l6sningar sa
som skanningsfunktion. Elektronisk godkaning av bestallningar och
elektroniska bestallningar fran partiaffar ar ocksa viktiga funktioner
som saknas i dag. Nytt lagerprogram ska modernisera hela AHS
lakemedelslogistik och mojliggdra vidare utveckling av logistiken till
exempel elektroniska lakemedelsskap till avdelningar.

Sjukhusapotekets olika dokument sdsom arbetsbeskrivningar,
anvisningar, checklistor, protokoll, avtal osv finns i en dokumentmapp
eller i pappersform i olika parmar. De finns inget bra system for
dokumenthantering. Malet ar att ta i bruk Process Management
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verktyg fran Omnia och organisera och fa lattare tillgang till olika
dokument.

Beredskap Utarbeta en beredskapsplan och riskhanteringsplan for
sjukhusapoteket. Delta i beredskapsplanering inom hela
organisationen i den delen som galler Iakemedel. Delta i
beredskapsplanering och skolning pa nationella niva. Sakerstalla
tillgang till lakemedel i alla situationer.

Utveckling av Utveckling av ledarskapet som paverkar utveckling av verksamheten,

ledarskap planering och personalen. Utveckling av ledarskap pa sjukhusapoteket
kopplat till specialiseringsstudier inom apoteks- och sjukhusfarmaci
vid Helsingfors universitet.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Samarbete med Samarbete kring lakemedelsupphandling, beredskapsfragor,
Vastra Finlands kunskapsbyte och annat samarbete.

samarbetsomraden

och andra

valfardsomraden i
Finland

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

LOVe utbildning i For att sakerstalla kompetens i Iakemedelsbehandling skall hela

|lakemedelsbehandling personalen géra LOVe LOP och IV delen.

Utveckling av tillverkning  Antal satser sterila beredningar/ar
av sterila beredningar Malet ar oka tillverkningen i sjukhusapotekets renrum. Antal
tillverkad satser ska vara storre an 2023

Oka Lakemedelsgenomgang, dar det kontrolleras ifall

lakemedelsgenomgangar lakemedelsbehandlingen ar andamalsenlig och ifall det finns
kliniskt betydande problem 6kar medicinerings sakerheten.
Antal lakemedelsgenomgangar/ar.

Validering av kyllador Validering av lador till de transporter som SA har och vid behov
anskaffning av nya lador. Uppdatera instruktioner sa att
personalen alltid vet hur Iddorna ska packas.

Studiebesdk inom For att héjda kompetens inom lakemedelsbehandling och att

organisationen komma narmare patienter ska personalen gora ett studiebesok till
andra enheter pa organisationen eller folja avdelningsfarmaceut
en dag.

73



Utdkning av sortimentet  Utdka sortimentet som tillverkas pa sjukhusapoteket atminstone
av sterila produkter med en ny steril produkt.

tillverkad pa

sjukhusapoteket

2. Det AHS ar

Upphandling av nya Genomgatt upphandling och kontrakt med leverantéren
lagersystemet

Ta i bruk Utarbeta strukturen till dokumenthantering
dokumenthanterings

programmet

Beredskapsplanering  Utarbeta beredskapsplan for sjukhusapoteket.

Utveckling av Utarbeta strategiskt plan for sjukhusapoteket
ledarskap pa
verksamheten

3. Hur AHS samarbetar med andra

Samarbete med Utveckla samarbete genom att delta i gemensamma moten och
Vastra Finlands utbildning.

samarbetsomraden

och andra

valfardsomrade

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

9(9,0) 10(10,0) 10(10,0) 10(10,0) 11(11,0)
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Ekonomisk oversikt

AHS

NETTOKOSTNADER
INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

Bokslut

2021
927 839

-22 536
950 374
490 146
160 080
117 230
138 878

44040

Bokslut Budget
2022 2023
899 792 965 059
-55 354 -35000
955 146 1 000 059
528 380 584 259
159 814 127 000
117 230 116 900
107 923 138 900
7021 3000
34777 30000

Budgetfdrslag

2024
990 095

-35000
1025095
604 795
127000
121 400
138 900
3000

30000

25036

25036
20536

4500

Verksamhetsférandringar med ekonomisk paverkan 2024-2026

2.6%

0.0%
2.5%
3.5%
0.0%
3.8%
0.0%
0.0%

0.0%

Ett nytt lagerprogram okar kostnaderna betydligt, men ar nédvandigt for verksamhetens och
organisationens utveckling inom lakemedelslogistik.
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Vardchefens enhet

Ansvarsperson

Pia Hollsten-Friman

Verksamhetsbeskrivning

Vardchefens enhet ska leda och utveckla vardarbetet och dess funktioner inom AHS. Till
enhetens uppgifter hor bl.a. att efterstrava effektiv och andamalsenlig resursanvandning, att
planera och ordna vardpersonalens kompetensutveckling sé att den stdder direkt patientarbete,
att utveckla kvalitén pa vardarbete samt ansvara for organisering av studerandehandledning.
Kompetensutveckling ska félja AHS strategiska malsattningar, stoda patientsaker vard och gott
bemétande som beaktar patientens rattigheter. Vidare ska AHS bade fér att uppmuntra
vardpersonal att utveckla sig samt for att behalla kompetent personal, skapa majligheter till
karriarutveckling inom klinisk vard bland annat genom samarbete med sjukhus i narregioner i
form av hospiteringar, benchmarking och utveckling av kliniska fardigheter.

Planeringsperiod 2024-2026

For att stoda effektiv anvandning av befintlig vardpersonalresurs inom AHS boér méjligheterna till
vardtyngdsmatning inom nya vardinformationssystemet eller alternativa system undersokas for
att sedan inforas.

Det klinikbverskridande samarbetet och resursanvandningen starks. Samarbetet mellan AHS
verksamhet och KST och primarkommunerna utvecklas fortsattningsvis.

Enhetens resurser och fokusomraden utvarderas kontinuerligt.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Vardtyngdsmatning tas i For att stéda effektiv anvandning av befintlig

bruk vardpersonalresurs inom AHS bér vardtyngdsmatning inforas.
Overgripande Arbetet med kompetenskartlaggning, kompetensnivaer och
kompetensutvecklingsplaner kompetensutvecklingsplan for vardpersonal inom AHS

for vardpersonal prioriteras. Kompetenskartlaggning ar en viktig del i arbetet

med att sakra att organisationens kompetens ar i linje med
saval nuvarande som kommande behov. Resultatet av
kompetenskartlaggningen skapar ocksa férutsattningar for
personalen att planera sin vidareutbildning i linje med
verksamheternas behov.
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Resursering av vardpersonal Bemanningen ar anpassad efter avdelningarnas belaggning.
Det klinikdverskridande samarbetet och resursanvandningen
starks.

Aldre med riskbruk Utveckla tydliga och smidiga vardkedjor sa att varden ges pa
ratt nivda med primarvarden som samordnande enhet. God
tillganglighet och kontinuitet ar en forutsattning for att vi i
forlangningen ska kunna mota det behov var dldrande
befolkning har.

2.Vad AHS &r
Enhetens Nodvandiga atgarder for att samla och starka resurser och
resursanvandning och  satsningar pa vardutveckling vidtas i linje med den aktuella
fokusomraden organisationsutvecklingen. Fokus ar klinikéverskridande samarbete
utvecklas och ledarskap.
Projektledning Okade satsningar pa projektledning for ledare inom AHS. Alla inom

vardchefens enhet skall besitta de grundlaggande kunskaperna inom
projektledning.

Utbildningsverktyget Det webbaserade utbildningsverktyget TILDA tas i bruk vid alla

TILDA kliniker. Tilda anvands aven for ett antal organisationsévergripande
omraden (t.ex. lakemedelsrakning, sekretess, sdkerhet och hygien).

3. Hur AHS samarbetar med andra

Utveckling utifran Aktivt bidra till att leda processen med att utveckla samverkan
samverkansavtalen mellan avtalsparterna i samverkansavtalen.
Samverkan med Starka och utveckla samarbetet med vardutbildningarna.

vardutbildningarna

Vald i nara relationer Hoja medvetandet och kunskapen om vald i ndra relationer genom
fortbildningstillfallen fér yrkesutbildad personal inom AHS. Okad
samverkan mellan enheter och professioner inom AHS Utveckla vard
till patienter som ar utsatta for vald i nara relationer.

Patientradet Ett aktivt samarbete med patientrad som en sjalvklar del i var

(regeringsprogrammet) verksamhetsutveckling. Genom dialog hamtar AHS vagledning kring
utveckling av aktiviteter, [6sningar och arbetssatt samt gallande
prioriteringar.



1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal

Plan for ibruktagande
av vardtyngdsmatning
Fortsatt kartlaggning
av behovet av
masterutbildning i
avancerad klinisk
omvardnad och
sjukskotares recept
forskrivningsratt

Resursering av
vardpersonal

Faststalla
grundbemanningen
utgdende fran det
fastslagna officiella
antalet vardplatser

Grundlaggande
kompetenskartor pa
alla avdelningar

Oka vardpersonalens
kunskap inom vardetik

Aldre med riskbruk

2. Det AHS &r

1-arigt mal

Beskrivning

Uppdaterar tidigare plan for inférande av vardtyngdsmatning.
Utreda kompatibiliteten med nya VIS.

Fortsatter kartlaggning av behovet tillsammans med verksamheterna
och godkanner utbildning enligt behovsprévning i forsta hand inom
primarvarden.

Bemanningen ar anpassad efter avdelningarnas belaggning.
Klinikbverskridande samarbete. Nya "ordinarie vikarie” tjansterna
utgar fran VCH och férdelas inom AHS utgdende fran behov.

Faststalla alla avdelningars grundbemanning i forhallande till
platsantal och ta fram anvisningar for anvandning av vikarier
utgdende fran belaggning.

Som ett led i att sdkra organisationens kompetens och som ett stdd
for nyanstalld personal ska alla avdelningar ha grundlaggande
kompetenskartor for sjukskotare framtagna och i bruk inom 2024.

Foreldsningar inom omradet vardetik arrangeras for personalen
under 2024.

Utreda mojligheterna for ytterligare insatser inom sjukvarden for att
minska antalet aldre personer med ett riskbruk av alkohol eller
annat riskfullt rusmedels- eller spelbruk, exempelvis genom att
framja upptackt, uppfoljning och radgivning.

Beskrivning

Utbildning i
projektledning

Tydlig arbetsférdelning

inom AHS

Plan for rekrytering av
vardpersonal

Utbildning inom projektledning fortsatter fér personalen vid
vardchefens enhet.

I linje med den aktuella organisationsutvecklingen formuleras tydliga
ansvarsomraden och arbetsbeskrivningar for ledare inom varden.

Uppgora plan for rekrytering av vardpersonal i samarbete med HR
chefen och kommunikationssamordnaren. Planen inkluderar
innehall, form av rekrytering, konkreta satsningar, synliggérande,
deltagande i massor och andra evenemang.
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Projekt for inférande
av TILDA

Det webbaserade utbildningsverktyget TILDA kvalitetssakrar
rutinerna for utbildning av personal. Ett projekt inleds med malet att
inféra TILDA inom samtliga kliniker.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal Beskrivning

A-sIp

Utveckla VUF och
handledarrollen

Mojliggérande for
narvardare att utfora
sjukvardsuppgifter
som ingdr i deras
utbildning utan
delegering

Utveckling av
rehabiliteringstjanster
(regeringsprogrammet)

Vald i nara relationer

Definition och samsyn
gallande begreppet
kris

Gemensamma
fortbildningar

Patientradet fornyas
(regeringsprogrammet)

Ta fram en dlandsk version av den svenska modellen samordnad
individuell planering (A-SIP) for patienter inom psykiatrin och KST
(utvecklingsomrade 1 i samverkansavtal for férebyggande av psykisk
ohalsa och arbete for psykisk halsa).

I samrdad med vardutbildningarna utveckla VUF och handledarrollen.

| samverkan med ALR utreda och méjliggéra att narvardare utan
delegering genom lagandring kan utfoéra uppgifter som ingar i deras
utbildning.

Ett projekt for att utreda behovet av och forutsattningarna for
utvecklandet av rehabiliteringstjansterna i samarbete med
kommunerna, Oasen och KST inleds (utvecklingsomrade 1 i
samverkansavtal om boendeservice). Arbetet gérs utgaende fran
Medicinsk rehabilitering - arbetsgruppens rapport (ALR 2022/4362)
och utredningen omfattar dven behovet av och férutsattningarna for
utdkad medicinsk rehabilitering/hemrehabilitering.

e Fortydliga AHS interna processer for arbetet med vald i nara
relationer

e Utveckla den systematiska screeningen betraffande
valdsutsatthet inom AHS

e Samverka med andra dlandska myndigheter och starta upp
ett MARAK team for att hjalpa valdsutsatta personer i
samhallet

Fortsatt arbete med att tydliggtra definitioner och fa en samsyn
kring begreppet kris samt klargtra ansvarsfordelningen vid
krissituationer (utvecklingsomrade 2 i samverkansavtal om
boendeservice).

Ordna utbildningstillfallen fér kommunernas narvardare, bl.a.
gallande delegeringsomraden och omvardnad (utvecklingsomrade 5
i samverkansavtal gallande hemvard).

Patientradet fornyas genom att hélften av medlemmarna avgar och
nya rekryteras.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

7(7,0) 8(7,0) 8(6,5) 9(9,0) 6 (6,0)

Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Férandring Fora %
2021 2022 2023 2024
AHS

460 553 642 332 802 135 809 404 7 269 0.9%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -38 643 -51 691 -50 000 -50 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 499 197 694 022 852 135 859 404 7 269 0.9%
Personalkostnader 318777 564118 548 035 518 504 -29 531 -5.4%
Képta tjanster 145 558 100 924 268 000 268 000 0 0.0%
Intern hyra 19140 19140 19100 55900 36 800 192.7%
Material 11 064 9535 15 000 15 000 0 0.0%
Inventarier och 4657 306 2000 2000 0 0.0%

anskaffningar
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HR-enheten

Ansvarsperson

HR-chef Leena Kaunisto

Verksamhetsbeskrivning

HR-avdelningen

Leder, utvecklar och samordnar kompetensférsérjngsarbetet vid AHS. Ansvarar fér HR-
strategiska drenden. Foretrader AHS som arbetsgivaren i fragor som rér personalens
anstallningsvillkor och stoder organisationen i dessa fragor. Vidare ingar handlaggning av
|6netillagg, uppgodrande av personalbokslut, friskvard och personalundersékningar samt
organisering av arbetarskyddet. Administration av personalens foretagshalsovard och sjukvard
pa allman lakarniva ingdr i uppdraget. Personaladministrativa processer samt systemforvaltning
av léne- och personaladministrativa system hanteras vid avdelningen.

Léneavdelningen

Skoter AHS I6neadministration samt andra personaladministrativa uppgifter. Avdelningen skoter
anmalningar av utbetalda I6ner och ersattningar till Inkomstregistret, betalning av
arbetsgivaravgifter och ansdkningar om dagpenning.

Planeringsperiod 2024-2026

HR-enhetens verksamhetsomrade som hittills i huvudsak omfattat arbetsgivarrepresentation,
anstallningsvillkor och I6neadministration utvidgas till att ocksa omfatta HR-arbete med fokus pa
kompetensfoérsdjning. Enhetens resurser har forstarkts med HR-strategisk kompetens. Stddet till
kliniker/enheter i HR-fragor och samordningen av AHS HR-arbete uttkas.

Det personal- och I6neadministrativa systemet Unit4 som togs i bruk 2021 ger chefer och Ovrig
personal maéjlighet att skéta personaladministrativa arenden digitalt. Under planperioden
kommer HR-enheten att fortsatta fokusera pa att systemets olika funktioner tas i bruk fullt ut,
utveckling av processer och anvandarstod.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Kompetensférsorjning  For att AHS ska kunna fortsatta erbjuda alanningarna en jamlik och
professionell halso- och sjukvard av hog kvalitet ar det av storsta vikt
att malmedvetet arbeta for att sakerstalla att AHS har tillrackligt med
personal med ratt kompetens bade pa kort och 1ang sikt.
Kompetensforsorjning ar HR-arbete som handlar om att kartlagga
behov, ta fram strategier, utveckla och ta hand om befintlig personal,
rekrytera ny personal samt bygga varumarke som arbetsgivare.
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2.Vad AHS ar

Organisationen har forstarkts med specialistkompetens inom HR med
uppdrag att arbeta bade strategiskt och operativt med
kompetensforsorjning med sarskilt fokus pa rekrytering.

3-ariga mal Beskrivning

Effektiva och sakra
digitala personal-
och
I6neadministrativa
processer.

Tidsplanerings- och
redovisningssystem.

Jamstalldhetsarbete

Digitalisering och utveckling av personaladministrativa processer samt
utveckling av den interna kontrollen inom Iéneadministrationen.
Ansékningar/beslut om tjansteresor och reserakningar digitaliseras.
Digitala formular utvecklas. Rapporter och informationssidor anpassas
och utvecklas utifran anvandarnas behov. Kompetensmodulen i Unit4
tas i bruk. Process- och arbetsbeskrivningar utarbetas.

Arbetsidsplaneringen och berdkningen av arbetstidsbaserade
ersattningar lonetillagg digitaliseras fullt ut.

Aktivt arbete for att att framja jamstalldheten i arbetslivet samt att
forebygga diskriminering pa grund av kénsidentitet eller konsuttryck.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Samverkan med  Aktivt bidra till att leda processen med att utveckla samverkan mellan
socialvarden avtalsparterna i samverkansavtalen.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning

Rekryteringen av personal prioriteras. Kartlaggning och utvardering
av hur AHS rekryterar personal gors. Darefter paborjas framtagandet
av en rekryteringsstrategi som klargor processer, metoder och
verktyg samt gransdragningen mellan decentraliserade och
centraliserade skeden i rekryteringsarbetet.

Del av avtals- och lI6nespecialistens arbetstid reserveras for arbete
med det I6neutvecklingprogram som parterna i landskapets
tjanstekollektivavtal enats om att ska forverkligas under
avtalsperioden och som syftar till att harmonisera landskapets olika
avléningssystem.

Framtagandet av digitalt introduktionsprogram foér nyanstallda
paborijas.
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Kompetensforsorjning Planering och genomférande av dtgarder som féranleds av att

2. Det AHS ar

1-arigt mal
Effektiva och sakra
digitala personal-
och
I6neadministrativa
processer.

Effektiva och sakra
digitala personal-
och
I6neadministrativa
processer.

Tidomat

Jamstalldhets- och
likabehandlingsplan

tjanstemannalagens bestammelser gallande anstallning av personal
for viss tid skarps fran borjan av 2024.

Beskrivning

Arbetet med att ta i bruk digital ansékan/ beslut om tjansteresor och
utbildning samt reserakningar fortsatter.

Pappersblanketter avskaffas successivt och digitala formular (blanketter)
for olika personaladministrativa arenden finns i stallet tillgangliga i
Unit4.

Det nya tidregistreringssystemet Tidomat implementeras och tas i bruk i
arbetstidsformerna kansliarbetstid och veckoarbete med

flextid. Forberedelse for att anvanda Tidomat for administration av
lakarnas arbetstider och tidregistrering paborjas.

AHS jamstalldhetsplan uppdateras och kompletteras med en
likabehandlingsplan.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Gemensam rekrytering  Utdka samverkan vid gemensamma rekryteringstillfallen (t.ex.

(regeringsprogrammet)

maéssor) i syfte att fa en mer samordnad rekrytering till Aland
(utvecklingsomrade 4 i samverkansavtal gallande hemvard).
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut Bokslut Bokslut VP 2023 VP 2024 2025 2026
2020 2021 2022

Beslut om I6netillagg 132 136 123 120 130 130 130
Antal personer som anvant 742 705 748 810 810 810 810
friskvardsforman

Nyttjad friskvardsforman per 199 168 173 252 252 252 252
anvandare (euro genomsnitt)

Foretagshalsovard 98 138 94 145 120 120 120

nettokostnad per anstalld

Antal I6neutbetalningar 14 404 14755 14217 14 600 14500 14500 14500

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

9(9,0) 9(9,0) 9(9,0) 10(10,0) 10(10,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Férandring Fora %
2021 2022 2023 2024

AHS 1077 876 1030172 1344091 1361278 17187 1.3%
NETTOKOSTNADER

INTAKTER -115 704 -146 344 -120 000 -120 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 1193580 1176 515 1464 091 1481278 17187 1.2%
Personalkostnader 608 686 587 339 700 491 731578 31087 4.4%
Kopta tjanster 480 478 479 805 649 100 642 100 -7 000 -1.1%
Intern hyra 67 270 67 270 67 000 53100 -13900 -20.7%
Material 36732 41571 42500 49 500 7 000 16.5%
Inventarier och 314 157 5000 5000 0 0.0%

anskaffningar

Ovriga kostnader 100 374
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Ekonomienheten

Ansvarsperson

Ekonomichef Ulrika Osterlund

Verksamhetsbeskrivning

Ekonomienheten bestar av féljande omraden och fungerar som stodfunktion till hela AHS
organisation:

Ekonomiavdelningen ansvarar for redovisning, leverantdrsreskontra, kundreskontra,
betalningsrorelse, fortullningar, kassatjanst och posthantering, bokslut, ersattningsansékningar
till FPA och férsakringsbolag, statistikféring av vard utanfér Aland, hogkostnadsskydd,
gransoverskridande vard och systemforvaltning.

Verksamhetsstyrningen ansvarar for budgetering, budgetuppféljning, prognoser,
kostnadsberakningar, verksamhetsstatistik, specialrapporter, uppféljning av nyckeltal, samt
systemansvar for ett antal system.

Information/vaxeln skdter om vaxeluppgifter, information, passerkort for personalen,
forandringar gallande telefoni, konferensbokningar samt hantering av aktivkort for e-recept.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

God kommunikation ~ Kommunikation och sjalvledarskap som beframijar ett gott samarbete

och gott samarbete inom grupperna och genom hela organisationen
2.Vad AHS &r
Effektiva processer Enheten skall aktivt delta i projektet for ibruktagande av nytt
for ekonomi och vardinformationssystem som aven innefattar integrationer med 6vriga
statistik system.
Effektiva processer Enheten skall utveckla effektiva processer, digitalisera och

och gott stéd for hela = automatisera dessa med hjalp av valfungerande systemstdd.
organisationen

Effektiva Enheten skall aktivt delta i projektet for ibruktagande av nytt
arbetsprocesseriett  telefonisystem
nytt telefonisystem

Foérnyad Projektet innehaller en genomgang av framtida behov av modellens
fullkostnadsmodell output, tex priser och nivaer. Arbetet omfattar saval byggande av en
ny modell samt uppbyggande av datalager for att mojliggora
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automatiserad 6verforing av input fran ekonomisystem samt
vardinformationssystem.

Intern kontroll inom
stodfunktionerna

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Utveckling och inférande av struktur och metodik

EKONOMIAVDELNINGEN -
Utveckling och fokus pa
sjalvledarskap och
kommunikation

2. Det AHS &r

1-arigt mal
INFORMATION/VAXEL -
Effektivera processer och
arbetssatt mha av det nya
telefonisystemet

INFORMATION/VAXEL -
Fortsatt arbete med att
skapa effektiva processer
mha av det nya
passerkortssystemet
INFORMATION/VAXEL -
Kompetenskartlaggning
EKONOMIAVDELNINGEN -
Uppredning av
kundreskontran.
EKONOMIAVDELNINGEN -
Uppgradering
Ekonomisystem
EKONOMIAVDELNINGEN -
Utveckling i Visma Control
EKONOMIAVDELNINGEN -
Integrationer till Visma
Control med 6vriga system

Avdelningen kommer att fortsatta med KivaQ arbetet. Under
januari anordnas en workshop i kommunikation. Fortsatt arbete
efter utvardering.

Beskrivning

Vaxeln ingdr i forvaltningsorganisationen gallande det nya
telefonisystemet. | samarbete med 6vriga i
forvaltningsorganisationen 6kas kunskapen i egna
arbetsgruppen samt att vaxeln stéder utvecklingen av
verksamheten i de arbetsprocesser som ar relaterade till
telefonin.

Vaxeln fortsatter att delta i implementeringsarbetet

En kartlaggning av vilka kompetenser som behdvs for arbetet.
Kartlaggningen ger dven svar pa eventuellt utbildningsbehov.

Stada upp gamla poster ur bokforing och reskontra samt
utveckla avstamningsmetodiken.

Under kvartal 2 planeras uppgradering av Visma Control (i
samarbete med LR) och DCE.

Utredning och utveckling av kopplingen till AHS datalager
(personuppgifter), e-fakturaldsningar och kund-id.

Effektor, WinHit och Apotekslagret ar pa kommande under 2024.
Aven utveckling av ny modul fér hégkostnadsskyddet. Vid
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VERKSAMHETSSTYRNINGEN
- Utveckling av Intern
kontroll for
stodfunktionerna
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
- Aktivt deltagande i VIS
projektet gallande ekonomi
och statistik
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
- Férnyad modul fér
Hoégkostnadsskydd
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
- Sakra
kunskapsoverforingen i
gruppen genom backup
VERSAMHETSSTYRNINGEN -
Overgripande nyckeltal i
kvartalsuppféljningen

VERKSAMHETSSTYRNINGEN
- Tillganglig
verksamhetsstatistik for
organisationen
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
- Stéda en forbattrad
statistikregistrering
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
- Paborja projektet fornyad
fullkostnadsmodell

integrationer mellan Visma Control och nya system kommer nya
processer att skapas i samarbete med 6vriga avdelningar.

Faststalla ett styrdokument for intern kontroll. Utarbeta en
struktur och metodik under aret som &ven testas. Férberedelse
for implementering infér verksamhetsplanering 2025-2027.

Efter avtal sker arbete med férberedelser och implementering
enligt projektledningens uppdrag och tidsplan.

Utvardering av forstudie samt planering for utveckling av ny
modul. Framtagande av tidsram fér implementering i fas med
nya VIS.

Arbetet fortsatter med prioriterade omraden.

Ledningsgruppen erhaller en rapport kvartalsvis och
utvardering och férbattring av nyckeltalen sker efterhand. Efter
utvardering paborjas arbetet att automatisera nyckeltalen i
Power BI.

Rensa och sékerstdlla apparna i Power BI. Erbjuda
riktade genomgangar och skolningar.

Stoda organisationen att forbattra kvaliteten pa statistiken
samt punktutbilda vid behov.

Tillsammans med extern expertis formulera projektet.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

(21,0) 19(19,0) 19(19,0) 19(19,0) 19(19,0)
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Ekonomisk oversikt

AHS

NETTOKOSTNADER
INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

Bokslut
2021

1375906

-61010
1436917
1019762

266 313
100170
8 805
5826

36 041

Bokslut
2022

1428523

-35353
1463 876
1106 262

240 530

100170

6295
2300

8320

Budget
2023

1433 448

-60 000
1493 448
1127103

211 845

99700
10000
4000

40 800

Budgetfdrslag

2024
1484934

-60 000
1544934
1156 934

226 800

106 400

10000
4000

40 800

51 486

51 486
29 831
14955

6700

Verksamhetsférandringar med ekonomisk paverkan 2024-2026

| budgeten for 2024 har ett anslag for extra personal upptagits for att sakerstalla resurs vid
hanteringen av de nya rutinerna for infortullningar av varor.

3.6%

0.0%
3.4%
2.6%
7.1%
6.7%
0.0%
0.0%

0.0%
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Upphandlingsenheten

Ansvarsperson

Enhetschef Christina Nukala-Pengel

Verksamhetsbeskrivning

Upphandlingsenheten samordnar upphandlingar fér 6vriga enheter, samt bistar med rad,
samordning och uppgorande av forfragningsunderlag.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Utbildning av Upphandlingsenheten ordnar utbildning och fortbildning inom
personal i offentlig omradet offentlig upphandling under planeperioden. Ett tillfalle per
upphandling ar, for att hoja kompetensen gallande offentlig upphandling.

Kompetensforsorjning Upphandlingsenheten har som malsattning att fa en battre 6verblick
dver alla inkdp som gors vid AHS vilket leder i effektiveringsvinster da
tid frigors for avdelningarnas karnverksamhet. Férbattrad uppféljning

av avtal.
2.Vad AHS &r
Arbete och verktyg Ett arbete med sk spendanalys ger en helhetsbild av samtliga inkdp
for uppfoljning och som gors inom AHS och ger stérre mojligheter till samordning av
analyser inkdpen och upphandling av avtal pa langre perioder istéllet for
direktkop.
Hallbarhetsfragor Upphandlingarna laggs upp och utfors sa langt som mojligt sa att

hallbarhetsaspekter beaktas.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning
Okat samarbete kring Mojliggdra en mer kostnadseffektiv upphandling for den offentliga
offentliga sektorn.

upphandlingar

Externt Malsattningen ar att gad med i Egentliga Finlands valfardsdistrikts
upphandlingssamarbete upphandling av stomimaterial och diabetesmaterial, nar
sprakfragan 16st, genom upphandling av 6versattningstjanster. En
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uppféljning gors under planeringsperioden fér en analys om
deltagandet i ett storre sammanhang medfor inbesparingar.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Utbildning av personal  Under ar 2024 finns en malsattning att ge utbildning till personalen
i offentlig upphandling  inom AHS.

Organisationsutveckling Under 2024 kommer en organisationsutveckling att forberedas som
galler upphandlingsenheten. Malsattningen ar att ansvaret for saval
upphandling och inkdp skall tydliggdras i organisationen.
Upphandlingen kommer att fortsatta arbetet med att forbattra
processerna gallande upphandling och inkdp.

Under ar 2024 kommer en organisationsandring att genomféras for upphandlingsenheten, i och
med att det i slutet av aret blir byte pa chefsposten.

Upphandlingsenheten arbetar kontinuerligt med att férbattra och utveckla upphandlingarna och
de direkta inkdpen.

2. Det AHS ar

Arbete och verktyg Enheten har paborjat analysarbete av inkop for en klinik under 2023.

for uppféljning Arbetet med att analysera och foérbattra processerna fortsatter under

och analyser 2024. Upphandlingsenheten ar en sammanlankande enhet for
upphandlingar och inkép inom AHS.

Utvecklat Upphandlingsenheten fortsatter utveckla samarbetet med avdelningarna
samarbete gallande upphandlingar och inkédp.
Hallbarhet Upphandlingarna laggs upp och utfors sa langt som mojligt sa att

hallbarhetsaspekter beaktas.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Okat samarbete kring  Upphandlingsenheten fortsitter samarbetet med évriga myndigheter

offentliga inom landskapsregeringen och med kommuner och
upphandlingar kommunalférbund.

Samarbete med Samarbetet med VARHA fortsatter att utvecklas.
VARHA
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)
3(3,0) 3(3,0) 3(3,0) 4(4,0) 4 (4,0)

Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Forandring Fora %
2021 2022 2023 2024
AHS

164 783 160019 278331 283714 5383 1.9%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -27 841 -29 637 -16 000 -16 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 192 624 189 656 294 331 299714 5383 1.8%
Personalkostnader 176 840 172 875 239 631 246 114 6483 2.7%
Képta tjanster 2125 3116 38300 38 300 0 0.0%
Intern hyra 12930 12930 13000 11 900 -1100 -8.5%
Material 729 526 1400 1400 0 0.0%
Inventarier och 209 1000 1000 0 0.0%
anskaffningar
Ovriga kostnader 1000 1000 0 0.0%
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Tekniska enheten

Ansvarsperson

Teknisk chef Robert Mansén

Verksamhetsbeskrivning

Sjukhustekniska avdelningen har ansvaret for den sjukhusrelaterade utrustningen inkl. service
och reparationer av hjalpmedel. Fastighetsunderhallet 6vergick fr.o.m. 2018 till landskapets
fastighetsverk varav ett hyresavtal med gransdragnings- och ansvarslista har tagits fram.
Gransdragningslistan ar ett levande dokument som ska ses som riktgivande och revideras vid
behov efter gemensamma diskussioner mellan hyresgasten och hyresvarden. Sjukhustekniska
avdelningen och fastighetsverket samarbetar i uppratthallandet av dygnet runt beredskap for
teknisk support.

Vaktmasteriet handhar manga olika transporter, visningar, posthantering, monteringsarbeten
och skotsel av uteomraden, inkl. snéplogning av sjukhusomradet m.m.

Medicinteknikerna skéter om underhall och service av medicintekniska apparater. De bistar
ocksa vid upphandlingar och utfor leveranskontroll och registrering av nya apparater.
Tekniska tjanster pa fastigheterna inom AHS bestélls numera fran fastighetsverket
(utforaransvar) genom tekniska enheten (bestallaransvar).

Planeringsperiod 2024-2026

Sjukhustekniska avdelningen fortsatter att bistad hjalpmedelscentralen med teknisk support och
forebyggande underhall pa tekniska hjalpmedel. Detta gors i syfte att effektivera och battre
samkaéra AHS resurser samtidigt som efterfragan framover pa tekniska hjalpmedel och darmed
teknisk support férvantas fortsatta att oka.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Sakerstalld avbrottsfri Fortsatt utveckling av beredskapen inom medicin- och
verksamhet pa AHS sjukhusteknik och sakerstalla bemanningen pa
vaktmasteriet.

2.Vad AHS &r

3-ariga mal Beskrivning

Utokat samarbete mellan Effektiv resursanvandning och samlad kompetens.
tekniska enheten och
hjalpmedelscentralen
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3. Hur AHS samarbetar med andra

Tydliggjord avgransning mellan Minska méjligheten till missforstand. Kostnadseffektivare
AHS och Fastighetsverket niva genom en logisk férdelning mellan parterna.
gallande fastighets- och

sjukhusrelaterade atgarder

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Sakerstalld avbrottsfri verksamhet pa Fortsatt utveckling av beredskapen inom medicin-
AHS och sjukhusteknik och sakerstalla bemanningen
pa vaktmasteriet.

2. Det AHS é&r
Utokat samarbete mellan tekniska Implementering av det nya programmet for
enheten och hjalpmedelscentralen hantering av hjadlpmedel och vardutrustning.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Tydliggjord avgransning mellan AHS och Fa till ett hyresavtal gallande AHS lokaler i FAB
Fastighetsverket gallande fastighets- och ~ Godbycenter.
sjukhusrelaterade atgarder

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

15(15,0) 15(15,0) 15(15,0) 15(15,0) 16 (16,0)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur

Bokslut
2021

Bokslut
2022

Budget
2023

Budgetforslag
2024

Férandring

Fora %

AHS
NETTOKOSTNADER

INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

1371285

-9 081
1380 366
778 379
307 801
184 897
88 428
20726

135

1370136

-12759
1382895
823871
274716
147 690
89134
47 286

199

1645 201

-11 000
1656 201
846 901
514 000
187 300
81000
25000

2000

1683989

-11 000
1694 989
928 389
448 000
194 600
97 000
25000

2000

38788

38788
81488
-66 000
7 300
16 000

2.4%

0.0%
2.3%
9.6%
-12.8%
3.9%
19.8%
0.0%

0.0%
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IT enheten

Ansvarsperson

IT-chef Anders Svensson

Verksamhetsbeskrivning

Enheten ansvarar for den sammanlagda tjansteleveransen av IT inom AHS, innefattande &ven IT-
och informationssakerhet. | uppdraget ingar dven att driva den strategiska IT-utvecklingen.

| och med att IT-enheten har ansvaret for tjansteleveransen ingdr dven uppdraget med
systemansvar for flertalet system, inklusive det patientadministrativa systemet Abilita halsovard.
IT-enheten férvantas producera en tjanstekatalog till verksamheten bestaende av de tjanster
som enheten levererar. Tjanstekatalogen ska vara baserad pa tjansteportféljen som beslutas av
Digitaliseringskommittén tillsammans med verksamheten.

Planeringsperiod 2024-2026

IT-enheten starker sin verksamhet genom forberedelser for ibruktagandet av nya VIS genom
rekrytering av en tekniker. Sdkerhetsfragorna star i fokus och far en annan synlighet genom
rekrytering av sakerhetsexpert. En stor del av IT-enhetens alla satsningar fér de kommande aren
kommer att fokusera pa sakerhetsfragor.

Digitaliseringen inom karnverksamheterna kan prioriteras i hogre grad genom satsningen pa en
teknisk projektledare.

3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal ‘ Beskrivning

Mina sidor Utveckla Mina sidor utifran invdnarnas och verksamheternas behov,
(patientportal) samt utifran de forutsattningar som nya VIS ger.
2.Vad AHS &r

3-ariga mal ‘ Beskrivning

Ny |6sning for telefoni  Nya telefonildsningen utvarderas, utvecklas vid behov och férvaltas
pa ett strukturerat satt.

Interna processer Infort ett och samma arendehanteringssystem for alla tillampliga
delar av verksamheten.

Informationssakerhet  Arbeta aktivt med att, genom olika atgarder, héja nivan pa
informationssakerhet.

Utbildning i Strukturerad och samordnad utbildning i patientjournalsystemet ar

patientjournalsystemet  infort.



Roérlig media Skapa forutsattning for effektivering i verksamheten genom att
erbjuda maijlighet att skapa och distribuera film i syfte att informera
och utbilda personal, patienter och anhdériga.

3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Samarbete kring Aktivt bidra till gemensamt informationssakerhetsarbete med LR,
informationssakerhet  ADA och 6vriga berérda myndigheter.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

Lansering och Mitt AHS lanseras och férvaltas och utvecklas utifran patienternas
forvaltning av Mitt AHS  och verksamhetens respons och énskemal.
(patientportal)

2. Det AHS &r
Foérvaltning av nya Nya telefonildsningen utvarderas, utvecklas vid behov och férvaltas
telefonisystemet pa ett strukturerat satt.
Inférande och Infort ett och samma arendehanteringssystem for alla tillampliga
forvaltning av interna delar av verksamheten och systemet med tillhérande processer
processer med forvaltas pa ett strukturerat satt.
tillhérande systemstod
AHS datacenter AHS béada datacenter fornyas med ny hard- och mjukvara.
fornyas.

Utbildningsmaterialet Utbildningsfilmer tas fram och publiceras pa intranatet.
for patientjournalen

fornyas och utokas

med rorlig media

Utokad redundans for Redundansen for AHS natverk utdkas for att ka motstandskraften

AHS natverk mot stérningar och avbrott i natverket.

Processer for Infora tydliga processer for bestallning och produktion av rorlig
produktion av rorlig media (ex. inspelning av foreldsningar och utbildningar).
media.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal Beskrivning
Samarbete kring Etablera strukturerat och kontinuerligt samarbete kring
informationssakerhet informationssakerhet med LR, ADA och 6vriga berérda myndigheter.



med 6vriga
myndigheter
Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

10(10,0) 10(10,0) 10(10,0) 14 (14,0) 14 (14,0)

Ekonomisk oversikt

Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Forandring Fora %
2021 2022 2023 2024
AHS

2119842 1874 885 2298210 2 520 865 222 655 9.7%
NETTOKOSTNADER
INTAKTER 440
DRIFTSKOSTNADER 2119842 1874 445 2298210 2 520 865 222 655 9.7%
Personalkostnader 622 656 632 345 905 959 920 365 14 406 1.6%
Kopta tjanster 1343591 1112941 1169151 1276100 106 949 9.1%
Intern hyra 85 400 85 400 85 100 166 400 81300 95.5%
Material 41 826 17 382 2000 22 000 20000 1 000.0%
Inventarier och 26 369 26 377 136 000 136 000 0 0.0%

anskaffningar
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Intern service

Ansvarsperson

Enhetschef Eeva Jansson

Verksamhetsbeskrivning

Enheten bestar av fem avdelningar: stddavdelningen, centralkoket, varuférsorjningen,
bostadsservice och sekreteraravdelningen.

1.1.2024 ska instrumentvarden dverféras fran anestesi, operations- och intensivvardskliniken
till internservice/stadavdelningen. Arrangemanget utvirderas efter ett ar.

Bostadsservicen forvaltar och hyr personalbostader for inkommande sjukvardspersonal for kort
och langvarig anstallning. Per 1.12.2023 76 st lagenheter varav 28st ar AHS/fastighetsverkets
bostader.

Centralkéket skoter om servicen av patient- och personalmaten.

Stadavdelningen handhar stadningen av alla utrymmen inom AHS, totalt ca 38 000 m2 . Till
arbetsuppgifter kan hora distribueringsuppgifter (lagervaror/ kladférsérjning) ,serviceuppgifter
(patientnaraservice; matforsorjning) samt avfallshantering beroende pa enhetens karaktar .
Administrering av omkladningsrumsskapen hor till Ahs stadavdelningen. 1.1.2024 ska
instrumentvarden 6verforas fran anestesi, operations- och intensivvardskliniken till
internservice/stadavdelningen. Arrangemanget utvarderas efter ett ar.

Varuférsoérjning servar Ahs enheterna med férnédenheter via centrallagret och patient- och
personalklader via kladforsorjningen. Centrallagret séljer ocksa vardmaterial till de kommunala
avtalskunderna.

Sekreteraravdelningen tillhandahaller sekreterarservice och transportkoordination samt
handhar arkivfunktionen. Arbetsuppgifterna ar patientrelaterade och bidrar till ett effektivt
patientflode. De medicinska sekreterarna arbetar i huvudsak inom tva omraden, medicinsk
dokumentation och 6vriga vardadministrativa arbetsuppgifter kring patienten.
Patientadministratérerna administrerar resor for patienter som remitteras for vard utanfér Aland
samt konsultresor. Journalarkivpersonalen handhar samtliga uppgifter gallande
journalarkivfunktionen sdsom exempelvis utldmning av journalkopior pa begéaran fran saval
patienter och anhdriga som rattsinstanser, forsakringsbolag och Kommunernas socialtjanst men
aven skanning av journalhandlingar och 6vriga administrativa uppgifter inom
journalhanteringen.
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3-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

3-ariga mal Beskrivning

Effektiv och flexibel
resursanvandning

Kompetensforsorjning -
motiverad och kompetent
personal som kanner sig
delaktiga

Verksamhetsutveckling,
effektivisering

Digitalisering

SEKRETERARAVDELNINGEN
- Kompetensforsorjning

SEKRETERARAVDELNINGEN
- Digitalisering
SEKRETERARAVDELNINGEN
-Verksamhetsutveckling

2.Vad AHS &r

Langsiktig malsattning ar att bibehalla tillracklig mangd
kompetent personal och ha ratt och flexibel resursférdelning

inom hela intern service.

KivaQ index ar pa samma eller pa battre niva jamfért med den
senaste matningen (2019-2021)

| samband da AHS borjar anvanda leasing-textilier finns det
mojlighet for effektivisera resursanvandningen inom de olika
internservicens avdelningarna.

Undersdka om det finns flera digitala |6sningar dels for att
modernisera verksamheterna och arbetsrutinerna och dels for
att kunna tillmotesgd snabba verksamhetsforandringar inom

hela organisationen.

Under de ndrmaste aren ska Sekreteraravdelningens
personalresurser dimensioneras utgdende fran behov i relation
till forandringsarbete inom organisationen. Overtagande av
ytterligare vardadministrativa arbetsuppgifter forutsatter att
personalresurserna anpassas utgaende fran hogre

arbetsbelastning.

Sekreteraravdelningens arbetsuppgifter anpassas utgaende fran

organisationens digitala utveckling.

Resursanvandningen anpassas utgaende fran

organisationsférandringar.

INTERN SERVICE -
Hallbarhet

INTERN SERVICE -
Beredskap

SEKRETERARAVDELNINGEN
- Hallbarhetsarbetet

Aktivt bidra till att utveckla AHS 6vergripande arbete med

hallbarhet.

Inriktning pa en effektivare sortering av avfall. Personalen ska
kdnna sig delaktiga genom att paverka sorteringen ratt.

Halla beredskapsplanen uppdaterad inom internservicen samt

vid behov utveckla den.

Sekreteraravdelningens personal tar aktivt del av arbetet med
hallbarhet och anpassar sina arbetsmetoder utgdende fran det.
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3. Hur AHS samarbetar med andra

3-ariga mal Beskrivning

Samarbetet med olika
externa samarbetspartner
(inom socialvardens
verksamhetsenheter)

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Aktiv dialog med olika externa aktérer for att kunna dela aktuell
information och kunskap.

INTERN SERVICE - Effektiv och
flexibel resursanvandning

SEKRETERARAVDELNINGEN -
Kompetensforsorjning

SEKRETERARAVDELNINGEN -
Digitalisering

INTERN SERVICE - Motiverad
och kompetent personal som
kanner sig delaktiga

INTERN SERVICE -
Verksamhetseffektiviseringen

INTERN SERVICE-
Digitalisering

Digital ankomstregistrering

Regelbunden genomgang av arbetsbeskrivningar, minst tva
ganger under 2024.
Manatlig genomgang av resursbehovet samt fordelningen.

Avseende kompetensforsorjning ar fokus pa ratt kompetens
utgdende fran arbetsuppgifter och ansvar samt att ha
tillrackligt med personalresurser for att bemaota hela
organisationens dnskemal om férdelning av arbetsuppgifter.
Under aret kommer personalresurserna att anpassas
utgdende fran 6vriga verksamhetsforandringar som beroér
Sekreteraravdelningens arbetsuppgifter.

Personalresurserna kommer under aret att anpassas
utgdende fran digitala férandringar som paverkar
arbetsuppgifterna. Inférandet av elektronisk patientanmalan
som ett pilotprojekt for Patientanmalan kan vara en sadan
digital forandring som sker under aret.

KivaQ index ar pa samma eller battre nivd jamfort med vid den
senaste matningen.

| samband med att AHS bérjar anvanda leasing-textilier under
Q3 finns det mojlighet att effektivisera resursanvandningen.
Kartlaggningen sker under Q1-Q2 2024, eventuell
verkstallighet av forandring under 2025.

Bostadsforvaltningen infor ett digitalt bokningssystem under
2024.

Bostadsforvaltningen tar digital felanmalan -Jira i bruk under
Q1-Q2

digital ankomstregistrering infors. behovet av anpassning av
resurser utreds.
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2. Det AHS &r

SEKRETERARAVDELNINGEN
- Hallbarhetsarbetet

INTERN SERVICE -
hallbarhet

INTERN SERVICE-
Beredskap

Sekreteraravdelningens personal stravar efter ansvarsfullt
deltagande i hdllbarhetsarbetet och bemoter de forvantningar
som stalls i relation till arbetsuppgifterna. Personalen kommer
under aret att aktivt ta del av de atgarder som forvantas vidtas i
relation till hallbarhetsatgarder inom AHS.

SOCIALHALLBARHET: 6kad kompetens samt information
sokandet genom it- anvandning pa individniva. Internservicens
personalens ska sdka information via ALADIN/mejlen/andra
gemensamma plattformen 1 h/vecka.

AVFALL:

Kartlagga AHS sophantering med att ta fram statistik pa vilka
mangde av varje avfallsgrupp som AHS producerar nu.
Undersoka avfallsprocesser internt och externt.

Manatlig intern genomgang beradskaps-utvecklingsprocessen

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal
SEKRETERARAVDELNINGEN

- Samverkan med
samarbetspartner

INTERN SERVICE - Aktiv
dialog samt
informationsdelning

Beskrivning

Arkivfunktionen har som malsattning att under aret
sammanfora samtliga pappersjournaler, forutom psykiatrins, sa
att primarvardens och specialsjukvardens journalhandlingar i
pappersformat for var och en patient ar i endast en journal.
Journalerna férvaras i journalarkivet vid AHS i Mariehamn. Detta
arbete ar kvalitetssakring och underlattar bade for patienter och
ovriga myndigheter vid utldamnandet av journalkopior vid
begaran.

Aktiv dialog samt informationsdelning (utbildningar och know
how) fortsatter.

Samarbete med de olika externa aktoérerna fortsatter
(kommunerna, KST, Folkhalsan, Stiftelsehemmet, Bjorkko)
Formedlande av kunskap om rikets recommendation gallande
stad- och hygienrutiner samt nutrition; 1-2 information tillfallen
under 2024,

101



Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut Bokslut Bokslut VP 2023 VP 2024
2020 2021 2022

Kiva Q index (intern service 7,40 nasta nasta hogre index
totalt) matning matning an 2021: 7,40
2024 2024

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023 VP 2024

106 (104,7) 106 (104,7) 153 (151,4) 153 (151,65) 156 (154,44)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget | Budgetforslag Férandring Fora %
2021 2022 2023 2024

AHS 6969715 9615752 9432 649 9524 531 91 882 1.0%
NETTOKOSTNADER

INTAKTER -789 403 -711990 -745 000 -745 000 0 0.0%
DRIFTSKOSTNADER 7759118 10327 742 10177 649 10 269 531 91 882 0.9%
Personalkostnader 4642714 7062 651 6 965 005 7181 831 216 826 3.1%
Kopta tjanster 717 925 871 041 710 144 710 200 56 0.0%
Intern hyra 1429190 1448 215 1512900 1357900 -155 000 -10.2%
Material 929 423 898 483 937 600 967 600 30000 3.2%
Inventarier och 23088 31733 50 000 50 000 0 0.0%
anskaffningar

Ovriga kostnader 16778 15619 2000 2000 0 0.0%

Verksamhetsférandringar med ekonomisk paverkan 2024-2026

KOSTNADSOKNINGAR:
Varldslaget fortsatter att paverka; utmaning att fa in varor samt att priserna fortsatter att stiga.

Ostabil prislage medfor att leverantérerna har svart att ge anbud (speciellt i upphandlingar).
Detta medfor att det kravs mycket arbete att sdka varor samt prisjustera allt i systemen. Allt detta
paverkar ocksa i kdket; tex menyn planerandet ar aktiv hela tiden och skapar extra arbete for
féormannen.

Elkostnaderna paverkar bostadservicens kostnader likasa olika tvattserivcekostnader.
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