Bilaga 2, 39 S1 110322

Tel. +358 20 743 2920 BDO Audiator Ab
www.bdo.fi Hallonnasstranden 2
FI-00210 Helsingfors

Effektivitetsrevision - Riskhanteringen vid AHS "~ stodfunktioner och dess koppling

till den interna kontrollen

Som en del av effektivitetsrevisionen av AHS for rakenskapsperioden 2020 har vi utfort en
effektivitetsrevision av riskhanteringen och dess koppling till den interna kontrollen hos AHS. Fokuset i
revisionen ligger pa AHS’ stodfuktioner dvs. ekonomiavdelningen, IT-avdelningen och l6neavdelningen.
Sjukvardens riskhantering har inte granskats. Effektivitetsrevisionen har utférts genom att intervjua

nyckelpersoner bland personalen samt genom att ta del av for revisionen relevanta dokument.

Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller oversiktlig granskning enligt ISA-standarden (International
Standards on Auditing). | rapporten presenteras endast iakttagelser géllande de fragestallningar som

preciseras i revisionsplanen for effektivitetsrevisionen.

Som material for effektivitetsrevision har bland annat anvants:

- AHS’ reglemente

- Diverse processbeskrivningar
Dessutom har foljande personer intervjuats:

- Ekonomichefen, redovisningschefen, controllern
- lt-chefen

- Personalchefen och loneredovisningsansvariga

Allmant om intern kontroll

Allmant kan intern kontroll beskrivas som alla arbetsrutiner och forfaranden i organisationen dar samtliga
forman och redovisningsskyldiga ska garantera att verksamheten inom organisationen ar effektiv,
ekonomisk och lagenlig, att beslutsfattare far tillrackligt med information samt att informationen ar
tillforlitlig. Dartill skall en tillracklig intern kontroll ocksa garantera att resurser samt egendom tryggas

och att organisationen foljer lagar, foreskrifter och ovriga beslut som har fattats inom de olika organen.

En effektiv intern kontroll bygger pa en genomtankt kontrollstruktur och andamalsenliga
kontrollatgarder. Kontrollatgarderna omfattar principer och verksamhetsmodeller som syftar till att
hantera de risker som kan hindra att de mal som uppstallts for verksamheten uppnas. Det ar viktigt att
kartlagga riskerna for att man ska kunna sadtta in atgarder dar risker forekommer. En enskild
kontrollatgard som vidtas mekaniskt bara for att uppfylla kravet pa kontroll och utan nagon tanke pa vad

man vill astadkomma med atgarden ar oftast ondodig.
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Effektivitetsrevision - schemalaggning och utnyttjande av personalresurser

Inom ramen for effektivitetsrevisionen av AHS for riakenskapsperioden 2020 har vi utfort en
effektivitetsrevision av schemalidggningen och utnyttjandet av personalresurser hos AHS.
Effektivitetsrevisionen har utforts genom att intervjua personalen samt genom att ta del av diverse for

revisionen relevanta dokument.

Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller oversiktlig granskning enligt ISA-standarden (International
Standards on Auditing). | rapporten presenteras endast iakttagelser géllande de fragestallningar som

preciseras i revisionsplanen for effektivitetsrevisionen.

Som material for effektivitetsrevision har bland annat anvants:

- Personalbudgetar
- AHS’ reglemente

- Rapport fran AHS’ arbetsgrupp for vardtyngdsmatning (fran ar 2012)
Dessutom har bl.a. foljande personer intervjuats:

- Overskotarna
- Halso- och sjukvardsdirektdren

- Ekonomichefen

For en personalintensiv organisation som AHS har planeringen av personalresurserna och det praktiska
genomforandet av vardpersonalens schemalaggning en viktig roll i styrningen av verksamheten. Med hjalp
av en valplanerad personalresursering och en valfungerande process for schemalaggning kan man inte
bara gora ekonomiska inbesparingar, utan genom att allokera dem dit de gor mest nytta, kan man aven
lyckas anvanda de personalresurser man har pa ett sa effektivt satt som mdojligt. Vi har darfor valt

schemalaggning och utnyttjande av personalresurser som ett tema for effektivitetsrevisionen for ar 2020.

Beskrivning av processen for schemalaggning och resursplanering

For schemalaggning anvander sig AHS av programmet Titania, som ar ett digitalt verktyg for planering av
arbetslistor. Bortsett fran vissa mottagningar som &r utanfor Titania baserar sig allt gallande
schemalaggningen i praktiken pa Titania, som &r anpassat efter gallande tjanstekollektivavtal.
Arbetslistorna gors upp i Titania for en tidsperiod om tre eller sex veckor. | Titania registreras forutom
arbetstiden aven franvaro av olika slag, till exempel semestrar. Programmet meddelar ocksa automatiskt

om planeringen av arbetslistorna innehaller dvertidsarbete.
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Bitradande avdelningsskotaren planerar arbetslistorna i Titania och personalen har mojlighet att komma
med oOnskemal gallande arbetsdagar och -tider. Personalen kan anmala sina Onskemal gallande
arbetsturer antingen direkt i Titania eller pa onskelistor till pappers utanfor sjilva programmet.
Bitradande avdelningsskotaren skickar sedan ett férslag pa arbetslista till avdelningsskotaren som i detta
skede kan gora korrigeringar. Den slutliga arbetslistan ska vara klar och godkand av avdelningsskotaren

senast tio dagar fore borjan av den period som arbetslistan galler.

Resursbehovet enligt Titania baserar sig pa de grunduppgifter som har lagts in i systemet. Med andra ord
beaktar inte programmet till exempel vad den aktuella beldaggningen &r pa de olika avdelningarna, utan
resursbehovet enligt programmet ar alltid samma. Vi anser att det ar en brist att programmet ar statiskt
pa detta satt, eftersom schemalédggarna inte far impulser fran programmet om att det kunde vara skal

att anpassa resurseringen efter radande behov.

Det finns for tillfallet inga interna direktiv som styr hur belaggningen pa avdelningarna och vardtyngden
ska beaktas i schemaldggningen. Avsaknaden av direktiv gor att det inte finns objektiva kriterier att utga
fran da personalbehovet bedoms, utan vid schemaldggningen maste man forlita sig pa schemalaggarens
eget omdome. Utan interna direktiv har schemalaggaren inga objektiva grunder med vilka han eller hon
kan motivera sina beslut. Pa grund av detta ser vi en risk for att besluten fattas pa for l6sa grunder och
kanske paverkas mer av kanslor &n av det verkliga personalbehovet. Det finns inte heller nagra klart
definierade kriterier for nar extra personal ska tas in till ett skift. | praktiken ar det avdelningsskotarna
som fattar de dagliga besluten gallande till exempel huruvida extra personal behdver kallas in pa grund

av franvaro.

Enligt Overskotarna arbetar man aktivt med att allokera personalresurser till de avdelningar dar
resurserna behovs som mest. Detta innebar i praktiken att personal pa en avdelning med tillfallig
overbemanning kan flyttas over till avdelningar dar personalbehovet for tillfallet ar storre. Tillfalliga
forflyttningar avdelningar emellan forutsatter forstas att personalen har den kompetens som kravs for
att arbeta pa avdelningen i fraga. Personalkostnaden blir alltid registrerad pa den avdelning dar
personalen de facto har arbetat, sa ur budgetsynvinkel finns inga incitament till att inte dela med sig av
personalresurser. Vi tycker att utbyte av personal avdelningar emellan ar ett bra satt att effektivera
anvandningen av personalresurser. Vi tror dock att utbyte avdelningar emellan skulle ske oftare och pa
ett mer strukturerat satt om funktionen ingick i programmet for schemalaggning. Det skulle mojliggora
ett mer proaktivt agerande, eftersom forflyttningar mellan avdelningar kunde planeras redan i samband

med schemalaggningen.
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Vardtyngdsmatning

AHS har for tillfallet inget system for matning av vardtyngden. Med vardtyngdsmatning avses en metod
for att mata hur stort vardbehovet ar hos de patienter som ar intagna. Vardtyngden korrelerar med
personalbehovet, eftersom mer kravande patienter forutsatter mer personalresurser och vice versa.
Vardtyngdsmatning handlar alltsa om att fa ett matt pa hur vardkravande en patient ar och med hjalp

av detta matt kan sedan arbetsinsatserna battre anpassas efter vardbehovet.

System som mater vardtyngden fungerar i forsta hand som stéd i beslutsfattande gallande
personalresurseringen och ar saledes ett verktyg for att styra och planera verksamheten. Andra fordelar
med ett dylikt system kan vara till exempel att systemet generar statistik som kan anvandas for att
utvardera verksamheten. Att med hjalp av ett system for vardtyngdsmatning anpassa personalresurserna
efter vardbehovet handlar inte bara om att undvika att ha for mycket personalresurser i anvandning,
utan lika mycket om att sakerstalla att det finns tillrackligt med kompetent personal pa plats for att

garantera patientsdakerheten och en bra kvalitet pa varden.

Ett system for matning av vardtyngden kan i praktiken fungera till exempel pa foljande satt. Skotaren
utvarderar den enskilda patientens vardbehov uppdelat pa olika delomraden. For varje delomrade
beddms patientens vardbehov pa en skala fran till exempel ett till fyra. Denna utvardering fungerar med
andra ord som ett slags poangsystem som ger en totalsumma for varje patient. Pa basis av denna
totalpoang delas patienterna sedan in i olika kategorier for vardbehov. Da patienterna har delats in i

kategorier pa detta satt kan systemet generera ett matt pa den aktuella vardtyngden.

| brist pa ett system for vardtyngdsmatning maste man vid bedémningen av personalbehovet forlita sig
pa de ansvarigas professionella omdéme och erfarenhet. En stor fordel med ett system fér matning av
vardtyngden vore att det skulle fungera som ett objektivt verktyg vid bedémning av personalbehovet. Vi
tror att ett system for matning av vardtyngden skulle gora det lattare for AHS att fa vardbehovet beaktat
i processen for schemalaggning. Nyttan av ett system for vardtyngdsmatning maste naturligtvis vagas
mot kostnaden for anskaffning, ibruktagande och drift av systemet. Vi kan inte ta stallning till vad dessa
kostnader skulle vara, utan kan bara konstatera att vi ser klara fordelar med ett system for
vardtyngdsmatning. Vi kan dessutom konstatera att anvandning av system for vardtyngdsmatning ar val

etablerat i sjukhusvarlden och systemen kan anses ha etablerat sig som ”best practice”.
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Budgetering

Anvandning och planering av personalresurser hinger starkt samman med budgeteringen. AHS ar som
organisation indelad i en linjeorganisation och en stabsorganisation. Linjeorganisationen handhar direkta
halso- och sjukvardsuppgifter och bestar av sammanlagt 14 kliniker. Stabsorganisationen bestar av olika
stodfunktioner, till exempel ekonomi och ovrig forvaltning. Det ekonomiska ansvaret for de enskilda
klinikerna finns hos klinikledningen, som bestar av klinikchefen, avdelningsskotaren och dverskotarna.

Klinikchefen har huvudansvaret for klinikens budget.

Bortsett fran klientavgifterna, som i de flesta fall ar obetydliga i forhallande till kostnaderna, ar
budgeten for AHS i princip en kostnadsbudget. Budgeten dr med andra ord inte direkt kopplad till hur
manga prestationer budgetenheten utfor. En klassisk risk med budgetering ar att man forlitar sig for
mycket pa tidigare ars utfall da man gor upp budget for kommande ar. Den har budgeteringsmetoden
kan namligen latt leda till att den redovisningsskyldige far ett incitament att forsoka anvanda sa mycket
av sin budget som mojligt, for att sakra en bekvam budget aven framover. Vi tycker att det for tillfallet
saknas tydliga incitament for den budgetansvarige att underskrida sin budget. Det finns for narvarande
ingen tydlig koppling mellan prestationer och budget. Vi tycker att en bra budgetprocess ar en process

som skapar incitament for de budgetansvariga att anvanda personalresurser sa effektivt som mojligt.

| budgetprocessen budgeterar man for en bemanning pa 100 % och det budgeterade vardbehovet ar en
uppskattning av vad vardbehovet &r i medeltal under aret. | budgeteringsprocessen utgar man fran
statistik och prognoser gallande faktorer som har en inverkan pa vardbehovet. Sadana faktorer kan vara
till exempel befolkningsméangdens utveckling och befolkningens aldersstruktur. Vi vill poangtera vikten
av att man standigt utvarderar vad en bemanning pa 100 % egentligen innebar rent resursméassigt. For
palliativ vard och intensivvard beaktar AHS de nationella riktlinjer som finns gallande

personaldimensioneringen pa dessa avdelningar.

Ovrigt om personalresurser pa AHS

Det totala antalet anstillda hos AHS har minskat nagot under de senaste aren. Antalet anstallda i slutet
av ar 2016 var 1 047 personer, men har sedan dess sjunkit sa att AHS i slutet av ar 2019 hade 956
anstallda. Trots farre anstallda har de totala lonekostnaderna stigit en aning, vilket kan forklaras av

loneforhojningar.

AHS har gjort benchmarking mot liknande sjukhus for att se pa hurdan niva personalresurserna ligger i
jamforelse med andra sjukhus. Man har jamfort olika nyckeltal som beskriver mangden personal, till
exempel antal vardare i férhallande till patienter. Jamforelserna har visat att AHS’ personalresurser ar i
linje med liknande sjukhus, men dessa jamforelser finns inte dokumenterade. Det ar dessutom vart att

konstatera att det ar svart att hitta ett sjukhus som direkt kan jamforas med AHS.
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Sammanfattning av iakttagelser och atgardsrekommendationer med anledning av

effektivitetsrevisionen

Vi anser att schemalaggningen i sin nuvarande form ar for statisk, eftersom den inte beaktar
det aktuella vardbehovet pa de olika avdelningarna. Vi skulle vilja se att vardbehovet fas med i
processen pa ett naturligt satt. Vi tror att ett system for matning av vardtyngden skulle kunna
leda till en effektivare anvandning av personalresurser. Ett system for matning av vardtyngden
mojliggor att vardbehovet beaktas pa ett mer objektivt satt da man bedémer behovet av
kompetent personal.

Nuvarande program for schemalaggning och resursplanering, Titania, beaktar inte det aktuella
vardbehovet utan innehaller endast de grunduppgifter om resursbehovet som har lagts in. Vi
tycker att det vore vart for AHS att fundera pa andra resurseringsprogram.

Processen for schemalédggning och resursplanering innehaller fa funktioner som ger de ansvariga
stdd i beslutsfattandet. Sadana funktioner kunde till exempel vara skriftliga interna direktiv
gallande resursplanering och schemaldggning eller pa forhand bestdamda kriterier for nar extra
personal ska tas in till ett skift. Vi rekommenderar att AHS arbetar med att fa in objektiva
kriterier i processerna, samt att man sedan utvarderar dessa kriterier kontinuerligt.

Vi tycker att nuvarande budgeteringsrutiner inte lyckas skapa incitament for de
budgetansvariga att anvanda personalresurser pa ett sa effektivt satt som mojligt. En orsak till

detta ar att det saknas koppling mellan prestationer och budget.

Mariehamn den 20 januari 2021

BDO Audiator Ab, revisionssammanslutning

v

Andreas Holmgard

OFGR, CGR
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Intern overvakning

Den interna 6vervakningen ar en kontinuerlig 6vervakning av arbetsskedena eller enskilda atgarder i
anslutning till verksamheten samt medelshanteringen. Genom den interna overvakningen sakerstalls att
uppgifterna skots i ratt tid sasom planerats och godkants och inom ramen for de resurser som anvisats
andamalet. Den interna dvervakningen forutsatter i allmanhet att en kontrollatgard skapas, vilket till
exempel kan vara en viss process som sakerstaller att en uppgift blir utférd pa korrekt satt. Inforande av
en kontrollatgard forbrukar alltid resurser och kan gora att en uppgift inte utfors pa mojligast effektiva
satt. Kontrollatgarder behover trots det skapas for att sakerstalla att fel eller missbruk inte forekommer.
Utgangspunkten bor saledes vara att kontrollatgarden fungerar som en forsakring som i slutdndan leder

till en inbesparing.

Den interna overvakningen forutsatter exakt definiering av befogenheter och ansvar samt tackande
redovisnings- och rapporteringssystem. Alla funktioner inom en organisation behover nodvandigtvis inte
omfattas av en kontrollatgard. | en fungerande och vialmaende organisation behover tillit ges till
medarbetarna i den utstrackning som kan anses vara sund. Avsaknad av en kontrollatgard bor dock vara

ett medvetet beslut av organisationen. Transparens minskar i allmanhet behovet av kontrollatgarder.

Uppfoljningen av ekonomin och verksamheten med hjalp av ekonomisk rapportering tacker aven de
omraden som saknar definierade kontrollrutiner. Dessa omraden faller darmed inte helt utanfor

overvakningen trots att definierade kontrollrutiner inte har inforts.

Uppfoljning

Uppfoljningen ar framfor allt den del av den interna kontrollen som beror de fortroendevalda och de
redovisningsskyldiga. Uppfoljningens viktigaste uppgifter ar att faststalla rapporteringsskyldighet, att
kontrollera hur rapporteringen genomfors och att jamfora besluten med de resultat som beskrivs i

rapporterna.

Riskhantering

Riskhantering ar en vasentlig del av den interna kontrollen. Man kan saga att riskerna och hanteringen
av dem ar det som satter ramarna for den interna kontrollen. Riskhanteringen kan ses som en del av
organisationens strategiska, verksamhetsmassiga och ekonomiska styrning. Riskhantering ar ocksa ett
verktyg som anvands for att sdkerstélla att organisationen har mojlighet att uppna de mal som uppstallts

samt for att sakra att verksamheten lOoper oavbrutet och storningsfritt.
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Riskhantering inneb&ar att man inom organisationen identifierar risker som vasentligt inverkar pa
verksamheten och vidtar nodvandiga atgarder for att sakerstélla att dessa ar pa en acceptabel niva.
Riskerna bor identifieras, grupperas, bedémas och varderas efter radande forutsattningar. Utgaende fran

detta fattar man sedan beslut om hurdana kontrollatgarder som behdver vidtas.

Risker kan hanteras genom att reducera (utfall och/eller verkningar), undvika, dela eller acceptera dem
inom ramen for organisationens riskaptit. Riskhanteringen bor strava till att uppna rimlig sakerhet i

vasentliga fragor. Fullstandig sakerhet gar i regel inte att uppna utan att kostnaderna 6verstiger nyttan.

Till riskhanteringens skeden kan rdknas bland annat maluppstallning, bedomning av organisationens
riskaptit (den risk som organisationen ar beredd att acceptera), identifiering av risker, analys av de
identifierade riskerna, bedomning och utvardering av risker, behandling av risker, utfallsrapportering

samt overvakning och uppfoljning.

Beskrivning av riskhanteringen och dess koppling till den interna kontrollen inom AHS

Inom AHS’ ekonomiavdelning har inte processerna och rutinerna for intern kontroll och riskhantering
systematiskt och heltackande dokumenterats. Pga. detta finns ingen tydlig lank mellan riskkartlaggning
och intern kontroll. P& avdelningen har man arbetat en del med att dokumentera boksluts- och
budgetprocessen, men de flesta andra processerna ar inte dokumenterade. Avsaknad av dokumentation
innebar inte automatiskt att sjalva arbetet ar bristfalligt men gor det svart att sdkerstalla hur den interna
kontrollen ar uppbyggd och om den ar tillracklig. AHS har inte alltid definierat vem som &r ansvarig for
olika risker. Avsaknaden av tydligt utsedda riskansvariga kan leda till lagre incitament for att identifiera

och atgarda risker och gor att ansvarsfragor kan vara svarare att utreda om ett sadant behov uppstar.

Pa ekonomiavdelningen upplever man att riskmedvetenheten &r ratt sa hog och man forsoker hantera de
risker som identifierats. Arbetet med att identifiera och hantera risker ar anda inte strukturerat eller
kopplat till organisationens malsattningar, utan det sker l6pande och man forsoker atgarda identifierade

risker efter hand.

Arbetet med identifiering och hantering av risker &ar inte helt strukturerat pa ekonomiavdelningen. Det
samma galler for klassificering av risker. Saledes bedoms identifierade risker inte enligt nagon bestamd
skala och det kan det vara svart att jamfora riskerna sinsemellan och bedéma vilka risker som ska

prioriteras da man beslutar om vilka atgarder som vidtas.
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For upphandlings- och inkopsfunktionen finns dokumenterade kontrollfunktioner. Det finns dock inte
nagon dokumenterad riskkartlaggning som tar i beaktande risker vid bestammande av
kontrollfunktionerna utan kontrollfunktionerna baserar sig pa hittills utarbetade processer. Vi
rekommenderar att en dokumenterad riskkartlaggningsprocess infors som gor utarbetandet av
kontrollfunktioner till ett agilt arbete, dar kontrollfunktioner skapas efterhand man konstaterar att

behov finns.

Inom AHS’ loneavdelning har det inte gjorts nagon systematisk riskkartliaggning och processerna ar inte
komplett dokumenterade. | lonerakningsprocessen finns kontroller vi anser kunde forbattras.
Lonerakningsprocessen innehaller manga manuella skeden och anvandarrattigheterna ar valdigt
utbredda. Pa loneavdelningen ar man anda medveten om bristerna. For tillfallet arbetar loneavdelningen
med att byta l6nesystem till Unit4. | samband med bytet stravar man efter att atgarda de brister som
finns. Dokumenteringen av processerna kommer att forbattras i och med bytet av system da

tjansteleverantoren upprattar manualer for olika skeden i systemet.

Organisationen har arbetat med att integrera verksamhetsstyrningen med programmet Hypergene genom
att fora in verksamhetsmal i programmet. Varje enhet ska sedan kvartalsvis rapportera hur malen
uppnatts. Dessa rapporter samlas in och distribueras till ledningsgruppen och styrelsen och anvands som
verktyg i verksamhetsstyrningen. | Hypergene finns det en modul som ar designad for att anvandas inom
riskhantering. Modulen innehaller bland annat riskhanteringsmatriser som underlattar klassificeringen
och bedémningen av risker. | Hypergene ar det dven mojligt att koppla risker till verksamhetsmal. Enligt
controllern och ekonomichefen ar planen att pa sikt fora in risker i programmet och koppla dem till

verksamhetsplaner och -mal.

Pa AHS IT-enhet sker arbetet med riskhantering dels strukturerat, dels kontinuerligt som en del av den
dagliga verksamheten. | samband med projekt kartlaggs och bedéms risker. Riskerna bedéms da utifran
sannolikheten for att de realiseras och konsekvenserna om de intraffar. Pa basis av den bedémningen
vidtas atgarder. | samband med exempelvis storre uppdateringar eller systemforandringar kartlaggs
tekniska risker och bedoms. Aven tekniska risker evalueras utifran kriterierna sannolikhet/konsekvens

och beslut om atgarder fattas pa basis av riskbedémningen.

En gang i veckan gors det inom IT-enheten en sarbarhetsskanning som kors mot en utomstaende databas
over kanda risker. Varje vecka gar man igenom de nya sarbarheterna som uppdagats och bedomer vilka
som ar mer akuta att atgdrda. De sarbarheter som beddms att inte behdva atgardas direkt fors till en
backlog och lGses i ett senare skede. Aven i samband med férandringar i personuppgiftshantering bedéms
risker. Sadana risker kartlaggs och bedéms manatligen. Daremot gors inga systematiska riskkartlaggningar

som omfattar hela IT-enheten.
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Inom IT-enheten finns det inget skilt direktiv for riskkartlaggning, riskhantering och intern kontroll. Enligt
It-chefen ar en del av processerna dokumenterade, men inte alla. Dokumentationen har blivit battre och

inom avdelningen arbetar man med att forbattra dokumentationen ytterligare.

Fordelar med en vidldokumenterad och fungerande rutin for riskhantering och intern

kontroll

Valdokumenterade och fungerande processer gor det lattare for ledningen att implementera forandringar
sa att organisationens arbete &r i linje med de faststillda strategierna och uppstallda malen.
Valdokumenterade och fungerande processer bor gora det lattare for ledningen att fa grepp om hur
processerna och arbetssattet ser ut och darmed aven vilka forandringar som bor goras. Dokumenterade
rutiner gor det aven lattare att identifiera och atgarda brister i olika processer. Saledes torde
valdokumenterade och fungerande rutiner dven framja organisationens interna larande och forstaelse

for riskhantering och intern kontroll.

En fordel med valdokumenterade och fungerande rutiner for riskhantering och intern kontroll ar att
personberoendet minskar. | en organisation utan nedtecknade processer och rutiner ar personberoendet
avsevart hogre. Detta beror pa att nodvandig kunskap kan ga forlorad om en person som sitter pa viktig
kunskap inom ett visst omrade eller exempelvis ar den enda som vet hur en specifik process ser ut samt

vilka risker som ar kopplade till den, lamnar organisationen.

Valdokumenterade processer gor aven organisationen mer rorlig eller flexibel da det framjar forflyttning
av personer inom organisationen. Det torde aven vara lattare att strukturera om gallande processer och
arbetssatt om alla arbetar enligt samma riktlinjer sedan tidigare. Man kan dven sakerstalla att nivan pa
arbetet som gors haller en viss niva om alla arbetar utifran uttankta och faststallda processer. Dessutom
leder valdokumenterade processer och tydliga ansvarsomraden till att anstédllda ar medvetna om vad de
ar ansvariga for samt vad som forvantas av dem. Detta medfor troligen att de ar mer bekvama med sina

arbetsuppgifter och presterar battre.

Omvarlden och miljoerna organisationen verkar i ar sallan eller aldrig statiska, utan utvecklas och
forandras hela tiden. Saledes ar det viktigt att organisationen inte heller &r statisk, utan att den utvecklas
och forandras kontinuerligt. For att detta ska vara mojligt ar det viktigt att processerna ar agila och
dynamiska. Med andra ord kan man inte se de olika processerna som stillastaende och oféranderliga,
utan man bor kontinuerligt utvardera dem och bedoma om det finns behov for modifieringar.
Utvardering, men troligen ocksa modifiering, av befintliga processer ar lattare om processerna ar

dokumenterade.

BDO Audiator Ab (FO-nummer 0904285-6) hor till den finlandska BDO-koncernen. Moderbolaget BDO Oy ar en oberoende medlem av BDO International 5(9)
Limited, och hor till BDO:s natverk av sjalvstandiga medlemsorganisationer.



|IBDO

| en organisation ar det inte andamalsenligt eller ens mojligt att helt eliminera alla risker. Vissa risker
ar man helt enkelt tvungen att acceptera. Det ar anda viktigt att man ar medveten om vilka risker som
finns. Med andra ord bor det vara ett medvetet val att inte atgarda risker. Valet att atgédrda eller
acceptera risker ar en balansgang dar kostnaden stalls mot nyttan av att eliminera eller minimera risken.
| organisationer med bristfallig riskhantering ar sannolikheten storre att man drabbas av ovantade risker.
Konsekvensen av att risker realiseras ar antagligen mindre om man kunnat forbereda sig pa mojligheten
att risken realiseras. Det &r saledes i organisationens intresse att ha en fungerande riskkartlaggning och
-hantering. Med hjalp av en fungerande riskhantering kan en organisation tidigt identifiera och bedoma
risker och implementera kontrollatgérder for att undvika att riskerna forverkligas eller atminstone
minimera deras inverkan. Férmagan att forsta och kontrollera risker medfor dven att organisationen kan

vara mer trygg i besluten som fattas.

En fungerande och tydlig rutin for identifiering, klassificering och bedomning av risker ger ledningen
storre sakerhet da de bedomer vilka atgarder som bor vidtas for att hantera riskerna. Detta da det pa
ett tillforlitligt satt gar att jamfora riskerna sinsemellan. Som tidigare namnts ar det vanligt att bedoma
identifierade risker utgaende fran sannolikhet och konsekvens. Det vill saga hur stor sannolikheten ar att
risken realiseras och vilka konsekvenserna det i sa fall medfor. Dessa tva kriterier poangsatts sedan for
att utvardera hur allvarlig risken &r. Nedan ar ett exempel pa en riskmatris. Matrisen ar tagen ur Social-
och halsovardsministeriets publikation ”Riskhantering och sakerhetsplanering - Handbok for ledning och
sakerhetsexperter inom social- och halsovarden” och torde saledes fungera bra inom

sjukvardsorganisationer.
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Figur 1: Riskmatris for bedémning av riskstorleken. (Social- och halsovardsministeriet, 2011)

Centrala iakttagelser och atgardsrekommendationer med anledning av

effektivitetsrevisionen

AHS har inte heltdckande dokumenterade och strukturerade processer for riskhantering och intern
kontroll gallande stodfunktioner. Den interna kontrollen ska bygga pa och strava efter att atgarda de
risker som identifierats i organisationens riskkartlaggning. | AHS finns ingen tydlig link mellan
riskkartlaggning, riskhantering och intern kontroll. Vi rekommenderar att man inom organisationen
skapar ett ramverk eller matris for klassificering och bedomning av risker och att man med matrisen som
bas gor strukturerade riskkartlaggningar for att identifiera vilka risker som finns. Pa basis av
riskkartlaggningarna bor man besluta hur och vilka risker som ska atgardas samt vilka risker som kan

accepteras.

Vi rekommenderar att man mer heltackande kartlagger och dokumenterar processerna inom den interna

kontrollen och uppdaterar processerna sa att kontrollatgarderna tacker de identifierade riskerna.
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Forutom att gora organisationen mer flexibel, leder valdokumenterade processer aven till ett minskat
personberoende. Vi anser ocksa att det vore bra om man i organisationen upprattar allmanna direktiv
eller policys gallande riskhantering och intern kontroll samt arbetar for att sakerstalla att dessa efterfoljs
i praktiken. Vi anser ocksa att ledningen ta stallning till hur rapporteringen av riskhantering och intern
kontroll ska ske inom organisationen. Pa sikt rekommenderar vi dessutom att man kopplar de
identifierade riskerna till verksamhetsmal. Tanken med detta &r att riskerna stalls i relation till malen,

vilket torde 6ka sannolikheten for att de faststallda malen uppnas.

Ingen organisation ar identisk en annan. Det samma galler for riskerna organisationen hanterar. Det finns
med andra ord ingen universal modell for riskhantering och intern kontroll som kan implementeras som
sadan pa alla organisationer. Varje organisation bér med andra ord inféra och applicera en egen modell.
En viktig del av detta ar att faststalla organisationens riskaptit, det vill saga hur stora risker man kan
acceptera i organisationen. Vi rekommenderar darfor att man inom AHS diskuterar och utvirderar

hurdana risker man ar villig att acceptera och vilka man vill eliminera eller atminstone minimera.

AHS &r en stor organisation i vilken det ror sig stora summor pengar dagligen. Organisationen dr dessutom
offentlig vilket innebar att hanteringen av penningfloden bor vara sarskilt varsam och transparent. Ett
exempel pa riskkartlaggning kan vara att identifiera de mest betydande kassaflodena i organisationen
samt vilka kassafloden som av sin karaktar ar extra riskabla. Utgaende fran denna klassificering kan AHS
sedan ta stallning till vilka processer som ligger bakom de olika kassaflodena samt hur dessa processer

bor utformas sa att riskhanteringen ar pa en for organisationen tillfredsstallande niva.

| effektivitetsrevisionen framkom att riskansvariga inte alltid ar utsedda. Vi rekommenderar saledes att
AHS arbetar med att identifiera riskansvariga inom hela organisationen och darmed framja arbetet med

riskhantering.

Pa IT-enheten inom AHS gors bade strukturerad och mindre strukturerad riskkartlaggning och -hantering.
Arbetet sker bade i samband med aterkommande moten och l6pande. De identifierade riskerna bedéms
enligt sannolikhet/konsekvens och pa basis av bedémningen vidtas atgarder eller skapas
kontrollfunktioner for att eliminera eller atminstone minimera riskerna. Vi bedomer att arbetet med
riskhantering och intern kontroll fungerar till vasentliga delar andamalsenligt inom AHS’ IT-enhet. Vi
noterar @nda att dokumentationen i vissa fall ar nagot bristfallig och rekommenderar att man stravar
efter att forbattra dokumentationen for att minska risken for att fel sker samt for att minimera

personberoendet inom enheten.
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Pa AHS’ l6neavdelning har det inte gjorts nagon egentlig riskkartlaggning. En stor del av processerna ar
odokumenterade. | lonerakningsprocessen har det identifierats en del svagheter. Vi rekommenderar att
man forsoker atgarda de identifierade svagheterna i samband med bytet av l6nesystem, da det ar ett
bra tillfalle att gora forandringar i lonerutinerna. Det vore aven fordelaktigt om man efter systembytet
satsar pa att dokumentera de interna processerna. Riskkartlaggningar ar ett viktigt verktyg i den interna
kontrollen och rekommenderar att man i framtiden anvander sig av strukturerade riskkartlaggningar inom

loneadministrationen.

Arbetet med riskhantering och intern kontroll ar en kontinuerlig process som aldrig tar slut. Man kan med
andra ord inte satta sig ned och ga genom processerna for riskhantering och intern kontroll och sedan
aldrig fundera pa det igen. Organisationen och miljon organisationen verkar i lever konstant och darmed
forandras aven riskerna hela tiden. Saledes bor processerna och kontrollatgarderna vara agila och
utvecklas i takt med riskerna. Man kan saledes konstatera att arbetet med kartlaggning och bedomning
av risker bor ske kontinuerligt sa att organisationen standigt kan vidta effektiva atgarder for att hantera

riskerna den stalls infor.

Mariehamn den 20 januari 2021

BDO Audiator Ab, revisionssammanslutning

v

Andreas Holmgard

OFGR, CGR
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Oversikt

Verksamheten har under 2022 utgatt fran AHS strategiska inriktning 2021-2025 och de tre
utvecklingsomradena; Det AHS gor, Vad AHS ar och Hur AHS samarbetar med andra. Ledningsgruppen har
prioriterat nagra av de strategiska utmaningar som AHS star infér, och utifran det arbetat med bland annat
kompetensforsorjning, rekrytering, upphandling av nytt vardinformationssystem, beredskap, utveckling i
enlighet med samverkansavtalen samt hallbarhetsarbete.

Under aret har mycket arbete gjorts for att effektivera verksamheten i syfte att mota inbesparingskravet pa
1 miljon for 2022. Arbetet har resulterat i ett flertal projekt, till exempel fortydligande av processerna inom
medicinsk rehabilitering, inférande av ett nytt telefonisystem och upphandling av personalhandledningen.
Fokus har aven legat pa planering av kommande atgarder for att mota det uttalade inbesparingskravet pa 3
miljoner for 2023. | samband med budgetprocessen beslutade landskapsregeringen att skjuta fram kravet
pa inbesparing, men det planerade effektiveringsarbetet fortgar trots det.

Aktuella projekt &r bland annat utveckling av den dagkirurgiska verksamheten, ibruktagning av en ny
isoleringsmodul, forberedelser for ppnandet av seniormottagning och lagtroskelmottagning for barn- och
unga. Ett 6kat fokus pa det alltmer nédvandiga arbetet med digitalisering foreligger. De tata bytena av
chefsoverlakare under aret har dock medfort bristande kontinuitet i arbetet och en férsening i flera projekt.
Coronapandemin har haft fortsatt stor inverkan pa verksamheten. | borjan av 2022, nar belastningen inom
halso- och sjukvarden pa manga hall ndrmade sig mera normala nivaer, drabbade pandemin Aland som
starkast. Under langa perioder av aret har belastningen i verksamheterna varit hog, samtidigt som
sjukfranvaron bland personalen har varit hog pa grund av Covid.

Rysslands anfallskrig mot Ukraina lyfte fragor om beredskap och resiliens till en helt ny niva. En genomgang
har gjorts av allt fran sjukhusets fastigheter till verksamheterna. Sarskilt fokus har legat pa att hoja
sakerhetsnivan och beredskapen i IT-miljon.

Arbetet med att upphandla ett nytt vardinformationssystem (VIS) har fortgatt. Forberedelser gjordes for att
inleda dialogen under hosten, sa snart beslutet fran marknadsdomstolen gjorde det mojligt. Nar beslutet
kom var dialogparten dock upptagen med andra projekt, och dialogen inleds darmed i bérjan av 2023.
Under aret har isoleringsutrymmen for luftburen smitta planerats, projekterats och forverkligats och ar
klara att tas i bruk 2023. Alldeles i slutet av aret inrattades en styrgrupp som kommer att leda utvecklingen
av sjukhusomradet.

AHS har arbetat aktivt med att forbattra forutsattningarna for att férverkliga innehéllet i samverkansavtalen,
och har tillsammans med 6vriga avtalsparter bildat en styrgrupp for att leda den fortsatta utvecklingen av
samverkan i landskapet.

Hallbarhetsstyrning

AHS har en nyckelroll i férverkligandet av utvecklings- och hallbarhetsagendan fér Aland. Den nya visionen -
Valmaende genom delaktighet - belyser AHS starka koppling till de tva férsta av de sju strategiska
utvecklingsmalen i agendan. Visionen har nu pa allvar borjat ta plats i verksamhetsutvecklingen, nagot som
starker verksamheternas fokus bade pa det forebyggande arbetet och pa personcentrerad vard.

En av ledningsgruppens medlemmar har ingatt i det nybildade teamet kring utvecklings- och
hallbarhetsagendans forsta strategiska utvecklingsmal "Valmaende méanniskor vars inneboende resurser
vaxer”.

Under aret har planering fér att kartldgga AHS hallbarhetsutmaningar i férhallande till
hallbarhetsprinciperna har gjorts. Malet med den kommande kartlaggningen ar att alla i organisationen ska
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fa en klar bild av hallbarhetsgapet. Pa sa satt far kliniker och enheter en grund for att vidareutveckla
hallbarhetsarbetet i sina verksamheter.

Malsattningar

AHS gor varje &r upp en detaljerad verksamhetsplan dar samtliga kliniker och enheter tar fram
malsattningar for sin verksamhet. Verksamheten har under 2022 utgatt fran AHS strategiska inriktning
2021-2025 och de tre utvecklingsomradena; Det AHS gor, Vad AHS ar och Hur AHS samarbetar med andra.
Ledningsgruppen har arbetat med 6vergripande malsattningar i relation till valda strategiska utmaningar
som organisationen star infor for.

Overgripande malsattningar

Utvecklingsomrdde 1. Det AHS gér (Hélso- och sjukvérdstjénsterna)

Mal 1: Faststalla avdelningarnas grundbemanning i forhallande till platsantal, ta fram anvisningar for
anvandning av vikarier.

Forverkligat: Grundbemanningen ar kartlagd och arbetet gar vidare genom verksamhetsutveckling och
verksamhetsforandring.

Mal 2: Fortydligande av processen géallande planering och uppféljning av terapi.

Forverkligat: Projektet forverkligas enligt projektplanen, projekttiden har forlangts till 30.6.2023.

Utvecklingsomréde 2. Vad AHS dr (Vér organisation)

Mal 1: Framtagande av viktiga 6vergripande nyckeltal.

Forverkligat: En plan for dvergripande nyckeltal har tagits fram, och kommer att utvarderas under 2023.
Mal 2: Kartlagga resurserna gallande rekrytering. Ta fram en plan for rekrytering av lakare.

Forverkligat: Malet har utvidgats till att omfatta all rekrytering. Resurserna har kartlagts, och resultatet har
lett till en process med att utveckla HR-arbetet.

Utvecklingsomrédde 3. Hur AHS samarbetar med andra (Samverkan)

Mal 1: Utveckling utifrdn samverkansavtalen.

Forverkligat: Utvecklingsarbete pagar inom olika delomraden. En styrgrupp har bildats med representanter
fran avtalsparterna, vilket skapar forutsattningar for att forverkliga den i avtalen planerade utvarderingen.
Mal 2: Bibehalla en lag niva pa resor for utbildning och arbetsatagande genom att ta tillvara erfarenhet och
kunskap om arbetsprocesser och méten fran pandemin.

Forverkligat: Digitala méten och digitalt deltagande i utbildningar ar fortsattningsvis ett naturligt alternativ i
manga situationer.

Risker och osakerhetsfaktorer

Kompetensférsérjningen inom AHS blir alltmera utmanande och nya tankesatt gallande rekrytering behéver
tas fram. Klassisk rekrytering med rekryteringsforetag och annonsering tacker inte behovet. Inkdpta
konsulter blir kostnadsdrivande men kan inte undvikas. En stabil rekrytering kunde skétas genom att vi pa
AHS har mojlighet att parallellt med var fasta bemanning ta in unga ldkare som f&r vaxa in i verksamheten.

AHS har fortsatt en IT-skuld och framfér allt en digitaliseringsskuld. Digitaliseringen handlar i ménga fall om
att vi gar fran en sa kallade pappersversion till ett digitalt system. For att skapa forutsattningar for fortsatt
utveckling av processer och verktyg som effektiverar och digitaliserar saval patientvard som administration
kravs utdkade resurser.
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Alands landskapsregering utsag féljande styrelse for perioden 1.6.2020-31.12.2023:

Ordinarie ledamot Personlig ersattare

Wille Valve (MSA) Tage Silander (MSA)

Roger Hoglund (C) 1.6.2020-17.1.2021 Jan Salmén (C) 1.6.2020-17.1.2021
Roger Nordlund (C) 18.1.2021-13.6.2022 Jan Salmén (C) 18.1.2021-13.6.2022)
Jan Salmén fran 14.6.2022 Anders T Karlsson fran 14.6.2022

Anna Holmstrom (C) Gyrid Hégman (C)

Runa-Lisa Jansson (Obs) Leena Pokela (Obs)

Erica Scott (Hi)tom 12.10.2022 Simon Holmstrém (Hi)t o m 12.10.2022
UIf Weman (S) Camilla Gunell (S)

Cita Nylund (Lib) Tony Asumaa (Lib)

Styrelsen har sammantratt 13 ganger, (2021:15 ganger) och behandlat 101 paragrafer (2021: 101
paragrafer).
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Halso- och sjukvardsdirektor
Chefslakare

Chefsoverlakare
Bitrddande chefslakare
Foérvaltningsoverlakare
Ekonomichef
Personalchef
Vardchef

Vardchef vid sidan av egen tjanst HSD beslut 3/2021
Verksamhetsstrateg

Jeanette Pajunen
Dick Sjogren 1.1-17.4.2022

Zandra Olivecrona 15.8 - 31.12.2022
Jun Nagamori 1.1- 31.5.2022

Jun Nagamori fran 1.6 - 31.12.2022
Ulrika Osterlund

Terese Asgard

Sirpa Mankinen tjanstledig 1.1.2021-
31.12.2022

Asa Friman 1.1.2021-31.12.2022
Sandra Rasmussen
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De totala nettokostnaderna for 2022 uppgar till 90,1 miljoner euro, budget 2022 (inklusive tillaggsbudget)

ligger pa 92,7 miljoner euro och det totala éverskottet uppgar darmed till 2,6 miljoner euro. Overskottet &r
till storsta delen relaterat till erhdlina ersattningar under intékter samt lagre kostnader for extern vard
utanfor Aland.

AHS TOTAL inkl Covid Bokslut 2020 inkl Bokslut 2021 inkl Budget 2022 inkl Bokslut 2022 inkl Budgetavvikelse

covid covid covid covid 2022 inkl covid
INTAKTER -13 817419 -14771744 -12 359 000, -14 449 648 2090 648
Personalkostnader 55 307 369 57782256 58525 500 58041941 483 559
Képta tjdnster 14 846394 16723536 17 278 347 18 367 876 -1 089 029
Intem hyra 7730893 7769967 7 785 000 7744 760 40 240,
Material 10197971 10853 787 9267 853 9596 878 -329 025
Inventarier och anskaffningar 1074819 873089 745 800 646 458 99 342
Ovriga kostnader 454 354 235289 176 000, 267 883 -91 883
Extern vard utanfor Aland 892979% 8274470 9 500 000, 8497 216 1002 784
Avskrivningar 1679115 1279759 1810000 1416 630 393 310
Driftreservering 0 0 0| 0 0|
DRIFTSKOSTNADER 100 221 212 103 797 155 105 089 000, 104 579 702 509 298,
NETTOKOSTNADER 86 403 794 89 025 411 92 730000 90130 057 2 599 946

Under aret har de merkostnader som uppstatt pga. covid-19 epidemin bokforts skilt. | praktiken ar det svart
att helt skilja pa kostnader som endast ar relaterade till covidpandemin. Nedan redovisas utfall exklusive
covid samt covidkostnader och intakter sarskilt.

Redovisning exklusive covid
De totala nettokostnaderna exklusive covid uppgar till 90,3 miljoner euro, budget 2022 ligger pa 92,7

miljoner euro och det totala Gverskottet uppgar darmed till 2,4 miljoner euro.

AHS TOTAL exkl Covid Bokslut 2020 exkl Bokslut2021exkl  Budget 2022 exkl Bokslut 2022 exkl Budgetavvikelse

covid covid covid covid exkl covid 2022
INTAKTER -9432 199 -8817 254 -8 159 000, -10 198 458 2039 458
Personalkostnader 54 055 495 55946472 57 375400 56938 556 436 344
Képta tjdnster 13 840082 15 108 756 14915097 15821522 -906 425
Intem hyra 7730893 7729967 7 785 000 7729 206 55 794
Material 2453460 8881795 8677 453 9228 056 -550 603
Inventarier och anskaffningar 713627 868071 745 800 630 893 114 907|
Ovriga kostnader 454 354 235208 176 000, 267 882 -91 382
Extern vard utanfor Aland 8929359 8263251 9400 000, 8494 602 905 393,
Avskrivningar 1679115 1279759 1810000 1416 630 393 310
Driftreservering 0 0 0| 0 0|
DRIFTSKOSTNADER 95 856 886 98313279 100 884 750, 100527 407 357 343
NETTOKOSTNADER 86 424 687 89 496 027 92 725750 90328 951 2 396 801

Intéktsbudgeten for 2022 uppgick till totalt 8,2 miljoner euro. Utfallet blev 10,2 miljoner euro. Intdkterna
lamnade ett dverskott pa totalt 2,0 miljoner euro. Overskottet harrér sig fran hogre erhalina erséttningar &n
budgeterat. Anslagen for ersattningar ar utmanade att budgetera och éverskottet bestar framst av
ersattningar for klinikfardiga patienter men aven ersattningar for olycksfall, sjuktransporter och
kvotflyktingar.
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Driftskostnadsbudgeten inklusive avskrivningar uppgick till totalt 100,9 miljoner euro. Utfallet blev 100,5
miljoner euro. Driftskostnadsbudgeten Iamnade darmed ett 6verskott pa totalt 0,4 miljoner euro.

De storsta avvikelserna mot budget:
e Personalkostnader - dverskott pa 0,4 miljoner euro (vakanta tjanster under aret)

e  Kopta tjanster - underskott pa - 0,9 miljoner euro (pga. vakanta tjanster 6kade kopta tjanster for
framst lakare)

e Materialkostnader - underskott pa - 0,5 miljoner euro (prisékningar pa vardmaterial, lakemedel och
livsmedel)

e  Externvard utanfér Aland - 6verskott pa 0,9 miljoner euro

e Avskrivningar - 6éverskott 0,4 miljon euro

Redovisning av covidkostnader

AHS erhéll en tillaggsbudget (TB 4) fér tickande av kostnader och intakter. Budgeten for intikter uppgar till
4,2 miljoner och beraknades utgaende fran ansokta och kalkylerade statsstod. Intakterna i bokslutet for
covid uppgar till 4,2 miljoner euro. beslut och utbetalning av statsstéden skedde i slutet av december 2022.
Den totala driftskostnadsbudgeten for covidkostnaderna uppgick aven till 4,2 miljoner euro.
Driftskostnaderna i bokslutet for covid uppgar till 4,1 miljoner euro och bestar framst av:

e Personalkostnader 1,1 miljoner euro (framst provtagning och vaccinering, men dven smittsparning i
borjan av aret)

e Kopta tjanster 2,5 miljoner euro (laboratorietjanster for provtagning)

e Material 0,4 miljoner euro (laboratoriematerial for provtagning)

Nyckeltal
Varddagar 24 887 21555 24 377 26 238
Oppenvérdsbesék 316439 317 451 392 861 346 299
Vardplatser 110 110 110 110
Operationer 2483 2313 2218 2036
Fodda barn 257 245 286 246
Alands befolkningsméangd 29884 30129 30344 30422

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 VP 2021 VP 2022

845 (821,2) 849 (834,1) 855 (840,6) 852 (843,2)
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Ansvarsperson

Chefsoverlakare Jun Nagamori

Verksamhetsbeskrivning

Enheten évervakar och utvecklar kvaliteten av den medicinska verksamheten pa AHS, sa att tjanster till
medborgare motsvarar minst den niva som i omgivningen. Enheten ansvarar for samarbetet med
klinikledningarna, andra aktérer p& Aland och omgivningen, s& att resurserna anvands effektivt och
andamalsenligt.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Bemanning, kvalitet, vardprocesser. Kartlaggning har paborjats och en O
Vi har ett ansvar, att ur medicinskt perspektiv, konkretisera for process startats for att se 6ver och
beslutsfattare och allmanhet vad fortsatta forstarka rekryteringsprocesserna
kostnadsnedskarningar leder till. intern och externt. Arbetsgrupp
Kartldgga och forstarka rekryteringsresurserna aven internt for har tillsatts och arbetet har

att uppna langsiktiga rekryteringar. fortgatt under 2021 for att

Tillsatta en arbetsgrupp for att genomfora vissa genomfdra vissa

omstruktureringar i enlighet med den externa utredningen av omstruktureringar av akutens

akutens verksamhet (2020). verksamhet for att under 2022

Ansluta AHS verksamheter till fler nationella kvalitetsregister. |amna slutrapport.

Utvardera AHS insatser under Coronapandemin.
Kontinuerligt se éver vard utanfér Aland. Héja den egna
kompetensen dar sa ar mojligt for att ta hem extern vard som
kan utféras hemmavid.

2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Organisationskultur Regelbundna klinikchefsméten har ()
Oka klinikchefernas insyn och engagemang i beslutsprocesser. skett i perioder, men har av och till

Regelbundna klinikchefmoten for att sékerstalla att alla parter ar  under aret varit mer oregelbundna
val informerade om aktuella drenden. pga. att det varit omsattning av
Strukturera upp ST-verksamheten. cheflakare under aret.
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3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Samverkan
Se Over koordinationen av rehabiliteringstjanster inom
Oppenvarden.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning

Effektivering/besparing
Oka personalens engagemang i VIS upphandlingen.

Lagga ner sjukhusbiblioteket. Fora dver prenumerationsansvaret

till sekreterare i CHL enheten.

INBESPARINGSKRAYV 2022, Reducerade anslag: Utbildning
20.000,-, Kliniskt tréaningscenter 60.000,- och Extern vard
utanfér Aland 200.000,-

Utbildning

Corona pandemin har 6ppnat manga nya mojligheter géllande
alternativ till utbildning som sker pa plats. Utbudet for
distansutbildning har 6kat drastiskt och fér AHS del sparar detta
pengar eftersom resekostnader och logikostnader minskar.
Sankta utbildningsanslag ses som mdjliga inbesparingar just

genom detta. Antalet foreldsnings-/utbildningstillfallen férvantas

inte minska.

Kliniskt traningscenter

Kliniskt traningscenter ar en forutsattning for att den insats som
ges aven vid lagfrekventa sjukdomsfall skall halla en tillracklig
hog kvalitet. Satsningen har varit pa agendan under en lang tid
och behdver nu ytterligare sattas pa is.

Extern Vard utanfér Aland

Att sanka anslaget for vard utanfor Aland &r ett risktagande men
summan star i linje med foregaende och innevarande ars trend.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020
20(19,8) 20(19,8)

O

Kommentar Bedémning

Bokslut 2021
19 (19,0)

O

O

Bokslut 2022

16 (16,0)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut | Budget 2022 Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse
2021 exkl | 2021 Covid exkl Covid 2022 exkl | 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid
AHS 13794 144 324144 14 831 590 13802 721 99 149 1028 869
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -423 078 -318 000 -421 447 103 447
DRIFTSKOSTNADER 14217 222 324 144 15 149 590 14224 169 99 149 925421
Personalkostnader 1632649 44218 1385000 1322116 22648 62 884
Kopta tjanster 3686411 113 880 3962 000 4037 362 6314 -75 362
Intern hyra 8 840 8 840 8 840 0
Material 66 917 147 766 13750 63 064 67573 -49 314
Inventarier och 478 268 7061 310000 167 719 142 281
anskaffningar
Ovriga kostnader 80 886 70 000 130 465 -60 465
Extern vard utanfor 8263 252 11219 9 400 000 8494 602 2614 905 398
Aland
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Ansvarsperson

Klinikchef Malin Ringbom

Verksamhetsbeskrivning

Primarvarden bedriver verksamhet inom tre huvudomraden:

Hélsocentraler

Halsocentralerna i Mariehamn och Godby har ldkar- och sjukskdtarmottagning. Man bedriver bade planerad
mottagning och jourverksamhet. Till halsocentralerna hdr dven mental halsa, diabetes- och
livsstilsmottagningen samt Tobakskampen. Sjukvardsmottagning bedrivs forutom pa Halsocentralerna aven
av hemsjukvarden pa Sédra Aland.

Hemsjukvard
Hemsjukvarden har verksamhet éver hela Aland. Hemsjukvarden samarbetar med kommunal hemtjénst
inom Samverkansavtalet. AHS genomfér dven férebyggande hembesok for aldre.

Preventivt arbete
Preventivt arbete bedrivs inom skol- och studerandehélsovard, barnradgivning, médraradgivning samt
preventivmedels- och PAPA-mottagning.
Utover dessa:
o | skargarden arbetar hédlsovardare med arbetsuppgifter som hor till alla dessa omraden.
e  Primarvarden bedriver ocksa respiratorvard i hemmet, s.k. extraordinarie sjukvard.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

PREVENTIVA TJANSTER - Verkstillande av
landskapsforordningen

Arbetet med att verkstalla bland annat hembesdk till
forstfoderskor inleds.

PRIMARVARDSKLINIKEN - Preventiva hembesék 75+ behéver Seniormottagningen planeras
férandras och utformas.

Ny verksamhetsmodell fér preventiva hembesdk hos aldre

(nuvarande 75+) férandras. Aven hemsjukvardens sjukskotare

deltar.

PRIMARVARDSKLINIKEN - Seniormottagning Arbetsprocessen ar igang.
Verksamhetsmodell fér en seniormottagning utarbetas i De férebyggande hembesdken
samarbete med 6vriga kliniker. kommer att ingd i den nya

mottagningen i férandrad form.
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HEMSJUKVARD - Siker likemedelsbehandling

Maskinell dosdispensiering infors, 50 % av hemsjukvardens
patienter med medicindelning ingar i maskinell dosdispensering.
En forutsattning ar att patienternas lakemedelslistor ar granskade
av lakare.

PRIMARVARDSKLINIKEN - Tillriackliga ldkarresurser

PRIMARVARDSKLINIKEN - Kompetenshéjande
mastersutbildning

Benchmarking, genom studiebestk pa enheter dar man har
valfungerande processer.

Kliniken ska identifiera vardprocesser inom primarvarden dar man
har mest nytta av en kompetenshéjning. Kliniken tar beslut inom
vilket omrade satsningen paborijas.

Under 2022 kartlaggs intresse for utbildningen.

HALSOCENTRALEN - Utveckling av jourverksamhet
Kartldgga forutsattningar for att utveckla jourverksamheten, delvis
i samarbete med andra kliniker.

PRIMARSVARDSKLINIKEN - Missbrukarvard

Under 2022 utreds forutsattningarna for éverféring av
sprutbytesverksamheten fran psykiatriska kliniken till
primarvarden.

PRIMARVARDSKLINIKEN - Sjukvardsupplysning
Kartlagt mojlighet till sjukvardsupplysning utanfér AHS tillsammans
med o6vriga kliniker som berérs.

HEMSJUKVARD - Kvalitetsutveckling

Utarbeta enhetliga intagnings kriterier och vilka tjanster som
erbjuds inom hemsjukvard.

Under aret ska man ga igenom befintliga PM.

Intagnings kriterierna klara men arbetet med PM pagar.

PRIMARVARD - Kompetenskartldggning
Kompetenskartlaggningen ska vara genomford pa alla
Halsocentralens enheter.

Andra enheter paborjar eller fortsatter processen.

PRIMARVARDSKLINIKEN - Covid

Covid-vaccinering ska vara genomford enligt THL:s
rekommendationer.

HALSOCENTRAL - Tobakskampen

Implementering av Tobakskampen i 6vrig Halsocentralverksamhet.
Utbildas minst tva nya Tobaksavvanjare.

HALSOCENTRAL och PREVENTIVA TJANSTER- Mental Halsa
Kartldagga mojligheterna for att utveckla verksamheten fér unga i
samarbete med studerandehalsan och 6vriga kliniker.

Dosdispensering pa ESB
prioriteras nu. For évriga HSV-
patienter har man inte kommit
lika langt. Nya patienter satts i
forsta hand pa dosdispensering.

Vi kommer att anstalla en
nybliven specialist men en
annan specialist gar i pension.

Diskussionen ska aterupptas -
senare, i samrad med
vardchefen.

Jourférandring genomford pa
HC. Arbetsgruppen med Akuten
har avslutat sitt arbete. Nya
utrymmen behovs.

Arbetet ar inte paborijat. -

AHS ledning utreder fragan.

Overgripande intagnings
kriterier for AHS Hemsjukvard
godkanda enl. LG protokoll
20.10.2022 8 118.

Arbetet med gemensamma PM
fortgar.

Kompetenskartlaggning utfard
pa alla hélsocentralens enheter.
Inom preventiva tjanster utfort
inom PAPA-prev. Processen
fortsatter inom preventiva
tjdnster; senare inom
hemsjukvard.

Covidvaccinering verkstalld

enligt riktlinjer. God tillganglighet
for patienter.

Kursen i tobaksavvanjning ar
framflyttad till varen 2023.

AHS ledning utreder fragan. -
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2.Vad AHS ar

Kommentar Bedomning

1-ariga mal med beskrivning

PRIMARVARDSKLINIKEN - Distansbesék inom primérvarden
Kartldgga behovet av och nyttan med digitala mottagningsbesdk
inom olika verksamheter i primarvarden. Skapa forutsattningar for

genomférande nar det ar andamalsenligt.

PRIMARVARDSKLINIKEN - Distansbesék i skargarden

For skargardens befolkning infors distansbesok hos lakare pa
halsocentral for att forbattra stodet till skargardshalsovardaren i
bradskande situationer.

Viss utrustning och teknik finns pa plats.

HALSOCENTRALEN och PREVENTIVA TJANSTER - Elektronisk
patientanmalan

Medverka i projekt och forberedelser for att inféra elektronisk
patientanmalan.

HC har stort intresse att anvanda. Haft mote med IT. Vantar pa
beslut for att kunna genomfora.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning

PREVENTIVA TJANSTER - Planering av Familjecenter
Utredning avseende ett kommande familjecenter har pabérjats
tillsammans med KST.

Utrymme saknas.

PRIMARVARDEN - Synlighet i sociala medier

Primarvardens arbete gors tillgangligt genom sociala medier, dar
aktuell information/radgivning presenteras for allmanheten.

Tas bort 2023.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning

HEMSJUKVARDEN - Gemensamma lokaler

Paborja samarbete med fastighetsverket géllande gemensamma
lokaler.

PRIMARVARDSKLILNIKEN - Hemvardsmaterialutdelning

centraliseras
Kartldggning av utrymme och rutiner for bestallningar och

hantering av material i samarbete med 6vriga berérda. Genomfort.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Det finns redan utrustning och ()
viss teknik pa plats.

Status oklart. -

AHS IT-enhet planerar O
elektronisk patientanmalan i

egen regi och har haft ett forsta

méte halsocentralen for

synpunkter.

Kommentar Bedémning

Arbetsgruppen som leds av KST O
har hallit totalt tre méten under
2022.

Verkstalls inte, eftersom AHS -
inte foér ndrvarande planerar att
anvanda FB-konto eller dylikt.

Kommentar Bedémning

Finns i tanke att vara under -
samma tak, men lokaler finns
inte.

Materialutdelning sker i princip O
endast via Materialkiosken

sedan hosten. Skargardens

rutiner ser annorlunda ut.

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

111 (106,7) 112 (109,1)

117 (115,1)

118 (116,1)

13



cg Alands hilso- & sjukuérd

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur

Bokslut
2021 exkl
Covid

Bokslut
2021 Covid

Budget
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 Covid

Budgetavvikelse
2022 exkl Covid

AHS
NETTOKOSTNADER

INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

9 242 889

-1475 526
10718415
7819 082
760 445
542170
1550710
45 283

725

1273128

-73 210
1346 338
1285 095

45 447

14656
1141

9 847 560

-1373 000
11220 560
8261 800
732700
553670
1626390
45000

1000

9166 923

-1599 868
10766 791
7674432
709 527
553670
1793018
35674

470

947 396

-19 309
966 705
945 591

7276

13601
237

680 637

226 868
453769
587 368
23173
0

-166 628
9326

530
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Ansvarsperson
Klinikchef Riikka Lindholm

Verksamhetsbeskrivning

Tandvardskliniken bedriver tandvard for barn och ungdomar upp till 28 ar och patienter enligt
landskapsregeringens beslut om prioriterade grupper.
1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Prioriterade grupper och bastandvard Handhallen Nomad pro 2 inkopt samt Q
Tandvardskliniken bedriver tandvard for barn och blyforklade till medarbetare och

ungdomar upp till 28 ar och patienter enligt patienter. Portabel unit BPR Swiss
landskapsregeringens beslut om de prioriterade Super-port inkdpt 2022.

grupperna. Aven bastandvard i skirgarden i den mobila
enheten enligt lagen.

2.Vad AHS &r

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Digitalisering ®
Digitalisering av ortodontistens redskap (scanner) och

mjukvara for behandlingsplanering och samarbete med

Abo universitets sjukhus/oral kirurgi.

Hallbarhet Kontinuerlig miljomedvetenhet. O
Hallbarhetsarbete genom mindre mangd engangsmaterial
och istallet inkop av flergdngsmaterial.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Samarbete Samarbete med KST har inletts. Speciellt O
HC samarbete genom att ha kontakt med HC lakare nar det galler den prioriterade gruppen
angaende behandling och 6nskemal av de prioriterade "betalningsforbindelse fran

grupperna. socialkontoret”.

Samarbete med KST genom information och gemensamma Ny kontakt till HC tas hdsten 2023.
planeringsmoten.
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2019 ‘ Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

Antal patienter inom tandvarden (tot) 7 604 7 445 7 393 6631
Antal besdk inom tandvarden (tot) 13703 14158 14 826 13401

Kommentarer gallande nyckeltal

Forvantat antal besok och antal patienter. Késituationen finns ca 4 till 6 manader delvis pga. covid 19
efterslap och brist pa tandlakare. Tandl&karbristen beror pa svarigheter att rekrytera samt pensionering av
2 st. tandlakare.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 ‘ Bokslut 2022

21(20,8) 21 (21,0) 21(21,0) 21(21,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse
2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid
AHS 1488 998 9955 1553 100 1376 112 8554 176 988
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -439 477 -449 000 -423 750 -25 250
DRIFTSKOSTNADER 1928 475 9 955 2002 100 1799 862 8554 202 238
Personalkostnader 1274577 1431 000 1190003 240997
Kdpta tjanster 302 511 225000 272 621 -47 621
Intern hyra 161 000 161 000 161 000 0
Material 178102 9955 180 100 172701 8554 7 399
Inventarier och 12172 5000 3537 1463

anskaffningar

Ovriga kostnader 113

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

Svar rekryteringssituation av tandlakare och narvardare inom inriktning munhalsa/tandskétare. Valviras
nordiska samarbete som upphort gor det svart att rekrytera tandskotare.

Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2022

Ingen ambulerande tandvardsverksamhet pga. icke andamalsenlig utrustning.
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Ansvarsperson

Klinikchef Petter Westerberg

Verksamhetsbeskrivning

Akutkliniken kan indelas i féljande verksamhetsomraden:

Akutpolikliniken och akutvardsavdelningen
Handhar triagering och akut omhandertagande enligt akutmedicinska principer.

Prehospitala verksamheten

Ansvarar for medicinsk ledning och utveckling av ambulansverksamheten inklusive delegering av
medicinska uppgifter pa bas- och vardniva. Medicinsk ledning av Alarmcentralen. Forsta
insatsverksamheten.

Helikopterverksamheten

Ansvar for medicinsk ledning och bemanning av luftburen transportverksamhet.
HLR-verksamheten samt 6vrig utbildningsverksamhet.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Personalens fortbildning Kunskapsdagar genomférda. O
Fortldpande utbildningsinsatser avseende personalens Kontinuerlig fortbildning.

baskompetens.

Bemétande Kontinuerliga insatser avseende O
Ett gott bemd&tande ar en central del i akutens vardegrund. bemédtande och vardegrund.

Detta omfattar bade bemdtande i patientkontakter och mellan
varandra inom personalen. Fokus pa bra bemétande ar ett
kontinuerligt arbete som vi under 2021-2022 vill lyfta fram och
belysa i olika sammanhang, t.ex. i medarbetarsamtal, pa
planerings/utbildningsdag och i férelasningsform.

Kompetenskartlaggning for sjukskotare Arbetet paborijats, ligger nere i O
For att synliggora vilken kompetens som behdvs for arbetet pa vantan pa nya direktiv fran

akutkliniken, utférs en kompetenskartlaggning i form av vardchefen.

intervjuer i fokusgrupper med sjukskotare. Resultatet kommer

att vara en del i framstallningen av en kompetenskarta for

sjukskotare.
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2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Utredning - Framtidens akutsjukvard pa Aland Uppdraget fran LG att ta fram O
Med stdd av revisionsrapporten som gjordes 2020-2021 tar en rapporten ar klar. LG har godkant
arbetsgrupp fram forslag for hur ett antal olika delomraden rapporten och valt omraden som
kan effektiviseras och omstruktureras for 6kad patientnytta prioriteras i forsta hand vilket
och undvikande av dubbelarbete. Atgérdsplaner tas fram, och utmynnar i nya
arbetet med att verkstalla dessa paborjas 2022. arbetsgrupper/projekt. (i forsta hand

telefonradgivning/triage med
priméarvarden,
tillnyktringsverksamhet med
psykiatrin.)

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedomning
Ambulanssjukvardens behandlingsriktlinjer Riktlinjer for vuxna fardig, lanseras i O
En omfattande, systematisk genomgang och uppdatering av digital portal. Malsattning att 2023
behandlingsriktlinjerna for ambulanssjukvarden gors. utférs motsvarande arbete for

pediatriska riktlinjer.
AHS medicinska ansvar fér landskapsalarmcentralen AHS uppdrag som medicinskt O
Arbetet med att uppdatera tekniken i alarmvaxeln ar férsenat ansvarig for alarmcentralen ses éver
och pagar annu. Det finns ett fortsatt behov av att se éver och tydliggdras. Arbetet fordrojt i
verksamhetens medicinska innehall, inkluderande beslutsstéd,  och med lokalflytt, andringar i
alarmrutiner och stdd avseende operatdrernas fortbildning. personalgruppen pa alarmcentralen
Arbetet ar omfattande, och kommer att fortsatta atminstone samt fordrojt arbete med férnyad
2022-2023. teknik i alarmvaxeln. Inledande

mote och begynnande diskussion
om hur AHS kan bistd med
medicinsk ledning i alarmcentralens
arbete planeras i bérjan av 2023.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedomning
Utredning av méjliga sparatgarder inom de akuta Akutrapporten klar. De pagdende O
patientflédena projekten (triage/enhetlig

De sparforslag som akutkliniken lyft har kopplingar till den radgivning) kan pa lang sikt innebéra

utredning som planeras under 2021-2022. Narmare 6kad tydlighet, minskat

beskrivning finns under de 3-ariga verksamhetsmalen. dubbelarbete och

samordningsvinster. Pa kort sikt
knappast inbesparingar att vanta.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Antal patientbesok 9941 8203 9208 9907
Antal ambulansuppdrag/ prehospitala 2 668 2663 2676
verksamheten

Antal uppdrag/ helikopter-verksamheten 384 459 496
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Kommentarer gallande nyckeltal

Besokssiffrorna normaliserats efter pandemin. Intagningsavdelningens (ITA"s) 2 platser atertogs i bruk i maj

2022.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

27 (26,8)

Ekonomisk oversikt

26 (26,0)

Bokslut
2021 Covid

Budget
2022 exkl
Covid

28 (28,0)

Bokslut
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 Covid

28 (28,0)

Budgetavvikelse
2022 exkl Covid

Kontostruktur Bokslut
2021 exkl
Covid
AHS 3933604
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -1017 076
DRIFTSKOSTNADER 4950 680
Personalkostnader 2910243
Kdpta tjanster 1537948
Intern hyra 236 320
Material 248 636
Inventarier och 8198

anskaffningar

Ovriga kostnader 9335

267 943

267 943
255 889
90

11 964

3769 920

-1 183 000
4952920
2 887000
1602 300
236 320
221700
5000

600

3791326

-1254 032
5045 358
2984638
1531366
236 320
272721
15679

4633

Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2022

16 881

16 881
6 669

10212

Kontinuerliga utmaningar avseende rekrytering bade av vardpersonal och lakare.

-21 406

71032
-92 438
-97 638

70934

-51 021
-10679

-4 033
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Ansvarsperson

Klinikchef Per-Anton Westerberg

Verksamhetsbeskrivning

Inom medicinkliniken bedrivs specialistsjukvard inom de internmedicinska specialiteterna, samt geriatrik
och rehabiliteringsmedicin. Kliniken ansvarar aven for neurologimottagning, hudmottagning,
onkologimottagning, infektionsmottagning samt paramedicinsk mottagning. Till klinikens samtliga
mottagningar kravs remiss.

Kliniken har samarbetspunkter med ett flertal andra kliniker bade inom och utom Aland samt kommunala
inrattningar och tredje sektor.

Liakarbemanning

Klinikens specialistldkare (6verlakare, OL) bemannar vardavdelningarna och mottagningar, och
uppratthaller bakjourslinje, samt ansvarar for IVA:s medicinska patienter. Lakare under
specialisttjanstgoring (ST).

3 OL+ ST-lakare: Medicinavdelningen + dialys.

1 OL + en leg lékare: Geriatrik avd. 2, avd. 1 +minnesmottagning

1 OL: Rehab 2 b och ¢, rehabiliteringsmottagning, neurologisk rehab

3 OL: Hjartsjukdomar och klinisk fysiologi, IVA-bemanning

1 OL: Lungmedicin, allergologi

1 ST+ (1 konsult): Reumatologi

1 OL gastroenterologi+ endoskopi

1 OL: Diabetes och endokrinologi

10L+ (4 konsulter): Hematologi och onkologi

konsulter: Hud

Konsulter: Neurologi

Anstélld konsult (AHS): Infektion, vardhygien

Vvardavdelning 1 (geriatrik/rehab)

Handhar specialiserad palliativ vard samt allméan geriatrik. Verksamheten ar planerad for 14 vardplatser och
en palliativ mottagning.

Avdelningen har 10 vardplatser i tillfallig lokal, i hus B. Patienterna remitteras i forsta hand pa grund av
cancerdiagnoser i palliativ fas, men aven allman geriatrik och rehabilitering bedrivs.

Vardavdelning 2 (rehab/geriatrik a, b och c)

Har 18 heldygnsplatser for geriatrisk rehabilitering och rehabiliteringsmedicin (2a +2b), 6
dagrehabiliteringsplatser 2c samt Idkarmottagning for rehabiliteringsmedicin.

Den geriatriska rehabiliteringen ar framst inriktad pa neurologiska och ortopediska patienter. Inom
rehabiliteringsmedicin &r neurologiska sjukdomar, och langvarig smartproblematik de storsta grupperna. Pa
dagrehabiliteringen gors aven bedémningar av arbetsformaga.

Verksamheten ar underbemannad rekrytering av rehabiliteringslakare/fysiater samt geriatriker (eller ST)

pagar.

20



Y Alands hiilso- & sjukvéard

Medicinavdelningen

Har 30 vardplatser och bedriver sjukvard inom alla internmedicinska specialiteter. Under covid-19
pandemin bedrivs verksamheten pa 25 vardplatser. Avdelningen skoter akuta medicinska tillstand som

kraver inneliggande vard, samt vard efter operationer och atgarder som gjorts vid andra sjukhus, framst
Abo Universitets centralsjukhus och Akademiska sjukhuset. Planerade inskrivningar for observation i
samband med pacemakerinlaggning, utredningar och lakemedelsbehandlingar som kraver observation sker

ocksa. Vardtiderna ar generellt korta 1 till 5 dagar.

Dialysmottagningen har 5 behandlingsplatser och skoter kronisk hemodialys, men ocksa dialys pa

intensivvardsavdelningen vid behov. Njurmottagningen bemannas av njurlékare och dialysskoterska som

foljer patienter som genomgatt eller forbereds for dialys eller njurtransplantation.

Medicinpolikliniken

Bestar av mottagningar for hjartsjukdomar, kliniks fysiologi och antikoagulation, lung- och sémnapné-

mottagning, gastroenterologi och endoskopi, reumatologi och infektionsmottagning samt en
behandlingsenhet, endokrinolog- och diabetes-, onkolog- och hematologi, samt hud, neurologi och
minnesmottagningar. Mottagningarna bemannas av fast anstallda specialistlakare, vid behov konsultlakare,

och sjukskoéterskor som arbetar som team.

Paramedicinska mottagningen

Paramedicin bedriver ergoterapi, fysioterapi, talterapi, neuropsykologiutredningar, naringsterapi, samt

erbjuder socialkurator-tjanster, och ansvarar for en omfattande hjalpmedelscentral.
Paramedicinska mottagningen erbjuder AHS samtliga kliniker tjanster foér att habilitera, rehabilitera, och
stodja patienter gallande nutrition och sociala fragor. Verksamheten riktar sig till alla ldersgrupper och

omspanner de flesta funktionsnedsattningar, fran lindriga till grava besvar. Arbetet sker inom bade

somatisk som psykiatrisk vard pa saval primarvards- som specialsjukvardsniva. Verksamheten handlar om

allt fran forebyggande arbete till rehabilitering av svara sjukdomstillstand.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning

PARAMEDICINSKA MOTTAGNINGEN

Samarbetet med privata serviceproducenter fortgar, men
innehall och kostnad for dessa behandlingar kommer
regelbundet att ses éver, och i man av resurser erbjudas av

AHS. Utredning om det finns behov att upphandla dess
tjanster av kostnadsskal.

VARDAVDELNING 2

Minnesmottagningen utreder patienter med tidig
minnesstérning for att faststalla diagnos, inleda behandling
om motiverat samt folja upp behandlingseffekt. En
sjukskotare under vardavdelning 2 kommer att anstéllas nar
nuvarande skoterska, anstalld av medicinpolikliniken gér i
pension inom 2022.

Kommentar Bedomning

Samarbetet med privata
serviceproducenter fortgar.

Ordinarie sjukskotare till
minnesmottagningen anstalldes
under aret. Sjukskotaren gor
minnestester infor [akarbesok,
assisterar vid lumbalpunktioner och
har en koordinerande funktion for
patienter med minnessjukdomar och
deras anhériga samt haller viss
kontakt med tredje sektorn.
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MEDICINAVDELNING/DIALYS

Verksamheten praglas av korta vardtider av varierande, ofta
komplexa akuta sjukdomstillstdnd. Kartlaggning av behov av
kompetensforstarkningar kommer att goras.

Okad anvéndning av strukturerade vardprocesser,
arbetsbeskrivningar och checklistor skall tas fram gemensamt
av personalen under ledning av medicinskt ansvariga lakare,
med fokus pa patientsakerhet, men aven pa arbetsmiljo och
trivsel.

Systematisk inskolning av ny personal i avdelningens rutiner
och arbetssatt, men ocksa utbildning i anvandning av nya
rutiner och teknisk utrustning av ordinarie personal ska
prioriteras.

Brister och sakerhetsrisker skall lyftas pa ett konstruktivt och
I6sningsinriktat satt och alla skall kanna sig delaktiga i
forbattringsprocesser.

Struktur ska skapas for tillampning av rutiner for vardhygien,
nutrition, sarprofylax och behandling. Analys av risker for
arbetsskador med hjalp av ergoterapeut och forslag pa
atgarder och hjalpmedel skall tas fram.
Kompetenskartlaggning. Genomférd kompetenskartlaggning
till grund for utbildningsplaner och I6nesattning.

Minska sjukskrivningar pad medicinavdelning och jobba mer
ergonomiskt.

Implementering av ny TM 6vervakningssystem och VIS -
Tillracklig vikarie behdvs for att ordinarie personal for
inskolning

Sjukskoterskebemannad njurmottagning paborjades under
2020 en dag per vecka med befintlig personal. Planeras
utokning till 2-3 dagar per vecka.

MEDICINPOLIKLINIKEN

Bildlagrings- och tolkningsprogram behéver moderniseras for
att undersokningar ska lagras, hittas och vid behov skickas pa
ett smidigt satt.

Skoterskebemanningen inom cancervarden behover starkas, i
férsta hand genom att en till tjanst flyttas till onkolog-och
hematologmottagningen fran en annan av poliklinikens
mottagningar.

En internmedicinsk specialist 8r under utbildning till
reumatolog, med deltidsplacering och handledning i Abo.
Verksamheten moderniserad med ultraljudsutrustning for
diagnostik och vagledning vid ledpunktioner.

Hud- och neurologmottagningen kommer att omvandlas sa
att neurologin ingér i enhet med rehab och geriatrik for att
skapa team och sarskilt intresse och kompetens for dessa
sjukdomsgrupper, samt koordinering av konsulter.
Hudmottagningen har &ndamalsenliga lokaler med mojlighet
till ingrepp, frysterapi och ljusbehandlingar, men behéver
koordineras och ha en resurs som &vervakar remissfléde och
svar nar konsulten inte ar pa plats.
Antikoagulantia-mottagningens roll &ndras i och med att flera
far blodfértunnande behandling, men i hogre grad med NOAK
som kraver mindre monitorering.

MEDICINPOLIKLINIKEN - Endoskopins arbetsutrymmen

Arbete med arbetsbeskrivningar, och
checklistor pagar, men ar inte klart.
Arbete med Ovriga rubriker som
férbattrad inskolning av ny personal,
vidareutbildning och utveckling av
ordinarie personal fortgar
kontinuerligt.

Nytt WiFi formedlat telemetrisystem
implementerat.

Manga delmal, vissa under utveckling
andra mera statiska.

Arbetssatt med manga separata delar
som har svart att fungera smidigt
tillsammans kvarstar.

Tekniska investeringar genomférda
och férvantas forbattra patientnytta.
Intellispace: bildhantering pa klinfys.
Inkép av FeNO matare:
astmabehandling. Ultraljud for
anvandning vid diagnostik och
behandling inom reumatologi.

Liten ombyggnad gjord.
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Endoskopin har ett mycket litet kansli. De ar 3 skéterskor som
ska rymmas pa 5-6m2. Verksamheten svaller for varje ar och
behovet av en funktionell administrativ plats har 6kat. En liten
ombyggnad har gjorts for att mojliggdra samarbetet och for
att fa en ergonomisk skrivplats behovs inkop av skrivbord och
ev. hyllor.

2.Vad AHS ar

Kommentar

1-ariga mal med beskrivning

PARAMEDICINSKA MOTTAGNINGEN - Implementeringen av

nytt program for hjadlpmedelshantering

Program for hantering av hjalpmedel och hemvardsmaterial
upphandlas och processen att paborja implementeringen
startar i nagra utvalda verksamheter.

MEDICINAVDELNING/DIALYS - kompetens

Fordjupning i var TM 6vervakningssystem med kompatibelt
larmsystem.

Utokning av det paborjade samarbetet med hygienskoterskan
fran 2 till 4 timmar per vecka, har ingar fortsatt regelbunden
kladovning med skyddsklader.

Aktiv deltar i VIS gruppen.

Aktiv deltar i upphandlingsgruppen, nutritionsgruppen,
strokegruppen.

VARDAVDELNING 2 Interna processer

Faststalla personalens uppgifter i relation till avdelningens och
mottagningarnas uppdrag, vilket behover fortydligas.
MEDICINPOLIKLINIKEN - Strukturell forandring
Minnesmottagningen flyttas som verksamhet att héra under
avdelning 2 from 1.1.2022.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning

Bedomning

Arbetet med att ta fram underlag fér O
upphandling har pagatt under hela

dret i ett néra samarbete med
konsultfirma. Upphandlingen laggs
troligen ut varen 2023.

Ny TM 6vervakningsysten o
inplementerat - malet &r uppnatt.
Kompetenskartlaggning - malet aj

uppnétt p.g.a. personalbrist och

covid 19.Samarbete med hygien
skoterskan delvis uppnatt.

Vi aktiv deltar i VIS,

upphandlingsgruppen,

nutritionsgruppen och

strokegruppen.

Avdelningen har nu de nya s6korden O
implementerade.

Kommentar Bedémning

PARAMEDICINSKA MOTTAGNINGEN - Utveckla samarbetet
med externa samarbetsparter samt forbattra
informationen om rehabilitering ut mot samhallet.

Delta i utvecklingsarbetet enligt samarbetsavtalen med KST och

kommunerna

Oka samarbetet med privata terapeuter genom regelbundna
moten inom de olika professionerna.

Ta fram informationsmaterial for patienter,

handikappféreningar, samarbetsparter géllande AHS ansvar for

rehabilitering och hur dessa processer ser ut.

VARDAVDELNING 1 - Palliativ mottagning
Undersoka behovet av hembesok.

VARDAVDELNING 2 - Patienter med langvarig sméarta
Vardavdelning 2 och rehabiliteringsmottagning fokuserar pa
rehabiliteringsuppdraget, inklusive rehabilitering vid svar,
kronisk smarta.

Projektgruppen har arbetet O
regelbundet med att kartlagga

dagens medicinska rehabilitering,
uppdatera riktlinjer och interna

processer. Informationsmaterial

haller p& och tas fram fér AHS

personal, patienter och
samarbetspartners. Projektet har
forlangts till sista juni -23 for att

hinna bli klara med allt material.

Ar fortsattningsvis under planering O

En smartreferensgrupp har bildats O
dar lakare fran rehab (med
smartinriktning), anestesi och

halsocentral ingdr. Aven kontakt till
psykiatrin. | den har gruppen kan
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Behovet av och strukturen fér en smartmottagning inom AHS man ta upp patientfall dar det visar
utreds, med fokus pa utredning, behandling, uppféljning och sig vara svart att hitta en [6sning pa
vidareremittering for specialiserade behandlingar till smartproblematiken.
universitetsklinik. Psykolog pa avdelningen, vid

smartrehabilitering, fattas annu men
det ser ut att |6sa sig under 2023.

MEDICINAVDELNING/DIALYS vardkedjor

Forbattra vardkedjan - akuten - avdelning - boende -
kommunen

Utoka samarbete med andra kliniker - interna hospiteringar.
Aven utdka samarbete med AUCS , HUS och UAS .

Utdka njurmottagning service med befintlig personal.

Utoka vardprocesser som ar evidensbaserade.

Samarbeta med husets farmaceut 8 timmar/vecka for att
minska medicinkostnader.

Fortsatt inskolning fér personal i ny medicinsk utrustning bland
annat AIRVO och hjartdvervakning samt inforandet av "korkort”
i anvandning av medicinsk utrustning.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

PARAMEDICINSKA MOTTAGNINGEN - AHS ska erbjuda en Detta ar ett fortgdende arbete dar vi
rattvis och evidensbaserad rehabilitering standigt behover

Ta fram riktlinjer for evidensbaserad rehabilitering och i omvarldsbevakning och folja med
enlighet med “God medicinsk praxis” som foljs i Finland. aktuell evidens och anpassa vart

arbete efter detta. Ett 6kat
samarbete med HC gallande
rehabplaner har startats upp.

VARDAVDELNING 2 - Rehabilitering och behandling hemma  Arbetet med att definiera uppdraget
eller borta pa rehabmedicinsidan har pagatt
For att minska antalet betalningsforbindelser, som skrivs for att  under aret.

fa rehabilitering eller behandlingar av utomstaende aktorer,

behéver vi se éver vad vi har méjlighet att erbjuda inom AHS.

MEDICINPOLIKLINIKEN - Bemanning Planeringen fér sommaren 2022 var
Folja utvecklingen av antikoagulansmottagningen och att AK-verksamheten skulle klara sig
modifiera arbetssattet sa att den kan skotas av 1.5 ssk. utan vikare- dock med lakarstod fran
Nagra delar av utvecklingen bestar av att man kan férvanta att Medicinkliniken v.b eftersom man
patienterna som har Marevan fortsatter att minska samt att inte fick tag i ndgon vikarie.

man kan fa sekreterarhjalp for 6vriga patienters administration  Att ha AK- verksamheten med
eftersom de patienter som nu far DOAK ldkemedel istéllet for endast en sjukskotare visade sig
Marevan 6kar med ca 150 patienter per ar. skort da den personen blev sjuk. Det

fanns inte forberett att ansvarig
lakare kunde goéra doseringar pa AK-

bladet.
MEDICINAVDELNING/DIALYS Medicinska varden pa
Jobba enligt “God medicinsk praxis somt félja evidensbaserade = medicinavdelning och
processer. dialysmottagningen sker enligt
Vardtyngdsmatning behévs - utredning gallande nationella och internationella
grundbemanning. rekommendationer och

forskningsbaserade evidens.
Dokumentation och
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INBESPARINGSKRAYV 2022 - Reducerat anslag: Medicinsk
rehabilitering 150.000,-

Minskade kostnader fér medicinsk rehabilitering hér ihop med
att vard- och behandling som kan ges vid AHS ges hér istallet
for att patienten remitteras till andra stallen. Kriterier- och
riktlinjer tas fram for en mera rattvis och jamlik rehabilitering.

EFFEKTIVERING 2022 - Vardavdelning 1 och 2 sammanférs
Avdelningarna sammanférs under sommarsemesterperioden
2022 for att reducera vikariebehovet.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019
172 (165,8)

Bokslut 2020 \
173 (168,4)

Ekonomisk oversikt

lakemedelsadministration lider av
bristfalligt digitalt stod.
Vardtyngdsmatning och utredning
av grundbemanning saknas.

Denna punkt galler arbetssatt O
avseende externremittering av t ex
inneliggande smartrehabilitering

vilket nu utférs pa AHS istallet for

Orton. Inbesparingen omfattar AHS

men inte Medicinklinikens budget
eftersom kostnaden belastat

chefldkare.

Sommarsemestrarna genomfordes O
utan sommarvikarier i syfte att spara
pengar i organisationen.
Vardavdelningarna sammanfoérdes

inte, som forst planerades, utan

antalet vardplatser minskades under
juni-augusti. Personal gick dver

mellan avdelningarna om

bemanningen var for 1ag. Detta var
belastande fér personalen.

Bokslut 2022
172 (171,8)

Bokslut 2021
173 (169,3)

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 15 327 768 95 892 15 926 752 15 807 177 141 068 119 575

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -1 899 686 -1520 000 -2 144 597 624 597

DRIFTSKOSTNADER 17 227 454 95 892 17 446 752 17951775 141 068 -505 023

Personalkostnader 11 355520 81 609 11 653 600 11 891 695 62 829 -238 095

Kdpta tjanster 1462 463 43 1349 655 1563 824 52 -214169

Intern hyra 1881420 1880 955 1880955 0

Material 2 444 937 14239 2469542 2553120 78 188 -83578

Inventarier och 75719 81 000 61791 19209

anskaffningar

Ovriga kostnader 7 395 12000 389 11611
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Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2022

Paramedicin

- Flertalet professioner fr&n paramedicin &r medlemmar i projektgruppen kring AHS interna
rehabiliteringsprocesser "Fran snarskog till en promenad i parken". Arbetet dar har aven lett till ett 6kat
samarbete med halsocentralen kring uppgérandet av rehabiliteringsplaner.

- Ett samarbete mellan fysioterapin och hjartmottagningen har resulterat i att hjartrehabilitering har startat
upp inom AHS fér hjartinfarkt- och bypassopererade patienter under 75 ar.

-Samarbete med lungmottagningen kring KOL-patienters rehabilitering har paborjats. Personal har deltagit i
utbildningar inom omradet.

-Ett 6kat samarbete mellan AHS hjalpmedelscentral och hjalpmedelscentralen i Uppsala har pabérjats.
-Hjalpmedelscentralen och sjukhusteknik har paboérjat en utokat samarbete kring service och reparationer
av hjalpmedel.

-Talterapin har introducerats i att géra FUS-beddmningar (fiberoptisk undersékning av svaljning) via
Odron/nadsa/hals mottagningen. Samarbetet under uppbyggnad.

- Pga langa koer till talterapin (speciellt gallande |&s- och skrivutredningar) har bemanningen tillfalligt 6kats
med en talterapeut. Trots detta ar vantetiderna upp till 8 manader for las-skriv utredningar och 4 manader
for ovriga patientgrupper.

- Naringsterapin har bistatt Landskapsregeringen med tolkningen av statistik av matvanor hos barn och
unga.

- Naringsterapin har hallit flertalet internutbildningar om mekanismerna bakom obesitas.

Medicin polikliniken

- Lung-, hjart- och diabetesmottagningen har deltagit i natbaserade kurser. Da restriktionerna minskat for
covid-19 har det 6ppnat upp for att kunna delta i kurser pa annan ort.

- Cancersjukskétaren har gatt AHS projekt BRA-utbildning "Barns ratt som anhdérig” och ingér i gruppen
barnombud pad AHS samt fungerar som representant med en sjukskétare till fér medicin polikliniken

- 1 sjukskétare pa onkolog/hematologmottagningen har hospiterat 2 veckor vid AUCS, cancerkliniken och
hematologiska kliniken, 2 sjuksk&tare hospiterat 2 dagar vid UAS hjartkliniken vid arytmilab och
kranskarlsrontgen.

- Diabetesmottagningen har standig utveckling av sin maskinpark med 6kat antal insulinpumpar vilket ger
en forbattring i patientens insulinbalans och maende, ger en 6kad delaktighet/paverkan pa sitt maende. Ger
ett 6kat krav pa utbildning och uppdatering hos sjukskotarna.

- Lungmottagningen har inkdpt Feno matare under 2022 som &r ett bra komplement i diagnostiken av
astma.

- Lungmottagningen startat upp ett samarbete med fysioterapin fér KOL-patienter som ar under utveckling
(se paramedicin)

- Hjartmottagningen har inlett samarbete med paramedicin "Hjartrehab” med fys.traning efter hjartinfarkt
(se paramedicin)

- Hjartmottagningen har utvidgats med ett Iakarmottagningsrum genom att géra om konferensrummet till
mottagningsrum dar ny hjartultraljudsapparat kommer att placeras.

- Endoskopimottagningens sjukskoétare delaktiga i kirurgklinikens projekt att starta med ERCP p& AHS

- En sjukskotartjanst pa apnémottagningen har i princip varit obemannad under hela aret vilken aven
fungerar som semestervikarie pa behandlingsmottagningen och ett vikariat pa hjartmottagningen har delvis
varit obemannat under aret. Sjukskotarna har utifran detta ej kunnat ta ut semester var/sommar/host utan
att dra ner pa verksamheten pa enheterna samt att det gett en 6kad arbetsbérda och kén pa
apnémottagningen har blivit langre.
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Ansvarsperson

Klinikchef Dan Gustafsson

Verksamhetsbeskrivning

Kirurgkliniken bestar av en mottagning och en vardavdelning med 20 vardplatser.

Kirurgkliniken ansvarar for saval akut som planerad behandling och vard av kirurgiska, ortopediska och
urologiska akommor. Avdelningen skoter dven 6ron-, nas- och halspatienter samt kak kirurgiska patienter.
Vidare vardas dven patienter som genomgatt hogspecialiserad kirurgisk behandling pa sjukhus utanfor
Aland.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Gastrokirurgi ERCP Verksamheten &r igdng, 17 ingrepp ar O

ERCP projektet skall implementeras 2022 samt vara i full utférda mellan oktober 2022-mars 2023.

anvandning under 2023. Minskar kostnader for extern detta innebéar en arsvolym pa ca 30-50

vard. ingrepp sasom tidigare forvantat.

Brost- och endokrinkirurgi System med kontaksjukskoterska haller O

Brostcancerkirurgin revideras och utvecklas. | planen ingar pa och etableras, vi invantar fortfarande

gemensamma tele-onkologiska konferenser med AUCS, gemensam patologi med AUCS, vilket

gemensam patologi med AUCS samt kliniskt utbyte kommer att innebdra gemensamma
bréstkonferenser.

Gastrokirurgi ERAS Systemet har fatt fotfaste pa kliniken, ®

Utarbeta checklistor for de olika riktlinjerna pre, intra och inarbetningsprocessen kan ses som

postoperativt. avklarad.

Utbildning inom ERAS for samtlig vardpersonal 2022.
Implementerat och fullt funktionellt 2022.

Syftar till snabbare tillfrisknande, mindre komplikationer
samt kortare vardtider efter bukoperationer.

Kan appliceras i forlangningen pa alla kirurgiska och
ortopediska patienter.

2.Vad AHS &r

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Ekonomisk uppfdljning i realtid O

Samarbete med ekonomienheten, moten varje manad for
att justera justerbara utgifter i realtid.

Avdelningsfarmaceut Samarbetet har fungerat val med @
Samarbete mellan sjukhusapoteket och avdelningen; avdelningsfarmaceuten. Utvarderingen
minska kostnader genom 6kat samarbete. av reella inbesparingar ar inte klar annu.
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4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning

Rekrytering av specialister

Rekrytering av framtida specialistldkare kostar under
processen. Daremot kommer kostnaden for ett
forsummande att 6verstiga 1 000 000 Euro arligen i
vikariekostnader om 5-7 ar. Oron-, barn- och vissa

delomraden av medicinkliniken &r varnande exempel.

Minskade externa vardkostnader
1. ERCP implementering

2. Utveckling av protesortopedin

3. Utveckling av hand och fotkirurgin

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Kommentar Bedomning

1 specialiserande lakare i ortopedi ar O
knuten till kliniken, rekrytering av bade

kirurg och ortopedvikarier ar for

narvarande pagaende.

Rekryteringsfirma ar aven inkopplad for
rekrytering av Kirurgspecialist for hel-

eller deltid.

ERCP ar implementerat, ERAS &r dven O
implementerat. Proteskirurgin utvecklas
delvis genom nya tekniker men aven
genom revidering av nuvarande avtal for
att sakra tillgdng till material efter 2025.
Handkirurgin (vissa delar) kommer att
genomga revision i form av
polikliniseringsprojekt 2023.

Dagkirurgin har varit ett stort problem
pga. patientfloden pa avdelningen.
Dagkirurgin kommer att vara pausad till
storsta del mellan mitten av mars 2023-
maj 2023 for att aterupptas maj 2023.

Nyckeltal Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2021

Operationsvolymer: 2482
Allman kirurgi 618
Ortopedi 559
Urologi 101

2226 2218 2036
576 475 569
536 579 489
112 124 100

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

36 (33,7) 37 (36,2)

38(37,2) 38(37,2)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur

Bokslut
2021 exkl
Covid

Bokslut
2021 Covid

Budget
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 Covid

Budgetavvikelse
2022 exkl Covid

AHS
NETTOKOSTNADER

INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kopta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

4 469 391

-858 654
5328 045
3635677

481 326

228 960

900 335

63 056

18 691

14 922

14922
3837
7 944

3142

4128 390

-856 000
4984 390
3363 000

459 900

228 960

920 530

10000

2000

4194139

-1207 506
5401 644
3505403
575425
228 960
971526
95 204

25126

9901

9901
7230
52

2619

-65 749

351 506
-417 254
-142 403
-115525

0

-50 996

-85 204

-23126
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Ansvarsperson

Klinikchef Annika Kahnberg

Verksamhetsbeskrivning

Kvinnors halsa, den reproduktiva hdlsan innefattande infertilitetsproblematik, graviditet, férlossning och
den nyfoddas vard samt diagnostik och vard av underlivssjukdomar.

Kliniken erbjuder samma niva av specialistvard som de omkringliggande omradena antingen via egna eller
kopta tjanster.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

Kommentar

1-ariga mal med beskrivning

Bedémning

Bemanning

Vart mal ar att ha alla tjanster tillsatta med minst 3 fasta
lakare och en vikarie samt alla barnmorsketjanster tillsatta
samt tillrackligt med vikarier dar som tacker upp for
ledigheter. Uppratthallande av kompetens genom
utbildning/fortbildning samt aterupptagande av extern
hospitering framfor allt inom férlossningsvard.

Fortsatt ej tillsatt ndgon fast tjanst gyn, O
barnmorskesituationen fortsatt

anstrangd. Ingen hospitering igang

pga. for lite personal.

Kvalitetssakring Vardprogram uppdateras och skrivs. O

Kvalitetssakring genom bla framtagande av vardprogram,
planeras inom psykisk ohalsa och graviditet samt
uppdatering av befintliga. Personalen gor

Interna utbildningar gors nar
personalsituationen tilldter, nagot
samre sista halvaret. Bildlagring i

regelbundet/arligen webb-baserade utbildningar inom CTG,
suturering , NEO-HLR och NEWS. Vi fortsatter interna ALSO-
utbildning regelbundet

journal pabdrjat med intellispace, men
patientlistor kopplade till journal annu
ej. Inte heller annu mojlighet skicka

Bildlagringsmajligheter av ultraljudsbilder som kopplas till bilder till Abo.
journalen som forbattring av patientsakerhet.
2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Delaktighet
Personalen ansvarar for olika kompetensomraden dela sin
kunskap med 6vrig personal. IBCLC fortbildar 6vrig personal i

Medarbetarsamtal ligger nu lite efter, O
ambitionen finns. Byte av
avdelningsskotare hosten-22. IBCLC-

amningsfragor.
Planeringsdagar med samtidig kompetensutveckling.
Arliga medarbetarsamtal.

bm haft foreldsning pa planeringsdag,
ambition finns fér utveckling av
verksamhet.

Olika kompetensomraden finns och
resurser har tillvaratagits.
Personalméten regelbundet, samt
Oppen dorr.
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Hallbarhet Forsoker minimera sopor dar det gar, O
Vi har ett hallbarhetstank i det vi gér och minimerar onodiga flergangsinstrument dar det gar.

sopor. Vi véljer flergangsmaterial dar det gar och Har en gemensam vardegrund som
ateranvander i man av mojlighet. malsattning.

Personalen skall trivas utifran gemensam vardegrund. Kvalitetssakring svart utan register.

Tillrackligt med medel/resurser for att tillgodose en god vard
for patienter samt anvandarvanlig och patientsaker
utrustning. Kvalitetssakring gallande ingrepp i
lokalbeddvning, i samarbete med narkos.

Digitalisering Forarbete gjort avseende mallar men Q
Ta aktiv del i utvecklingen kring digitalisering, t.ex. ingen digitalisering annu. Ej heller for
anamnesmallar, anamnes infor fertilitetsutredning, STAKES.

miktionslistor som ifylls digitalt innan besdk dar uppgifterna
garna kan sparas i patientens journal.
STAKES digitalt.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Samarbeten Oférandrat dar, vi férsoker ha bra O
Samverkan med KST, gallande barnskydd, sakerhet i utbyte samarbeten, KUB har ej paborjat trots

av patientinformation. flera forsok.

Samarbete med 6vriga kliniker, remisshantering.
Samarbete med externa vardinrattningar, t.ex. lakare fran
TYKS som gér KUB pa AHS.

Samarbete med folkhalsan och patientorganisationer.

Att synliggora vart arbete och kvinnosjukdomar, vid behov
genom medial kontakt.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Effektivering Inget VIS dnnu. Viss effektivisering av O
Ratt patient vid ratt stalle pa ratt tidpunkt och varden ges av vissa patientfléden, ex. infert.

ratt vardgivare.

Effektivisering och kvalitetssakring (ex nya VIS).

Se Over patientavgifter.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal ‘ Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

Antal férlossningar 244

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022

24 (23,5) 24 (23,5) 24 (23,5) 25(25,0)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 2316 001 3249 2291 300 2521417 2044 -230 117

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -439 385 -356 000 -402 952 46 952

DRIFTSKOSTNADER 2755 386 3249 2 647 300 2924 369 2044 -277 069

Personalkostnader 2229838 397 2166 000 2356349 37 -190 349

Kopta tjanster 62 039 35700 99610 -63910

Intern hyra 293500 293 500 293 500 0

Material 159733 2852 147 100 164 605 2007 -17 505

Inventarier och 7423 5000 7336 -2336

anskaffningar

Ovriga kostnader 2853 2969 -2 969
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Ansvarsperson

Klinikchef Christian Johansson

Verksamhetsbeskrivning

Verksamheten omfattar somatisk 6ppenvard och avdelningsvard samt psykiatrisk 6ppenvard (BUP) for barn
och ungdomar (0-17 ar) och deras familjer. Till klinikens verksamhet hor dven en 6ppenvardsmottagning for
ungdomar och unga vuxna upp till 25 ar med atstorningar (TREAT).

BUF-teamet (Barns Utveckling och Funktionshinder) ar ett samarbetsteam dar foretradare for barn- och
ungdomskliniken, tillsammans med foretradare fran paramedicinska mottagningen, utreder och behandlar
barn med utvecklingsforseningar och funktionshinder.

Utmarkande for bade den somatiska och psykiatriska varden for barn och ungdomar ar att arbetet ofta
kraver omfattande kontakt med barnets natverk (t.ex. med familj, daghem och skola).

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

Barn: Tryggad lakarbemanning
3 barnlakare med fast anstallning i tjanst. 1 lakare i specialiserande skede i tjanst. Aterkommande konsulter
i barnneurologi motsvarande 1 arbetsvecka per manad.

1. Det AHS gor

2 barnlakare fran Spanien resp. Portugal besékte AHS under sommaren och hésten och startade upp
processen att ldra sig svenska. Avtalades om att en ny specialiserande lékare borjar 2023. Aterkommande
konsulter i barnneurologi forverkligades.

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

BUP - Kompetenskartldggning Pa god vag.
Paborja kompetenskartlaggning. Kompetenskartldggningen kring ny
Kartldgga och planera fér kompetens som saknas. personal som anstallts ej hunnit

Mer terapikompetens behdvs i teamet. En till KBT-terapeut eller fardigstallas.
familjeterapeut for att underlatta terapivantelistan.

BUP - Kartldggning av vardprocesser Kartlaggning fortskrider och
Kartlaggning av behovet av vard, vardprocesser samt slutfors.
kartlaggning av vardinsatser som saknas.

Barnneurologi Kurs i neurologi slutforts av

Utveckla stédfunktioner och uppféljning. sjukskotare fran avd/mottagning.
En sjukskotare ar med pa
patientbesdken tillsamman med
barnneurolog. Nasta steg ar att
fundera hur en
skoterskemottagning med
inriktning pa barnneurologi kunde
se ut.
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Barnendokrinologi Inleds med skolning under varen O
Utveckla behandlingen med tillvaxthormon. 2022.

Kompetensutveckling SBAR kommunikationsmodell, O
Fler kompetenskort i TILDA. Livopan gas.

Sjukskotartjanster O

Aktivare fortgaende, uppsokande rekrytering.

2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
BUP - Utreda vardprocessen ur barnets perspektiv Uppfyllts och rapporterats till O

Under 2021, 2022 utreda hur barnen upplever forstagangsbesok  personal.
pa mottagningen.

Forverkliga eventuella behov av forandring som utredningen

pavisar.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

BUP - Delta i planering och se 6ver méjligheterna av en O
eventuell digital ungdomsmottagning

Bista med kunskap och handledning i processen genom

deltagande i arbetsgruppen.

Gemensamt symposium med universitetskliniker Nedlagt projekt. O
Gemensam kongress med AUCS och UAS.

4. Effektivering/besparing
Minskat utnyttjande av korttidsvikarier.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022
35(33,8) 35(34,1) 35(34,1) 35 (34,1)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur

Bokslut
2021 exkl
Covid

Bokslut
2021 Covid

Budget
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 Covid

Budgetavvikelse
2022 exkl Covid

AHS
NETTOKOSTNADER

INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

3769974

-159 924
3929 897
2966 190

449 086

334850

155 404

15186

9182

2663

2663

266

2397

3 846 050

-189 000
4035050
3140000

383500

334850

168 100

5000

3600

4239 812

-145 733
4 385 545
3178768

713788

334 850

134 499

11411

12228

29 286

29286
1177
25082

3027

-393 762

-43 267
-350 495
-38 768
-330288
0

33601
6411

-8 628
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Ansvarsperson

Klinikchef Borje Lignell

Verksamhetsbeskrivning

Ogonkliniken arbetar utifrén ett teamarbete dér all personal tillsammans verkar for att égonpatienter ska
omhéandertas och behandlas pé basta satt. Den medicinska grunden ar att vi behandlar och diagnostiserar
synhotande sjukdomar. Det betyder att exempelvis mer utseendemassiga hudférandringar, som inte
paverkar synen, runt 6gonen inte behandlas. Till verksamheten hor ocksa synrehabiliteringen som utprovar
hjalpmedel for synskadade.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Vardprocess (-
Patientenkat 6ver bemodtande och néjdhetsgrad.

Recall Q

Genom en stabil Iakarbemanning minska efterslapningen for
planerade aterbesok till 1 manad (jamfort med aktuell situation som &r
minst 6 manader), samt géra det mojligt att behandla aven icke-
prioriterade remisser inom tiden for vardgarantin.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedéomning
Operationsresurs | och med lakarbristen O
Ogonplastikkirurg tas in frén Helsingfors for operationer av atgarder behdver lakaren 6ka andelen

som annars skulle skickas externt. mottagningsbesok och

minska operationstillfallen.
Ar dock hér bara 3
dagar/manad, ibland mindre.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2019 Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022

Antal operationer 586 532 520 326
Vantetid till mottagningen 17v 16v
Vantetid till kataraktoperation 12v 18v 14v
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Kommentarer gallande nyckeltal

Pa grund av for lite ldkarresurser 6kar vantetid till mottagningen. | och med att lakarbemanning fanns under
varen gjordes fler mottagningsbesok da som renderade i 6kade operationskoer till kataraktoperation.
Erbjudande om kataraktoperation pa annan ort gick ut till alla som 6verskred vardgarantin. 2 stycken gick
vidare, 6vriga valde att vanta.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

6(54) 6(54) 7(6,3) 7(6,8)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse
2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid
AHS 731 460 13274 802 870 748 485 63 54 385
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -147 737 -148 000 -128 547 -19453
DRIFTSKOSTNADER 879 198 13274 950 870 877 032 63 73 838
Personalkostnader 433128 13083 523 800 473 669 50 131
Kdpta tjanster 79 207 80 300 94 667 -14 367
Intern hyra 57 670 57670 57670 0
Material 302892 191 284100 243 454 63 40 646
Inventarier och 6 300 5000 7572 -2572

anskaffningar

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

En lakare saknas fortfarande vilket paverkar personalbudget. Med. rehab. och med. synhab. fortfarande lite
hogre an budget. Synhab.verksamheten har nu flyttat till fd. Gulldsen och en ssk som har heltidstjanst i
grunden arbetar dar. Darmed har ssk-resursen minskat med en tjanst pa mottagningen.

Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2022

Det storsta bekymret for kliniken ar for narvarande lakarbemanningen. Rekryteringsférsok av lakare har
gjorts bade med egna annonser och rekryteringsforetag utan resultat. Vara sjukhuspartners har kontaktats
med begaran om hjalp utan resultat. Personliga brev till privata dgonlékare i Finland har skickats ut utan
resultat. | slutet av aret har en kontakt med utlandsk 6gonlakare fatts via ett rekryteringsforetag och lakaren
kan vara intresserad av att komma till oss s& smaningom.

Under 2022 tillsattes en grupp som med ledning av Verksamhetsstrategen ska se éver synrehabiliteringen
inom AHS. Syftet &r att organisera och strukturera upp verksamheten. Exempel p&d omraden: Oka
samarbetet dver klinikgranser internt som Paramedicin och hjédlpmedelscentralen. Se éver samarbetet med
externa partners som Finlands Svenska Synskadeférbund, Féreningen Alands synskadade och
Kommunernas Socialtjanst.
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Ansvarsperson

Klinikchef Dan Gustafsson

Verksamhetsbeskrivning

ONH utfér diagnostik och behandling av sjukdomar i éron, nésa, hals och svalg samt struphuvud.
Verksamheten omfattar poliklinisk verksamhet pa egen mottagning och kirurgiska ingrepp utforda i
operationssal. Patienter som opereras skots dagkirurgiskt eller pa kirurgavdelningen.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Rekrytering

Rekrytering av ONH specialister klar eller delvis

klar.

Verksamheten i siffror

ONH specialist &r rekryterad och pabérjar sitt
arbete mars 2023. Konsulterna fortsatter

parallellt till 2st ONH lakare &r fast anstéllda.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019
6(0,5)

Ekonomisk oversikt

Bokslut 2020

7 (7,0)

Bokslut 2021

7 (7,0)

)

Bokslut 2022

7 (7,0)

Budgetavvikelse
2022 exkl Covid

Kontostruktur Bokslut
2021 exkl
Covid
AHS 758 111
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -66 165
DRIFTSKOSTNADER 824 277
Personalkostnader 272 007
Kdpta tjanster 450 627
Intern hyra 49 570
Material 47716
Inventarier och 4356

anskaffningar

Bokslut Budget
2021 Covid 2022 exkl
Covid

164 750 270

-71 000

164 821270

533 000

184 400

49 570

164 49 300
5000

Bokslut Bokslut
2022 exkl 2022 Covid
Covid
703 494 346
-61018
764512 346
283391
379316
49570
40 889 346
11 345

46 776

-9982
56 758
249 609
-194 916
0

8411

-6 345

38



Y Alands hiilso- & sjukvéard

Ansvarsperson

Klinikchef Sirpa Mankinen

Verksamhetsbeskrivning

Psykiatriska klinikens uppgift ar att erbjuda patienter som ar i behov av specialistpsykiatrins insatser god

och séker vard saval inom 6ppen som slutenvard. Kliniken ska samarbeta och ge konsultativt stod till andra
aktérer som ansvarar for patienter med psykisk ohélsa och lindrigare psykiatriska diagnoser. Beroendevard
hor till kliniken for den delen det handlar om sjukvardens ansvarsomrade.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

AVDELNINGEN FOLJER MODELL FOR ATT FRAMJA SAKER
VARD

Behov av en kompletterande modell till MAPA foér saker
vard utvarderas och implementering pabérjas om behovet
konstateras.

Intern fortbildning fér personalen

Intern fortbildningsplan for lakare, psykolog, sjukskotare,
ergoterapeut, socioterapeut, mentalvardare och
socialkurator ar framtaget.

Fortbildning i KBT-psykoterapi

Sjukskotare borjar steg-1 fortbildningen i psykoterapi med
KBT-inriktning (minst 2-3, flera om utbildningen ordas pa
Aland).

Fortbildning krishantering
All personal i kliniken har genomgatt en webbutbildning i
baser i krishanteringen under 2022.

Fortbildning i ECT
1-2 lakare och 1 sjukskotare ar utbildade i ECT.

Malinriktad psykiatrisk vard och rehabilitering

Varje patient pa psykiatriska kliniken har en aktuell vard-
/rehabiliteringsplan. Planen beaktar samverkan med andra
aktorer, t.ex. KST i de fall detta &r andamalsenligt i syfte att
stoda patientens funktionsférmaga. Vard- och
rehabiliteringsplanen utvarderas minst 1 ggr/ar av
behandlande ldkaren tillsammans med andra som ingar i
patientens vardnatverk.

Patienten ar aktiv aktor i egen vard/rehabilitering

Modellen Safe wards ar valt till modell
for att framja god och trygg vardmiljo.
Implementeringen har inletts och
fortsatter 2023-2024.

Fyra sjukskotare har genomgatt
utbildningen i korttidsterapi som gett
verktyg for effektivt arbete.

40 medarbetare (ca 50 % av personalen)
har fatt licens och genomgatt
utbildningen.

En ST-lakare och en sjukskoétare har fatt
fortbildningen och ECT ingar numera
igen till behandlingsutbudet.

Vard- och rehabiliteringsplan och dess
vikt har diskuterats vid flera
multiprofessionella sammanhang.
Implementering pagar och fortsatter
2023.

Arbetet fortsatter 2023.
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200 (ca 20 %) vardplaner inkluderar mal for patientens
egna insatser 12/2022.

2.Vad AHS ar

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Patienter och medarbetare har tiligang till
specialistlakarresurs vid behov

Multiprofessionell resurs anvénds dndamalsenligt
Verkstéllande och uppféljning av vard-
/rehabiliteringsplaner verkstalls via patients kontaktperson,
vid behov uppdateras planen av behandlande |akare.
Psykologutredningar stoder diagnostisering da patientens
psykiska sjukdomstillstand fororsakar
funktionsnedsattning. Ergoterapiresurs anvands vid
arbetsformagebeddmningar da patients arbetsformaga ar
nedsatt, samt for psykoedukation vid neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Psykoterapi ar malinriktad
behandling som erbjuds for en identifierat problematik.

SPRUTUTBYTES ORGANISATORISKA PLACERING
FORANKRAS

Forutsattningar for dverforing av
sprututbytesverksamheten fran psykiatrin till primarvarden
utreds.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Specialistlakarresurs tacks med lakare i O
anstallningsforhallande (100% + 50% +
tre specialister som arbetar enstaka
veckor under aret) samt med kopta
tjianster av tre specialistldkare (25% + tre
veckor under hosten +
beroendespecialist ca 17 dagar/ar).
Kliniken har tre ST-lakare var av en ar
borta pa obligatoriska tjanstgoring i
universitetssjukhus (totalt 1 ar), och en
har inlett anstallningen enligt ST-
upplagg pa klinikens budget pa vantan
pa en ST-plats vid chefsldkarens enhet.

Det interna multiprofessionella =)
samarbete och fldden pa 6ppenvarden
har fértydligats och utvecklats vidare.

Utveckling behover kopplas till O
samverkansavtalsgruppens arbete
(alkohol- och drogarbete)

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Patienter med substansbrukssyndrom, skadligt bruk

och beroende, har en vard- och rehabiliteringsplan med

samordnade insatser

Psykiatrin deltar i arbetsgruppen enligt samverkansavtal
mellan AHS och KST i syfte att ta fram en ur
patientperspektivet fungerande samverkan och
arbetsférdelning mellan AHS och KST.

INDIVID FAR PROFESSIONELLT STOD OCH BEMOTANDE
VID KRIS

Psykiatrin deltar i arbetsgruppen enligt samverkansavtal
mellan AHS och KST for att fortydliga definitioner och fa en
samsyn kring begreppet kris samt klargdra vilket ansvar
AHS psykiatrin har i férhallande till krissituationer.

Arbetsgruppen har inte blivit (-

sammankallat.

Arbetsgruppen har inte blivit O

sammankallat.
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Patient med psykiatriskt sjukdomstillstand med
nedsatt funktionsformaga far samordnade insatser
Psykiatrin deltar i arbetsgruppen enligt samverkansavtal
mellan AHS och KST fér att utveckla samverkan for
samordnad individuell vard- och rehabiliteringsplan (KST -
AHS psykiatrin) for patienter med allvarligt psykiatriskt
tillstand.

Verksamheten i siffror

Samverkan med KST har inletts (4 O
moten) i konstruktiv anda; rikligt antal

oklara fragor har lyfts.

Informationsbytet har forstarkt
samarbetsméjligheter. Arbetet for
samordnade planer och insatser

fortsatter 2023.

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2019 ‘ Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021

Rehabiliterande psykoterapi FPA (antal)
Natterapi, antal patienter

Antal digital mottagning

0%

Kommentarer gallande nyckeltal

0,5%

10
5%

Bokslut 2022

Natterapier har anvants for 20 patienter (&n sa lange enbart natterapi for somnléshet funnits pa svenska).

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019

68 (65,3)

Ekonomisk oversikt

Bokslut 2020

68 (66,5)

Bokslut 2021
62 (60,5)

Bokslut 2022
61 (60,5)

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 5257 591 1785 5362720 4504 510 872 858 210

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -227 623 -127 000 -982 712 855712

DRIFTSKOSTNADER 5485214 1785 5489720 5487 222 872 2498

Personalkostnader 3968 207 774 4009 000 3931964 721 77 036

Kdpta tjanster 199 402 189 800 229793 -39993

Intern hyra 1200 520 1200520 1200 520 0

Material 105768 1011 73400 116 144 151 -42 744

Inventarier och 4484 7 000 8 801 -1 801

anskaffningar

Ovriga kostnader 6833 10 000 10 000
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Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2022

Kliniken har fr.o.m. 9/2021 erbjudit korttidsterapi/korttidspsykoterapi forutom specialsjukvardspatienter
aven till patienter vars vardansvar ar pa primarvarden (halsocentralen). Malet &r att ge tidiga insatser i syfte
att undvika komplicerat vardbehov som forutsatter vard pa specialsjukvarden. Mojligheten har anvants
flitigt. Under 2022 har terapeutresurs anvants for 40 patienter pa halsocentralen (+ 9 p& andra kliniker), och
for 103 patienter pa psykiatrin.

Antal godkdnda remisser till psykiatrisk specialsjukvard (209) ar under 2022 stérre an antal fardigt
behandlade (84). Trenden var samma aven ar 2021. | kliniken finns fortsattningsvis forbattringsbehov av
strukturerat och planenligt vardarbete. Fortbildning ar avgérande for effektiv personalresursanvandning.
Det finns fortbildningsbehov, som pa grund av for litet fortbildningsanslag for vardpersonal (framst
sjukskotare) inte kan tillgodoses.

Belaggning pa avdelningen har tidvis varit hog under 2022.

Lakarnas arbetstid gar i storre omfattning till olika intyg; FPA har krav pa rehabiliterande insatser for att
bevilja rehabiliteringsstod mm. och beviljar stod for kortare tider. Kliniken ser framemot resultat fran
landskapsregeringens projekt Sysselsdttning for alla for att adekvata sysselsattningsatgarder kan kopplas till
patienternas rehabiliteringsplaner.
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Ansvarsperson

Klinikchef Runo Hargestam

Verksamhetsbeskrivning

Anestesi-operation-intensivvardskliniken ansvarar for operationsverksamhet, instrumentvard och

intensivvard.

Operationsavdelningen ar en service-enhet som skapar forutsattningar for akut och elektiv
operationsverksamhet. Olika enheter inom avdelningen samarbetar for att erbjuda hogkvalificerad service i

enlighet med moderna krav pa kunskap, sékerhet och utrustning.
Personal fran Anestesi och Operationsenheten ar delaktig vid traumalarm och allvarliga handelser pa

akutmottagningen och 8vriga sjukhuset.

Intensivvardsavdelningen vardar patienter med allvarlig, ibland livshotande svikt i vitala organ. Den
dagkirurgiska avdelningen som tidigare varit inrymd intill IVA, och bemannad av IVA har nu tillfalligt flyttats
till Medimars lokaler for att i stallet ge plats fér en sarskild Covid-IVA. Det ingar i AHS beredskap for att
kunna ta emot patienter som insjuknat i Covid-19 och samtidigt ar i behov av intensivvard. Covid-IVA ingar

som en del av IVA's verksamhet.

Instrumentvardsavdelningen ansvarar for rengéring, sterilisering och funktionskontroll av
operationsinstrument och kanslig underséknings-utrustning for alla enheter inom AHS.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning

Kommentar Bedémning

Perioperativ temperaturkontroll
Att kroppstemperaturen sjunker ar vanligt vid operationer. Det

ar inte ovanligt att kroppstemperaturen sjunker 0,5 - 1,5 grader

under en operation. Sarskilt utsatta fér nedkylningsprocessen
ar patienter som far ryggbedovning eller generell anestesi med
stora kroppsytor blottade under operation. Konsekvenserna
kan vara trycksar, okad blédningsrisk, 6kat behov av
blodtransfusion, kardiovaskulara komplikationer och langre
sjukhusvistelse. Kostnaden som konsekvens av hypotermi ar
stor i jamforelse med kostnaden fér prevention. Atgarder skall
implementeras pa operation for att minska risken for
perioperativ nedkylning.

Dagkirurgi

Dagkirurgin har under pandemiperioden utlokaliserats till
Medimar men skall atertas till AHS egna lokaler from 1 januari
2022.

T-Doc Instrumentvard

Logg dver instrument / galler tas i bruk: Optimera férvaring.
Oka containerférvaring. Det administrativa programmet T-Doc

Strategi for kontroll av
varmeforluster, framforallt for stor
bukkirurgi upprattad. Utrustning for
uppféljning av kroppstemp
anskaffad och i bruk.

Arbetet med aterstart av
dagkirurgiska enheten har pabdérjats
och planeras att 6ppna 15 maj.

T-Doc har tagits i bruk i stérre
omfattning under 2022. Nu ar aven
avdelningarnas instrument inlagda i
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har anskaffats till instrumentvarden. Det ar ett omfattande systemet. Under forsta halvaret av
uppstartsarbete innan programmet ar i full drift men 2023 sa kommer man att ta i bruk
ambitionen ar att det skall vara i full drift from januari 2022 fler funktioner i T-Doc,

skolningstillfalle i slutet av mars.
ERAS ERAS ar infort som rutin. @

Ett anpassat ERAS-koncept skall inféras pa Aland. Omfattar
utbildning, implementering och protokoll.

Optimering av lokaler P& operationsavdelningen har en O
For bade operationsavdelningen och IVA galler att man vaxt ur ~ grupp tillsatts med mal att hitta

lokalerna sa férvaringsutrymmena och korridorer pa ar full av I6sning med nytt hyllsystem i

utrustning. Hissar tranga. Ett dvergripande utredningsarbete sterilférraden for att kunna

dver lokaler och renoveringsplan for hela AHS pagar men i optimera dessa lokaler och kunna

vantan pa detta maste vissa akuta problem Isas sa lange férvara mer material i dessa

nuvarande lokaler anvénds. Man behover optimera férvaringen  utrymmen som ar byggda for att

och hitta smarta I6sningar for att fa battre plats. Galler forvara sterilt material.

forvaringsskap, rullvagnar, vagghangningsanordningar osv.
Ytterligare tva sk. Hillroom-sangar har anskaffats.

2.Vad AHS ar

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Fortbildningsplan Planen ar klar och implementeras O
IVA planerar en intern fortbildningsplan fér nyanstallda. Intern under 2023.
fortbildningsplan for redan verksamma.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

Antal elektiva operationer som 76 49 63 60

inte ar klara innan kl. 16:00

Antal 6verbelaggningar pa IVA 60 44 65 35

Antal omstallningar av IVA/UVA/DK 6,6 5,2 4,35 7,87

personalen pa befintligt schema omstallningar omstallningar omstallningar omstallningar/vecka
/vecka /vecka /vecka

Kommentarer gallande nyckeltal

Det 6kade antalet omstallningar for IVA/UVA/DK personal hér samman med covid-19 pandemin vilket medférde behov av
att varda isolerade patienter vilket i sin tur stallde krav pa ett hogre behov av bemanning. Det finns fa vikarier att tillga
och personalen vikarierar i hog grad varandra. Samma fenomen uppstar vid all form av sjukfranvaro vilket ocksa bidrog
till ett flertal omstéliningar under aret.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

49 (46,3) 50 (48,6) 51 (49,6) 51 (49,6)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 4707 156 198 934 4639 203 4993 218 7355 -354 015

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -393 754 -372 000 -244 865 -127 135

DRIFTSKOSTNADER 5100970 198 934 5011203 5238083 7 355 -226 880

Personalkostnader 3932722 123 3881000 3975898 348 -94 898

Kopta tjanster 88730 185624 73700 161627 -87 927

Intern hyra 401 730 401 730 401 730 0

Material 639 053 13187 647 973 634118 7007 13855

Inventarier och 38 564 6800 34053 -27 253

anskaffningar

Ovriga kostnader 1M1 30656 -30 656

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

Bemanning av dagkirurgisk enhet kan inte géras med befintlig IVA personal som tidigare pga personalbrist
pa IVA utan kommer krava att personal antingen omférdelas fran annan verksamhet eller tva nya tjanster.
Posten "Ovriga kostnader" utgérs i huvudsak av évriga direkta skatter.
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Ansvarsperson

Laboratoriechef Christian Jansson

Verksamhetsbeskrivning

Laboratoriet &r en serviceenhet inom AHS som erbjuder den laboratorieservice som behévs fér att dygnet
runt kunna ge hogkvalitativ halso- och sjukvard till varje enskild alanning.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

Kommentar

1-ariga mal med beskrivning

Bemanning

Inom nagra ar gar ett flertal
laboratorieskotare i pension. Det
finns idag stor brist pa
laboratorieskotare, vilket gor att det
kommer att bli svart att fa tag i
vikarier. Detta ger en 6kad
belastning pa nuvarande personal.
Laboratoriet jobbar aktivt for att
optimera personalresurserna sa att
alla delomraden har en kompetent
bemanning. Detta kan innebara
omvandling av
laboratorieskotartjanster till
sjukskotare och/eller kemist.

Kvalitet

Laboratoriet fortsatter med sitt
kvalitetsarbete med avsikten att fa
fler delomraden

ackrediterade. Laboratoriet jobbar
for att 6ka trivseln pa laboratoriet.

2.Vad AHS ar

1-ariga mal med beskrivning

Bedémning

Under aret gick tva laboratorieskotare i pension och det fanns O
inte nagra sokande till de vakanta tjansterna. Laboratoriet hade
aven en stor utmaning i att fa tag i vikarier for att halla igang
den planerade verksamheten.

Laboratoriet omvandlade under aret en laboratorieskotartjanst
till sjuskotartjanst och kunde darmed anstalla personal som
atminstone kunde gora en del av det arbete en
laboratorieskotare gor.

Laboratoriet anstallde som vikarierande personal bade
narvardare och sjukskotare for att utfora allt det arbete som
inte kraver Valviras rattighet som laboratorieskétare.

For att trygga det framtida behovet av laboratorieskétare sa
gjordes en skrivelse till landskapsregeringen dar man
efterfragade en utredning av majligheterna till att starta en
utbildning till Bioanalytiker/laboratorieskétare pé& Aland.
Landskapsregeringen sag positivt pa forslaget och gav
Hogskolan pé Aland i uppdrag att underséka mojligheterna.

Laboratoriet fortsatte under aret med att sammanstalla och ®
uppdatera alla de dokument som behovs for den dagliga
verksamheten samt for att bibehalla sin ackreditering.

FINAS besoOkte laboratoriet under hosten for att gora en

bedémning av laboratoriets kompetensomraden.
Beddmningsgruppen konstaterade att laboratoriet uppfyller
ackrediteringskravet.

Kommentar Bedémning

Svar fran externa laboratorier.

Den storsta delen av alla svar som
kommer fran externa laboratorier
tas idag emot via fax. Laboratoriet
arbetar for att istéllet fa alla svar i

Laboratoriet hade under aret ett utvecklingsarbete med O
HUSLAB for att utreda mojligheterna att etablera en elektronisk
kontakt fér remisser och svar, men vi kom aldrig fram till en
fungerande |6sning.
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elektronisk form. Det ger snabbare Laboratoriets stravan till att fa en elektronisk kommunikation
och sakrare svar. med externa laboratorier lyckades salunda inte. Remisser
skickas fortsattningsvis i pappersform tillsammans med proven
och svar erhélls huvudsakligen via fax.
Det ar i detta lage oklart om det mera &r nagon idé att driva
projektet vidare med tanke pa att pagaende VIS upphandling
kanske anda kraver an annan I6sning.

4, Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Externa laboratorier Behovet av olika specialanalyser 6kar hela tiden. Detta har O
Kostnaderna for prov som skickas till  under aret gett laboratoriet mer arbete géllande packning och

externa laboratorier fér analys ar transport av prov. Samtidigt har transportméjligheterna

idag hoga. Laboratoriet ser dver om kontinuerligt forsamrats och kraven pa packningen har 6kat.
det kan goras inbesparingar genom Nytt for i ar var kravet pa certifikat for att fa packa och skicka

att sjalv utféra analyser som idag biologiskt material. Fem personer ur personalen genomgick

kops fran externa laboratorier. under aret en utbildning angaende regler som galler vid
transport av biologiska amnen. Utbildningen holls av DGM
Sverige Ab.

Laboratoriet har under aret forsokt att stalla hogre krav pa
bestallarna for bestallning av nya specialanalyser. For att inféra
nya analyser kravs nu en diskussion med laboratoriets
medicinskt ansvariga lakare och darefter ett beslut i
laboratoriets klinikledning. Laboratoriet tittade aven over
analysregistret for att eventuellt kunna optimera vilka analyser
som utférs pa AHS och vilka som skickas till externa
laboratorier. Da nytt instrument for proteinelektrofores maste
anskaffas senast 2023 sa gjordes bedémningen att det inte ar
ekonomiskt forsvarbart att langre utfora dessa analyser pa
AHS. Det beslutades att prov skickas till AUCS, vilket blir
billigare, minskar laboratorieskétarnas arbete och underlattar
darmed till en del bristen pa laboratorieskétare.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal ‘ Bokslut 2019 Bokslut 2020 | Bokslut 2021 ‘ Bokslut 2022

Antal laboratorieanalyser (tot) 403 804 403 980 451 769 456 455
Ink&pta tjanster, antal analyser 29 806 44 879 59 455 52 280
Antal laboratorieanalyser AHS 373998 359101 392314 404175
Antal covidanalyser, inkopta tjdnster 0 25736 25736 27 478
Antal covidanalyser AHS 0 2245 5330 3285

Kommentarer gallande nyckeltal

| borjan av aret praglades laboratoriet starkt av pandemin. Antalet bestéallda covidprov blev under det forsta
kvartalet >24 000. Antalet covidprov sjonk under varen och i slutet pa aret var det endast ca 100 prov/vecka.
Totalt sett blev det under aret runt 30 000 covidprov, dvs samma niva som 2021. Férutom covidanalyserna
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sa sjonk antalet analyser som skickades till externa laboratorier med hela 26% jamfért med 2021. Antalet
prov som utférdes pa laboratoriet 6kade daremot med 3,6% och totalt sett sa blev det en liten 6kning pa
1,2%.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

23 (22,4) 23(22,4) 23(22,8) 23(22,8)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut | Bokslut | Budgetavvikelse
2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid
AHS 3443 486 1725522 3302 060 3445 149 2452 359 -143 089
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -24 164 -252 208 -54 000 -39 302 -14 698
DRIFTSKOSTNADER 3467 650 1977729 3356 060 3484 451 2452 359 -128 391
Personalkostnader 1239639 1329 000 1329313 -313
Képta tjanster 1324674 280 641 1265 600 1223041 2287903 42 559
Intern hyra 132760 132760 132760 0
Material 763 683 1697 088 623 700 788 246 164 456 -164 546
Inventarier och 6 893 5000 11 090 -6 090

anskaffningar

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

Laboratoriets kostnader fér covidanalyserna blev 2022 narmare 2,5 milj. €. De totala kostnaderna exklusive
covidanalyserna Oversteg budget med 4,3%, men var endast 0,5% hogre an bokslut 2021. Antalet analyser
som skickades till externa laboratorier minskade med 26% vilket syns i att kostnaderna for dem landade pa -
3,4% jamfort med budget och var ca 100 000 € lagre an 2021. Material for analys pa laboratoriet 6versteg
budget med hela 26%, men var endast 3% mer an bokslut 2021. Kostnadsdkningen kan forklaras med att
det under hosten kom betydande prisékningar pa manga produkter, samtidigt som laboratoriets egna
analyser 6kade under aret med 3,6%.

Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2022

Laboratoriets stora utmaning under aret var bemanningen av laboratorieskotare. Antalet utexaminerade
laboratorieskétare har minskat under de senaste 10 dren, vilket innebéar att man i Finland star infor en stor
utmaning da en stor del av dagens yrkesverksamma laboratorieskdtare inom nagra ar gar i pension.
Situationen pa Aland 4r densamma. Det fanns inte nagra s6kande till de tva vakanta tjansterna laboratoriet
hade under aret och det fanns inte heller vikarier for semesterperioderna. Situationen var pressad med risk
for att nuvarande personal skulle trottas ut. Laboratoriet blev under aret tvungna att anstalla andra
personalgrupper for att utfora den typ av arbete dar man inte nddvandigtvis behdver laboratorieskétarens
yrkesutbildning. Det handlade om provtagning, registrering av EKG och EEG samt en del arbete kring
hanteringen av patientprov. Detta underlattade till en del och gjorde att vi klarade vardagen, men all jourtid
bemannades med allt for fa laboratorieskotare.
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For att sakerstalla att sjukvarden fortsattningsvis far den laboratorieservice som verkligen behovs sa gjorde
laboratoriet en skrivelse riktad till landskapsregeringen med en dnskan om att utreda majligheterna till att
starta en utbildning av laboratorieskétare pa Aland. Hogskolan pa Aland fick i uppdrag att underséka
mojligheterna.

Laboratoriet fortsatte under aret att aktivt jobba med kvalitetsfragor for att sakerstalla en trygg och saker
arbetsplats. Med tydliga kvalitetsdokument minskar man risken for avvikelser som kan ha effekt pa varden.
FINAS besokte laboratoriet under hésten och gjorde bedémningen att laboratoriet uppfyller kraven

pa ackreditering.
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Ansvarsperson

Klinikchef Kristian Eriksson

Verksamhetsbeskrivning

Att erbjuda radiologiska undersékningar, utredningar och behandlingar bade akut och elektivt.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Screening av bréstcancer - MRT av brost € 2 % av kvinnorna inbjuds till kompletterande O
MRT av brost kommer att erbjudas at kvinnor MRT-undersdkning. Materialet ar tillsvidare for
mellan 50 och 55 ar med mammografiskt tata brost.  lite for att analyseras narmare, men vi kommer
Beroende pa hur detta utfaller och om resurser att fortsatta med detta dven ar 2023.
finns kan forsoket eventuellt att utvidgas 2023.
Uppfoljning av den externa auditeringen Den externa auditeringen som var planerad att O
Atgarder och férbattringar med anledning av den genomforas under Q4 2021 genomfordes i
externa auditeringen som ar planerad att december 2022. Rapporten kommer i januari
genomfdras under Q4 2021. 2023. Atgarder med anledning av auditeringen

vidtas under ar 2023.
Den interna auditeringen fortgar Kvalitetskontroller av den egna verksamheten O
Till den lagstadgade auditeringen hor regelbundna har utférts planenligt.
kvalitetskontroller av den egna verksamheten. Inspektion fran Stralsakerhetscentralen

utfordes 11/22. Inga atgarder behover vidtas
med anledning av inspektionen.

2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Kvalitetsdokument i Omnia Arbetet fortgar. O

Starta upp arbetet med att infora alla
kvalitetsdokument i Omnia plattformens
processverktyg, for att pa ett strukturerat satt
arkivera dokument, matningar och protokoll.
Samtidigt blir dessa dokument tillgangliga for hela
personalen.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Utveckling av samarbete med AUCS Samarbetet fungerar val, men det ar inte alltid O
Utokat samarbete med radiologiska kliniken. mojligt att fa svensksprakiga utldtanden pa
jourtid.
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Tydligare arbetsfléden under jourtid betraffande
akuta undersokningar som utférs p& AHS och
beddéms p& AUCS, framst nattetid.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Strategi fér optimering av radiologiska Arbetet har inte framskridit ytterligare pa grund O
undersokningar av tidsbrist.

Fortsatt utveckling av strategi for optimering av

radiologiska undersékningar. Samarbete mellan

flera kliniker, fortsattning fran 2021.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal ‘ Bokslut 2019 | Bokslut 2020 | Bokslut 2021 | Bokslut 2022

Totala antalet undersdkningar 18867 19541 17 329 17795
Antal datortomografier 3529 3445 3510 3673
Antal MRT undersékningar 1572 1543 1610 1670
Antal UL undersokningar 2890 2582 2530 2231

Kommentarer gallande nyckeltal

Antalet undersokningar ligger pa samma niva som forgaende ar. Antalet ultraljudsundersékningar minskar
successivt, vilket sannolikt ar ett resultat av stravan till optimering.

Antalet kvinnor som deltagit i mammografiscreening har okat till 2592 (tidigare c 1900 per ar) som en foljd
av att nya aldersgrupper har inkluderats i screeningprogrammet.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

15(15,0) 15(15,0) 16 (15,0) 16 (15,0)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 1555 657 3372 1623 370 1708 501 2853 -85 131

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -134 819 -137 000 -128 188 -2812

DRIFTSKOSTNADER 1690476 3372 1754370 1836 689 2853 -82 319

Personalkostnader 1024234 2243 1078 000 994 097 2088 83903

Kopta tjanster 388374 32 396 500 561122 2 -164 622

Intern hyra 183070 183070 183070 0

Material 88 825 1097 90 800 87510 763 3290

Inventarier och 4171 5000 9543 -4 543

anskaffningar

Ovriga kostnader 1802 1000 1347 -347

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

Kostnaderna har dverskridit budget och det ar lakarkonsulterna som ar orsaken till detta.
Rekryteringsprocesserna fortgar.
De 6vriga kostnaderna ar inom budgetramen.
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Ansvarsperson

llona Ettanen-Valkamaa, sjukhusapotekare

Verksamhetsbeskrivning

| sjukhusapotekets verksamhet ingar foljande ansvarsomraden:

e Overvaka att lakemedelslagstiftningen foljs

o lakemedelsbestallningar och anskaffning fran partihandeln
e lagring av lakemedel och kontroll av Idkemedelslager

e obligatorisk lagring av lakemedel och baslakemedelsurval
e forvaring och uppféljning av konsumtion av lakemedel som forutsatter sarskilda lagerforhallanden

eller sarskild bokforing

e att lakemedelsinformationen sker pa ett andamalsenligt satt sa att det framjar

|akemedelssakerheten

e specialtillstand for lakemedel (lakemedel som inte ar registrerade i Finland)
e extempore tillverkning och iordningstallande av cytostatika i bruksfardigt skick

e radgivning kontroll och granskning av férvaring och handlaggning av |lakemedel pa enheterna - i

vilket ingar inspektioner, lagstadgade

e Avdelningsfarmaci: Utveckling och tillampning av saker lakemedelsbehandling, utbildningar till

vardpersonal

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning

Starta/oka verksamheten i det aseptiska
tillverkningsutrymmet for att tillverka aseptiska
lakemedelsprodukter

Starta/Oka verksamheten i det aseptiska tillverkningsutrymmet
for att tillverka epiduralsprutor eller/och t.ex. smartkassetter
till vissa patienter i palliativ vard som ar hemma och skots av
hemsjukvarden.

Utveckling av avdelningsfarmaci
Kontinuerligt arbeta for att 6ka lakemedelssakerhet inom AHS.

Uppdatera AHS plan fér siker |skemedelsbehandling enligt nya

instruktioner fran THL. AHS plan ska regelbundet uppdateras
enligt andringar i organisationen. Kartlagga risker i
lakemedelshantering och utveckla och tillampa I6sningar som
stéder en saker lakemedelsbehandling. Regelbundet ordna
utbildningar for vardpersonal inom ldkemedelsomradet. Gora
lakemedelsgenomgangar for att forebygga fallolyckor.
Kartlagga behovet for farmaceutiska tjanster ute pa
avdelningar.

Kommentar Bedémning

Vi har inte startat tillverkningen i det
aseptiska tillverkningsutrymmet,
men allt ar fardigt for att kunna
bdrja med tillverkningen.

Planen for saker
lakemedelsbehandling ar
uppdaterad. Under aret har det
hallits flera informationstillfallen for
vardpersonal pa avdelningar.
Avdelningsfarmaceut har gjort
genomgang av medicinlistor och
deltagit i lakarronder. Hittills i ar har
det gjorts 6
lakemedelsgenomgangar.
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Kontinuerligt delta i utbildningar inom farmaci

Personal som delta i lakemedelstillverkningen ska delta i GMP

utbildning minst en gang per ar. Personal ska delta i andra

utbildningar enligt dnskemal (minst en per ar). Internt ordnas

minst tva skolningstillfallen under aret.

Kvalitetssdkring av ldkemedelstransporter
Minst ett utbildningstillfalle fér AHS vaktmaéstare. Minst en

utbildning for transportfirmor (Miro och Budbil). Férbattring av
rutiner kring transporter till skargarden. Utveckla rutiner kring

transporter till enheter utanfor sjukhusomradet tillsammans
med AHS vaktmastare, t.ex sakerstélla ratt
transporttemperatur under lakemedelstransporter.

2.Vad AHS &r

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Anskaffning av nytt lagerprogram
Kravspecifikation och genomféring av upphandling.

Digitalisera dokumenthantering
Ta dokumenthanteringssystemet i bruk.

Utveckling av kunskap inom ledarskap

1-2 skolningar/kurser for
sjukhusapotekare/vik.sjukhusapotekare. Utvecklingssamtal
med personalen en gang per ar. Uppdaterad
ansvarsférdelning och vikarie till alla ansvarsomraden.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning

Gemensamma nationella informationsstrukturer for
att stodja en obruten ldkemedelshandlingsprocess

Alla i sjukhusapotekets personal &r bekanta med nationella
riktlinjer (har last social- och halsovardsministeriets
anvisning). Ga vidare med upphandling av nytt lagersystem
da det behdévs nyare lagerprogram for att kunna 6ka
I&dkemedelsbehandlingsprocessens sparbarhet.

Utbildningar
Farmaceutisk personal ska delta i aktuella utbildningar, t.ex
ordnat av farmaciférbundet.

Samarbete med andra sjukhusapotek

Studiebesok till andra sjukhusapotek. T.ex. 6ka kunskap
inom aseptisk lakemedelstillverkning genom studiebesok
till andra sjukhusapotek.

@

Personalen har deltagit i flera olika
utbildningar under aret.
Farmaceutisk personal har deltagit i
arlig GMP utbildning och dessutom
har tva personer deltagit i
renrumspass utbildning. Det har
ordnats tva interna
skolningseftermiddagar under aret.

®

Ett utbildningstillfalle for AHS
vaktmastare har ordnats under éret.
Temperaturkontrollen under
transporter fungerar.

)

Kravspecifikationen for
lagerprogramsupphandling ar under
arbete men inte helt fardig annu.

Vi har inte alls hunnit arbeta med saken

-
o

under aret.

Ansvarsfordelningen ar uppdaterad.
Sjukhusapotekaren har deltagiti 10sp
kurs om ledarskap. Utvecklingssamtal
med personalen en gang per ar.

Kommentar Bedémning

Anskaffning av nytt lagerprogram ar O
under arbete.

®

Se under punkt 1 "Kontinuerligt delta i
utbildningar inom farmaci”.

Tva personer har deltagit i renrumspass
utbildning i samarbete med AUCS. En
person har varit pa en dags studiebesok
till AUCS. Kontinuerligt samarbete med
AUCS kring |akemedelsupphandling. Ett
mo&te med Vasa sjukhusapotek via

®

Teams har hallits under aret.
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4. Effektivering/besparing

Micromedex Licensen ar avslutad. Lexicomp anvands istallet. O
Avslutar licens fér Micromedex databas from

1.1.2022, anvander Lexicomp istdllet. Besparing

cirka 9000 euro/ar.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2019 2020 2021 2022
Antalet beredda patientdoser cytostatika/ar 1187 865 1145 873
Antalet beredningar, icke sterila/ar 63 79 48 58
Antalet beredningar, sterila/ar 6 23 8 42
+ omfdérpackning och omettiketering 35 14 15 12
Antalet beredningar + omférpackning och 104 116 7 112
omettiketering: totalt
Antalet bestallningsrader/expeditioner: internt 34293 31460 32569 31 827
Antalet bestallningsrader/expeditioner: externt 4879 4527 4476 4391
Antalet bestéllningsrader/expeditioner: totalt 39172 35987 37 045 36 218

Kommentarer gallande nyckeltal

| tabellen visas antalet beredningar och omférpackning enligt sats som har tillverkats/ompackas. En

beredningssats har innehallit 1-30 enheter och en omforpackningssats ca 50 enheter. Sjukhusapoteket har

utvecklat sin I1akemedelstillverkning och 6kat verksamheten i det aseptiska tillverkningsutrymmet.

Sjukhusapoteket numera kan tillverka serumégondroppar vilket tidigare inte kunde géras pa Aland. Genom

detta har antalet sterila beredningar 6kat.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

9(8,8) 9(9,0) 10(10,0) 10(10,0)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 925 470 2368 920 130 898 532 1260 21598

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -22 536 -35 000 -55354 20 354

DRIFTSKOSTNADER 948 006 2 368 955130 953 885 1260 1245

Personalkostnader 490 146 539 000 528 380 10 620

Kdpta tjanster 158 280 1800 127 000 159814 -32814

Intern hyra 117 230 117 230 117 230 0

Material 138 309 568 138 900 106 663 1260 32237

Inventarier och 3000 7 021 -4.021

anskaffningar

Ovriga kostnader 44 040 30000 34777 -4777

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

Kostnaderna fér varutransporter har ékat p.g.a. varldslaget och p.g.a. att gastransporter till Aland har blivit
mycket dyrare an tidigare.

Hyra och leasing av utrustning har 6kat darfér att AHS har stérre gaslagret och darfér hyreskostnader fér
gasflaskor har ékat. Det finns inte mera ndgot extra gaslager pa Aland och darfér méste AHS har ett storre
lager sjalv. Gaser till sjuktransportverksamhet levereras fran AHS och detta har ytterligare ékat
hyreskostnaderna.

En partikelrdknare gick sonder under aret och det behdvdes kdpas in en ny.

Under 6vriga kostnader finns kostnader for varor som blivit foraldrade i sjukhusapotekets lager. Flera dyra
preparat har blivit gamla under aret, t.ex. antidoter, antibiotika och lakemedel fér cancerbehandling.
Dessutom har flera preparat som maste finnas pa lager t.ex. adrenalin och isoprenalin haft kort hallbarhet
redan nar de levererats fran partiaffaren.
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Ansvarsperson

Vardchef Asa Friman

Verksamhetsbeskrivning

Vardchefens enhet ska leda och utveckla vardarbetet och dess funktioner inom AHS. Till enhetens uppgifter
hor bl.a. att efterstrava effektiv och andamalsenlig resursanvandning, att planera och ordna
vardpersonalens kompetensutveckling s att den stoder direkt patientarbete, att utveckla kvalitén pa
vardarbete samt ansvara for organisering av studerandehandledning.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Plan fér ibruktagande av vardtyngdsmaétning Behovet av O
Utreder behovet av vardtyngdsmatning och mojligheten att inforliva deti  vardtyngdsmatning utrett
upphandlingen av VIS. Uppdaterar tidigare plan for inférande av och aven att det inte ingar i
vardtyngdsmatning. kommande VIS.

Oka vardpersonalens kunskap inom vardetik Blir hdsten 2023. Planering O

Minst tva forelasningar arrangeras for vardpersonalen. Paborjats hosten  pagar infor det.
2021. En tredjedel av vardpersonalen har genomfort natbaserad
tentamen om etik.

Kompetenskartlaggning fér vardpersonal Pagdende arbete. =]
Verksamhetspunkterna fortsatter arbetet med kompetenskartlaggning
med stéd av 6verskotarna.

Definiering av nivaerna i kompetensstege Arbete pagar. O
En 6vergripande kompetensstege for sjukskotare finns, fortsatter med
avdelningsskotarna.

Uppratthallande av vardpersonalens yrkeskompetens Kortare hospitering O
Hospitering vid andra sjukhus mojliggors. kommit igang efter
sommaren.
Fortsatt kartlaggning av behovet av masterutbildning i avancerad Utredning pagar inom O
klinisk omvardnad primarvarden, speciellt
Fortsatter kartlaggning av behovet tillsammans med verksamheterna med inriktning
och godkanner utbildning enligt behovsprévning inom primarvarden. receptforskrivning.
2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Beddomning
Organisatorisk plan for vardchefens enhet pagar O

TA fram en plan for hur verksamheten ska se ut fran 2023 utgdende fran
noggrann analys av behov och befintliga resurser.

Tydlig arbetsféordelning inom enheten Pagar O
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Tydliggora arbetsuppgifter och ansvarsomraden for
vardchef/éverskotare/avdelningsskotare.

Rekrytering Ingér i évergripande O
Kartlagga resurserna gallande rekrytering av vardpersonal. rekryterings planering.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Gemensamma vard-, rehabiliterings- och klientplaner inom Gemensamma vard- och O
avtalsomradet hemvard serviceplaner framtagna,
Gemensamma vard-, rehabiliterings- och klientplaner finns som ett piloteras.

utvecklingsomrade inom samverkansavtalet for hemvard. Utsedd
arbetsgrupp med representanter fér AHS, KST och kommunerna tar
fram den gemensamma planen under ledning av AHS.

Gemensam vard-, rehabiliterings- och klientplan inom Familjecenter planering O
avtalsomradet forebyggande av psykisk ohéalsa och arbete fér pagar, utrett behov och

psykisk hélsa intresse for ett gemensamt
Gemensamma vard-, rehabiliterings- och klientplaner finns som ett familjecenter fér AHS och

utvecklingsomrade inom avtalsomradet forebyggande av psykisk ohalsa KST, utrymme fattas och
och arbete for psykisk halsa. utredning av det pagar.
Utsedd arbetsgrupp med representanter fran AHS och KST inleder

arbetet med att skapa rutiner for att géra upp gemensamma planer for

personer med psykisk ohdlsa samt for att klara ansvarsférdelningen.

Arbetet leds av KST.

Tydliggor definitioner for att fa en samsyn av begreppet kris samt

klargora parternas ansvar i forhallande till krissituationer. Arbetet leds av

AHS.

Utreder forutsattningarna for och behovet av ett gemensamt

familjecenter pa Aland. Arbetet leds av KST.

Riktlinjer tas fram for samarbete, vardkedjor och ansvarsfordelning  Tillnyktringsverksamhet ar O
for personer i behov av missbrukarvard och psykiatrisk vard verkstalld, handhas av
Utvecklingsomrade inom avtalet for alkohol- och drogarbete. Utsedd psykiatrins personal.

grupp med representanter frén AHS och KST p&bérjar arbetet med att ta

fram riktlinjer. Arbetet leds av KST.

Tillnyktringen p& Aland utreds. Arbetet leds av AHS.

Revidering av AHS "Plan fér siker likemedelsbehandling" Planen klar ska annu O
Revidering av AHS "Plan fér siker ldkemedelsbehandling” for att godkannas av cheflakaren.
mojliggbra att narvardare utan delegering kan utféra uppgifter som

ingar i deras utbildning. Ingar som ett utvecklingsomrade i avtalet om

hemvard.
Plan fér gemensam rekrytering av behdriga sjukskdtare och Samarbete pagar i O
narvardare praktiken.

Paborjar arbetet med att ta fram en plan for gemensam rekrytering av
behoriga sjukskétare och narvardare, vilket ingdr som ett utvecklingsmal
inom avtalet for hemvard. Arbetet gors tillsammans med KST och
kommunerna.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Beddomning

Inbesparingskrav 2022: reducerade anslag for extra personal och Kontinuerlig uppféljning O
évertid 40.000,- och handledning av personal 50.000,- gors.
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Inom vardchefens enhet har det funnits ett anslag for projektanstalld
personal vilket nu dras in och istallet planeras en organisatorisk
férandring som mojliggor ett vidare utvecklingsarbete.

Corona pandemin har 6ppnat manga nya mojligheter gallande alternativ
till utbildning som sker pa plats. Utbudet for distansutbildning har 6kat
drastiskt och fér AHS del sparar detta pengar eftersom resekostnader
och logikostnader minskar. Sankta utbildningsanslag ses som mdjliga
inbesparingar just genom detta. Antalet férelasnings-
/utbildningstillfallen forvantas inte minska. Detsamma galler
handledningstillfallen for personalen. Handledningen kommer att
konkurrensutséattas och delvis ske pa distans vilket minskar kostnaden.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

8 (7

10(6,5

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022
7 (7,0) ) (6,5)

6(6,0)

Ekonomisk oversikt

Bokslut
2022 exkl

Covid

Bokslut
2022 Covid

Budgetavvikelse
2022 exkl Covid

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget
2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl
Covid Covid
AHS 454 192 6361 794 828
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -38 643 -50 000
DRIFTSKOSTNADER 492 836 6361 844 828
Personalkostnader 312 561 6216 565 688
Kdpta tjanster 145 425 134 243 000
Intern hyra 19 140 19140
Material 11 052 12 15 000
Inventarier och 4657 2000

anskaffningar

641 826

-51 691
693517
563616
100 924
19 140
9532
306

505

505
502

153 002

1691
151311
2073
142 076
0

5468
1694
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Ansvarsperson

Halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen

Verksamhetsbeskrivning

Halso- och sjukvardsdirektéren med forvaltningskansliet har ansvar for styrelsearbetet, ledningsgruppens
arbete, arbete med kommunikations- och informationsfragor samt samordning av arbete i relation till
verksamheterna. Vid enheten finns halso- och sjukvardsdirektoren, verksamhetsstrategen,
férvaltningssekreteraren, kommunikationssamordnaren och sakerhetschefen.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Extern kommunikation Arendet &r utrett och AHS som =]
Nérvaron inom sociala medier har utvecklats. P4 Facebook myndighet kommer inte att vara
kommunicerar AHS dels p& en 6vergripande nivé och dels aktiv pa sociala medier férutom pa

utifran en verksamhet, t.ex. Halsocentralen. Kommunikationen LinkedIn.
pa LinkedIn har utvecklats.

2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Digitalisering inom férvaltningen Upphandlingen ar genomford. O
Nya arbetssatt ar inkérda och slutanvandarna kan anvanda Systemet tas i bruk 2023.
systemet.
Rekrytering Planen gjord. Resurseringen beaktad O
Kartlagga resurserna gallande rekrytering. Ta fram en plan for i budgetforslaget 2023.
rekrytering av lakare.
Digitalisering i varden Telefoniprojektet férsenas, O
Nya telefonisystemet ar implementerat. Den férsta versionen implementering planerad till
av Mina sidor (patientportalen) utvarderas. Digitala februari 2023. Mina sidor: En forsta
mottagningar utvarderas. version av Mina Sidor fardigstalls

infér anvandartester. Lanseringen
blir sannolikt svar att hinna med
under 2022. Utvardering av digitala
mottagningar: har inte pabdorjats.

Modernisering av verksamhetsutrymmen Styrgrupp fér det gemensamma O
En kartlaggning och forstudie med fokus p& AHS framtida projektet med fastighetsverket
behov av verksamhetsutrymmen fardigstalls. tillsatt i december 2022.
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3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Kundpanel/patientrad Patientradet har enligt plan hallit tva .
Aktivt arbete med kundpanel/patientrad inleds. mdten.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Inbesparingskrav 2022: Reducerade anslag for kopta G
tjanster gallande juridik och samarbetsavtal 50.000,-

Vissa samarbetsavtal avslutas eller kdpen minskas. Detta galler

t.ex. kop av DPO tjanster och aven juridiska tjanster. Inom

upphandlingen har en hel del juridiska tjanster kdpts och nu

kommer upphandlingen i stérre utstrackning an tidigare att

vanda sig till landskapets jurister.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

4 (4,0) 4(4,0) 5(5,0) 5(5,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse
2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid
AHS 2072784 -4 639 703 2737112 2357130 -4 013 187 379 982
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -93 889 -5580 334 -5000 22 577 -4 225710 -27 577
DRIFTSKOSTNADER 2166 674 940 631 2742112 2 334 553 212 523 407 559
Personalkostnader 391716 443312 380 609 62 703
Kopta tjanster 453 549 937 279 410 500 432994 211248 -22 494
Intern hyra 22800 23300 23300 0
Material 9889 3352 35000 30572 1275 4428
Inventarier och 8 690 20 000 50077 -30077
anskaffningar
Ovriga kostnader 269 310 -310
Avskrivningar 1279759 1810000 1416 690 393310

61



Y Alands hiilso- & sjukvéard

Ansvarsperson

Personalchef Terese Asgard

Verksamhetsbeskrivning

Personalavdelningen

Foretrader AHS som arbetsgivaren i fragor som rér personalens anstallningsvillkor och stéder
organisationen i dessa fragor. Vidare ingar handlaggning av Ionetillagg, uppgoérande av personalbokslut,
friskvard och personalundersokningar samt organisering av arbetarskyddet. Administration av personalens

foretagshalsovard och sjukvard pa allman lakarniva ingar i uppdraget. Personaladministrativa processer
samt systemforvaltning av I6ne- och personaladministrativa system hanteras vid avdelningen.

Loneavdelningen

Skéter AHS I16neadministration samt andra personaladministrativa uppgifter. Avdelningen skoter
anmalningar av utbetalda I6ner och ersattningar till Inkomstregistret, betalning av arbetsgivaravgifter och

ansokningar om dagpenning.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

2.Vad AHS ar

1-ariga mal med beskrivning

Digital administration av ledigheter

Digital franvaroansokan/beslut tas i bruk fullt ut. Utbildning
for chefer (beslutsfattare). Skriftlig manual och anvisningar
tas fram. Arsklocka och ansvarsférdelning fér
semesteradministrationen tas fram.

Digital reseadministration

Personalens tjansteresor och resor i samband med
utbildning administreras atminstone delvis digitalt i Unit 4.
Funktionen kan komma att tas i bruk i etapper for att
mojliggora utvardering och justeringar innan funktionen tas
i bruk fullt ut.

Digitala formular

Pappersblanketter avskaffas successivt och digitala
formular (blanketter) fér olika personaladministrativa
arenden finns i stallet tillgangliga i Unit4.

Rollfordelning systemférvaltning

Gransdragningen gallande systemférvaltarens och
I6neredovisningschefens ansvar for férvaltning och
I6pande underhall av Unit4 klargors.

Rekrytering

Utreda mojligheten att ta i bruk digitalt rekryteringsverktyg,
samt om mojligt paboérja implementering.

Kommentar Bedémning

Digital ledighetsanstkan i Unit4 har
tagits i bruk fullt ut. Processen ar
papperslos. Manualer har tagits fram
och utbildningar har hallits for alla
chefer.

Har skjutits fram till hésten 2023. -

Har tagit i bruk digitalt formular for
ans6kan om erfarenhetstillagg. Ovriga
formular under arbete.

Den dvergripande férdelningen klarlagd.
Dokumentation aterstar.

Avtal géllande den digitala
rekryteringstjansten Kuntarekry har
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ingatts. Rekryteringstjansten ar i bruk
sedan maj.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Inbesparingskrav 2022; reducerade anslag for .
utbildning och inventarier 27.000,-

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2019 Bokslut 2020 | Bokslut2021 | Bokslut 2022

Beslut om l6netillagg 110 132 136 123
Antal personer som anvant 742 705 748
friskvardsforman

Nyttjad friskvardsférman per anvandare 199 168 173
(euro genomsnitt)

Foretagshalsovard nettokostnad per 98 138 94
anstalld

Antal I6neutbetalningar 16 292 14 404 14755 14217

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

12(12,0) 9(9,0) 9(9,0) 9(9,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 1077 728 149 1211870 1030 343 -171 181527

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -115704 -120 000 -146 344 26 344

DRIFTSKOSTNADER 1193431 149 1331870 1176 686 -171 155184

Personalkostnader 608 686 568 000 587 339 -19339

Kdpta tjanster 480 329 149 649 100 479 805 169 295

Intern hyra 67 270 67 270 67 270 0

Material 36732 42 500 41742 -171 758

Inventarier och 314 5000 157 4843

anskaffningar

Ovriga kostnader 100 374 -374
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Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

Budgetoverskottet beror pa lagre nettokostnad for foretagshalsovard (ca. 130 000 euro) och lagre kostnader
for IT-tjanster (ca. 50 000 euro) an budgeterat.
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Ansvarsperson

Ekonomichef Ulrika Osterlund

Verksamhetsbeskrivning

Ekonomienheten ger ekonomistdd till verksamhetsforetradare och anvandarstod gallande patientavgifter.

Ekonomiavdelningen ansvarar for redovisning, bokslutsunderlag, kontroll av betalningsunderlag som
betalningsforbindelser och beslut, ersattningsansokningar till FPA och forsakringsbolag, statistikforing av
vard utanfér Aland per patient, fakturor, hégkostnadsskydd, granséverskridande vard samt
systemforvaltning.

Verksamhetsstyrningen ansvarar for budgetering, budgetuppféljning, kostnadsberakningar samt
verksamhetsstatistik och specialrapporter, uppféljning av nyckeltal, systemansvar for ett antal system samt

anvandarstod for statistikforing.

Information/véxeln skoter om vaxeluppgifter, information, passerkort fér personalen, forandringar
gallande telefoni, konferensbokningar samt hantering av aktivkort for e-recept.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedéomning
Verksamhetsstyrningen; Optimera foérdelningen Flexibelt 6ver tid och situations- och
distansarbete kontra arbetsplats individanpassat.

Hitta en bra balans gallande distansarbete och arbetsplatser pa
AHS inom gruppen. Utvardera kombinationer. Utrymme och

samarbete.

Ekonomiavdelningen: Gott arbetsklimat och arbetsro Pagdende arbete. Just nu bra
Fortsatt fokuserat arbete for att bibehalla gott arbetsklimat och  arbetsro.

arbetsro.

Verksamhetsstyrningen; God information och Controllers har fysiska méten varje
kommunikation inom gruppen vecka. Digitala moten sker i olika
Regelbundna méten. Dela information. Varva distansméten konstellationer regelbundet.

och fysiska méten.

Verksamhetsstyrningen; Oka kunskapen och férstielsen Kom ihag att delge information om
om AHS verksamhet nar andringen sker och vad detta
Oka kunskapen och férstdelsen om AHS verksamhet genom kan innebara i system och

aktiv kommunikation och vaxelverkan med organisationen. strukturer.

Ekonomiavdelningen: God information och
kommunikation
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Regelbundna méten och avstamningar.

Information/véxeln: Forbattra gruppdynamiken

Information/véaxeln: God information och kommunikation
inom gruppen

2.Vad AHS ar

1-ariga mal med beskrivning

Mycket kommunikation férbattrar
gruppdynamiken.

Kommentar

Verksamhetsstyrningen: Aktivt deltagande i VIS projektet
gallande ekonomi och statistik

Arbetet sker utgdende fran projektledningens uppdrag och
tidsplan

Ekonomiavdelningen: Bista med information och delta i
utformande av nya ekonomiprocesser i VIS projektet

Verksamhetsstyrningen: Utveckla processerna i Hypergene
Budget, Prognos, Verksamhetsrapportering samt
Lonebudgetmodul.

Verksamhetsstyrningen: Fortydliga ekonomiprocesserna
ut i organisationen

Tidsplaner innefattande ansvar och omfattning. Utvardera vad
som skall finnas var (Aladin och Hypergene).

Verksamhetsstyrningen: Sdkra kunskapséverféringen i
gruppen

Centrala arbetsuppgifter, teckna ner de 6vergripande och
skapa en arsklocka. Paborja arbetet med att sékra och utarbeta
backup for kritiska arbetsmoment.

Verksamhetsstyrningen: Tillganglig verksamhetsstatistik
for organisationen

Fortsatter utveckla verksamhetsstatistiken bl.a. genom
systemet Power BI.

Verksamhetsstyrningen: Pabérja och utvéardera
riskmodulen i Hypergene

Kopplat till effektivitetsrevisionens rekommendation att inféra
en metodik for intern kontroll fér stédfunktionerna i AHS.

Ekonomiavdelningen: Férbéattra och effektivera
arbetsprocesser

Goda rutiner gallande avstamning och sékande av ersattningar.
Genomgang av internrevisionens forslag.

Ekonomiavdelningen: vis
Dokumentera interna processer pa avdelningen.

Ekonomiavdelningen: Okad digitalisering och kunskap om
méjligheterna och systemen
Minskade utskrifter, fler digitala processer och mallar.

Ekonomiavdelningen: Utveckling inom Ekonomisystemet
Visma Control
Bla e-faktura, uppdateringar och byte av kund-id

Bedomning

For tidsperioden arbetat enligt plan.

Bistatt vid behov.

Lénebudgetmodulen har tagits i
bruk. Forbattringsarbete pagar i
I6nebudgetmodulen. Ovriga
moduler har inga utvecklingsprojekt
for ndrvarande men fungerar val.

Tidsplanerna anpassas efter direktiv
fran LR och styrelsen och formedlas
ut i organisationen sa snabbt som
det gar. Utveckling av en riktgivande
arsklocka gors 2023 och skickas ut
samt laggs pa Aladin och Hypergene.

Har haft méten och bérjat teckna
ner i arsklocka. Arbetet fortsatter.

Fortsatta skolning och utbildning.

Arbetet paborjas 2023. -

Manatliga avstamningsrutiner.

Ej utvarderad.

E-faktura i drift.
Uppdateringar och byte av kund-ID
skjuts pa framtiden.
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Information/véaxeln: Skapa nya effektiva processer mha av  Arbetet pagar och aktiviteter enligt O
det nya telefonisystemet. plan.

Aktivt delta i inforandet av nytt telefonsystem.

Verksamhetsstyrningen: Kartldgga och planera en Budgetforslaget 2023 innehaller en Q
forbattrad prissattning investering gallande detta.

Metodik, system och omfattning.

Verksamhetsstyrningen; Okad kunskap i befintliga system  Har haft en intern skolning i O
Okad kunskap i befintliga system genom sjalvstudier och eller Hypergene. Arbete pagar. Internt

kurser. Tex Excel, Hypergene, Power BI, Visma Control. projekt Jira for drendehantering.
Information/véxeln: Kunskapshéjning inom Office Arbetet paborjat. O

programmen

3. Hur AHS samarbetar med andra

Kommentar

1-ariga mal med beskrivning

Bedomning

Arbetet paborjat. Okad dialog inom
gruppen. Vid inskolning av nya
medarbetare podngteras att man ar
ett "ansikte utat" och hur hanterar vi
stressiga situationer.

Information/vaxeln: God information och kommunikation
till patienter och kunder

Ett fokusomrade ar hur vi hanterar stressiga och besvarliga
situationer.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

21(21,0) 21(21,0)

Ekonomisk oversikt

19(19,0)

19(19,0)

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 1375630 277 1391815 1427 642 881 -35 827

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -61010 -60 000 -35353 -24 647

DRIFTSKOSTNADER 1436 640 277 1451815 1462 995 881 -11 180

Personalkostnader 1019762 1085 000 1106 262 -21 262

Kdpta tjanster 266 044 268 211 845 240 252 278 -28 407

Intern hyra 100170 100170 100170 0

Material 8797 8 10 000 5692 603 4308

Inventarier och 5826 4000 2300 1700

anskaffningar

Ovriga kostnader 36 041 40 800 8320 32480
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Ansvarsperson

Enhetschef Christina Nukala-Pengel

Verksamhetsbeskrivning

Upphandlingsenheten samordnar upphandlingar for 6vriga enheter, samt bistar med rad, samordning och
uppgorande av forfragningsunderlag.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Utbildning i offentlig upphandling Utbildningen av personalen i offentlig O

Under varen 2022 ordnas ett utbildningstillfalle i upphandling var inte mojlig att genomfora

offentlig upphandling for de som &r intresserade av under ar 2022 pa grund av

att lara sig mer om regelverket kring upphandling, personalféréandringar inom

samt hur man staller krav och mervardeskriterier. upphandlingsenheten genom tjanstledigheter

och vikarier. Personalen inom den egna
enheten behévde inskolas.

2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Verktyg for uppfoljning och analyser Diskussioner har férts med centrallagret O
Avtals- och analysmodulen i e-Avrop tas i bruk och gallande mojligheten att ta modulen ibruk.
utbildning ordnas fér upphandlingsenhetens och Aterstar dannu en del dtgarder, innan modulen

varuférsérjningens personal gallande ibruktagningen kan tas i fullt bruk. Planeringen infér
av avtals- och analysmodulen. Arbetet med ibruktagande fortsatter.
uppféljningen delas upp sa att varuforsorjningens

personal tar emot eventuella reklamationer gallande

varorna och felaktiga priser och noterar dessa i

programmet, medan den ansvarige inom

upphandlingsenheten noterar sadant som inte foljer

avtal, som t.ex. for langa leveranstider.

Kontakt tas med Hogskolan pa Aland géllande

mojligheter att anlita en hdgskolepraktikant for att

hjalpa till med grundarbetet infor ibruktagandet av

ett Spend-analysprogram
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3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning

Kommentar Bedomning

Samarbete kring offentliga upphandlingar
Samarbetet kring offentliga upphandlingar fortsatter
enligt de samarbetsavtal som tecknats.

Samarbetet med avdelningarna och klinikerna inom
AHS utvecklas och effektiveras.

Hallbarhetsfragor

Principerna for offentlig upphandling iakttas vid varje
upphandling. Hansyn tas ocksa till Utvecklings- och
héllbarhetsagendan fér Aland.

Verksamheten i siffror

Vid varje upphandling erbjuds O
samarbetsparterna mojlighet att delta i
upphandlingarna.

Principerna for offentlig upphandling iakttas O
vid varje upphandling. Upphandlingsenheten
anvander sig ocksa av
Upphandlingsmyndighetens i Sverige
miljokriterier, samt Motivas (Finland)
miljokriterier i de flesta upphandlingar.
Hansyn tas ocksa till Utvecklings- och
héllbarhetsagendan fér Aland och vid behov
t.ex. for livsmedel kontaktas aven alandsk
sakkunskap som t.ex. Alands
Landsbygdscentrum. Malsattningen ar att
stalla proportionella krav vid
upphandlingarna.

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

Upphandling éver troskelvardet
Upphandling under troskelvardet 3
Direktupphandlingar 49

Kommentarer gallande nyckeltal

10 9 5
62 89 99

Den hjélp upphandlingsenheten bistar avdelningarna med nér det géller direkta kop under

direktupphandlingsvardet har okat.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020
3(3,0)

Bokslut 2019

Bokslut 2021
3(3,0)

Bokslut 2022
3(3,0)
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Ekonomisk oversikt

Bokslut
2021 Covid

Budget
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 exkl
Covid

Bokslut
2022 Covid

Budgetavvikelse
2022 exkl Covid

Kontostruktur Bokslut
2021 exkl
Covid
AHS 164 757
NETTOKOSTNADER
INTAKTER -27 841
DRIFTSKOSTNADER 192 598
Personalkostnader 176 840
Kdpta tjanster 2125
Intern hyra 12930
Material 703

Inventarier och
anskaffningar

Ovriga kostnader

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

26 216 630

-16 000

26 232630
178 000

38300

12930

26 1400
1000

1000

160019

-29 637
189 656
172 875
3116
12930
526
209

56 611

13637
42 974

5125
35184

874
791

1000

Under hosten intraffade en del personalbyten. Upphandlingsenheten drevs under augusti manad med

minimum av personal.
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Ansvarsperson
Teknisk chef Stefan Sundberg

Verksamhetsbeskrivning

Tekniska avdelningen har ansvaret for den sjukhusrelaterade utrustningen inkl. service och reparationer av
hjalpmedel. Fastighetsunderhallet 6vergick fr.o.m. 2018 till landskapets fastighetsverk varav ett hyresavtal
med gransdragnings- och ansvarslista har tagits fram. Gransdragningslistan ar ett levande dokument som
ska ses som riktgivande och revideras vid behov efter gemensamma diskussioner mellan hyresgasten och
hyresvarden. Sjukhustekniska avdelningen och fastighetsverket samarbetar i uppréatthallandet av dygnet
runt beredskap for teknisk support.

Vaktmasteriet handhar manga olika transporter, visningar, posthantering, monteringsarbeten och skotsel av
uteomraden, inkl. snéplogning av sjukhusomradet mm.

Medicinteknikerna skoter om underhall och service av medicintekniska apparater. De bistar ocksa vid
upphandlingar och utfér leveranskontroll och registrering av nya apparater.

Tekniska tjanster pa fastigheterna inom AHS bestélls numera fran fastighetsverket (utféraransvar) genom
tekniska enheten (bestallaransvar).

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning ’ Kommentar Bedomning

Sakerstalld avbrottsfri verksamhet pa AHS Diskussioner pagar. O
Fortsatt utveckling av beredskapslinjen inom medicin- och

sjukhusteknik.

2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedéomning
Férenklat anvandargranssnitt mot kund och férbattrad service Planering for lansering O
Gemensamt arendehanteringssystem for tekniska enheten med fortgar.

mojlighet till aterkoppling till kund.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Fortsdtta genomforandet av gemensamma tekniska ronder for Planering for nasta rond O
sjukhustekniska avdelningen pagar.

Tekniska ronder genomférda i minst fyra avdelningar.

Inbesparingskrav 2022: reducerade anslag for képta tjénster for O
underhall och reparation 100.000,- och personalkostnader 6.700,-

Inom tekniska enheten minskas anslagen som méjliggjort icke

planerade, mindre ombyggnads- och reparationsarbeten som inte

faller inom ramen fér intern hyra. Konsekvensen blir att prioriteringen
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blir mycket hardare och tidtabeller forskjuts. Verksamheten stagnerar
latt i utveckling nar fastigheten vid behov inte kan anpassas tillrackligt
snabbt.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

15(14,6) 15(15,0) 15(15,0) 15(15,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 1320634 50 651 1634930 1350 352 19784 284578

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -9 081 -11 000 -12759 1759

DRIFTSKOSTNADER 1329715 50 651 1645 930 1363111 19784 282 819

Personalkostnader 778 379 836 000 823871 12129

Képta tjanster 300 121 7 680 514 000 270921 3795 243079

Intern hyra 144 897 40 000 187 930 132136 15554 55794

Material 86 820 1608 81 000 88 697 436 -7 697

Inventarier och 19363 1363 25000 47 286 -22 286

anskaffningar

Ovriga kostnader 135 2000 199 1801
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Ansvarsperson

IT-chef Anders Svensson

Verksamhetsbeskrivning

Enheten ansvarar fér den sammanlagda tjansteleveransen av IT inom AHS, innefattande dven IT- och
informationssakerhet. | uppdraget ingar dven att driva den strategiska IT-utvecklingen.

| och med att IT-enheten har ansvaret for tjansteleveransen ingar dven uppdraget med systemansvar for
flertalet system, inklusive det patientadministrativa systemet Abilita halsovard. IT-enheten férvantas
producera en tjanstekatalog till verksamheten bestaende av de tjanster som enheten levererar.
Tjanstekatalogen ska vara baserad pa tjansteportfoljen som beslutas av Digitaliseringskommittén
tillsammans med verksamheten.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Mina sidor (patientportal) Utveckling pagar och lansering av forsta O
Den forsta versionen av Mina sidor (patientportalen) versionen beraknas till fjarde kvartalet
utvarderas. 2023.

Digitala mottagningar Digitala mottagningar anvands men i O
Digitala mottagningar utvarderas. begransad skala. En viss utvardering ar

gjord. Mer omfattande utvardering sker
vid senare tillfalle.

2.Vad AHS &r
1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning
Nytt vardinformationssystem (VIS) Dialog med leverantor pagar. O
Forberett ett inforande av nya VIS.
Ny Idsning for telefoni Implementation pagar och planeras O
Nya telefonilésningen ar implementerad och inférd i slutféras i borjan av 2023.
verksamheten.
Interna processer inom it-enheten Fortsatt utveckling inom processbaserat g
Fortsatt utveckling inom processbaserat arbetssatt. arbetssatt.
Interna processer Implementation for sjukhusteknik och O
Arendehanteringssystem &r infért for atminstone ekonomi-enheten pagar.

sjukhustekniska, bostadsférvaltningen och
varufdrsorjningen.

Informationssakerhet Analys genomférd. Atgarder ar O
Planering infor inférande av ledningssystem for paborjade. Flera atgarder och resurser
informationssakerhet. planeras for 2023.
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4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Inbesparingskrav 2022; Reducerade anslag: Licenskostnader for framst Office365 G
telefonikostnader 50.000,- och kdpta IT tjanster har minskats. Inférande av nytt

153.000,- telefonisystem pagar och beréknas

Nytt telefonisystem AHS telefonisystem har upphandlats minska kostnaderna i bérjan av 2023.

och kostnaden kan darigenom sankas.

Kdpta IT tjanster En stérre Oversyn av licenser och
specificerat behov leder till minskad kostnad. En del av de
tjanster som kdps upp externt idag kan skétas internt. Aven
antalet datorer ses dver och kan minskas.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

7(7,0) 10(10,0) 10(10,0) 10(10,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut | Budgetavvikelse
2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid
AHS 2099 146 20 696 1983 551 1857763 17121 125788
NETTOKOSTNADER
INTAKTER 440 -440
DRIFTSKOSTNADER 2099 146 20 696 1983 551 1857 323 17121 126 228
Personalkostnader 622 656 658 000 632 345 25655
Kdpta tjanster 1332641 10950 1102151 1112649 292 -10 498
Intern hyra 85400 85400 85400 0
Material 32373 9453 2000 15 880 1502 -13 880
Inventarier och 26 076 293 136 000 11049 15327 124 951

anskaffningar
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Ansvarsperson

Enhetschef Eeva Jansson

Verksamhetsbeskrivning

Enheten bestar av fyra avdelningar: stadavdelningen, centralkoket, varuforsérjningen och bostadsservice.

Bostadsservicen forvaltar och hyr personalbostader for inkommande sjukvardspersonal for kort och
langvarig anstéllning. Per 1.8.2021 71 st. lagenheter varav 28 st. 4&r AHS/fastighetsverkets bostader.

Centralkéket skoter om servicen av patient- och personalmaten.

Stadavdelningen handhar stddningen av alla utrymmen inom AHS, totalt ca 38 000 m2. Till arbetsuppgifter
kan hora distribueringsuppgifter (lagervaror/kladforsérjning), serviceuppgifter (patientnaraservice;

matforsorjning) samt avfallshantering beroende pa enhetens karaktar. Administrering av

omkladningsrumsskapen hér till Ahs stadavdelning.

Varuforsorjning servar enheterna med fornddenheter via centrallagret och patient- och personalklader via

kladforsorjningen.

1-ariga verksamhetsmal per utvecklingsomrade 2022

1. Det AHS gor

1-ariga mal med beskrivning

En hég och méatbar kvalitet inom intern servicen
Undersdka om det finns nya matinstrument/-metoder som
kan anvandas som kvalitetsmatare inom den interna
servicens omraden.

SEKRETERARAVDELNINGEN - Bemanning, kompetens,
kvalitet, vardprocesser, tillganglighet och delaktighet
Det behover finnas tillrackligt manga medicinska
sekreterare for att uppfylla lagens syfte och krav pa
journalskrivning samt for att utféra administrativa
arbetsuppgifter i syfte att avlasta vardpersonalen och
l&kare for att uppfylla effektiva vardkedjor for patienterna.
Inom journalarkivet behdver det finnas arkivarie och
arkivbitraden i den omfattning att AHS kan sammanféra
patienternas journaler. Arkivbildningsplanen behéver vara
godkand. Inom transportkoordinationen behdver skapas
tydliga processer for att underlatta bade for patienter och
dvrigt kontaktnat inom AHS. Avseende personal och
bemanning behdver det inom Sekreteraravdelningen
skapas rutiner for samverkan och delaktighet.

Kommentar Bedémning

Aladins "veckans fraga" har anvants som
kundnojds matare (personalen var
delaktiga i leasing-klader processen).

Det har funnits tillrackligt med resurser
inom sekreteraravdelningen.

Det har pagatt hela aren en aktiv dialog
gallande olika rutiner och
forbattringsprocesser. Arbetet pagar.
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Arkivpersonalen ska sammanféras till en arbetsgrupp som
arbetar inom journalarkiv. Patientadministratorerna
behover ett fortydligat operativt ledarskap. Inom ledningen
for Sekreteraravdelningen behdvs uttalade, tydliga rutiner
for beslutsfattande.

SEKRETERARAVDELNINGEN - Strategisk utmaning
avseende utveckling av rehabiliteringsprocessen
Bista lakare och 6vrig vardpersonal genom att utféra
administrativa arbetsuppgifter inom rehabilitering samt
foresla forbattringar inom processen for rehabilitering.

2.Vad AHS ar

1-ariga mal med beskrivning
STADAVDELNINGEN - Digitaliserad arbetsorder
Ta i bruk arbetsorder via intrandtet ALADIN.

BOSTADSFORVALTNINGEN - digitaliserad felanmélan
Ta i bruk arbetsorder/felanmalning via intranatet ALADIN.
Alternativ till digitalt bokningssystem undersoks.

KOKET - Digitaliserad arbetsorder
Digitaliserad arbetsorder via intranatet ALADIN till
bestallning av traktering till interna méten.

LAGRET - fortsatt digitalisering
Undersdka om det finns flera funktioner som kan
digitaliseras inom lagerverksamheten.

Kartlaggning av atgarder inom hallbarhet
Kartlagga och dokumentera de atgarder som har gjorts
inom omradet hallbarhet.

Motiverad och kompetent personal som kdnner sig
delaktiga

Regelbundna protokollférda personalméten (1 x manad)
planeras in. Avdelningarnas egna interna veckomoten
fortsatter som forut.

Olika interna utbildningar planeras till hela enheten
(framskjutet sedan mars 2020 p.g.a. pandemin).

Tidig intervention géllande sjukfranvaro fortsatter.

SEKRETERARAVDELNINGEN - Ledarskap, processer att
decentralisera/centralisera utveckling/digitalisering av
stédfunktioner och hallbarhetsarbete

Malsattningen ar att se 6ver arbetsfordelningen avseende
arbetsuppgifter och ansvarsférdelning samt skapa
kontaktnat inom Sekreteraravdelningen for att méjliggora

Arbetet pagar kontinuerligt med att
bista lakare och 6vrig vardpersonal med
administrativa arbetsuppgifter inom
rehabiliteringen.

Kommentar Bedémning

Framskjutet till 2023. -

Framskjutet till 2023.

Framskjutet till 2023 (en del arbetet
fardigt).

IT-uppgraderings projektet (2019 - 2022)
blev klart men det har uppstatt
utmaningar under projektets gang med
programmet samt installationerna som
maste ha rattats under 2022. Ett diverse
fel behdvdes rattas.

Behovts ratt sa stora samt akuta
atgarder. En ny projektperiod planeras
in 2023 - 2027.

Kartlaggningen och sammanstallningen
klar.

Regelbundna moten igen pa gang
fr.o.m. juni 2022, likasa de veckovisa
avdelningschefsmoten.
Utbildningarna samt studiebesok
verkstalldes under hosten (koket; mat-
och inspirationsmassa i Stockholm i
september)

Tidig intervention géllande sjukfranvaro
fortsatt enligt planen.

3 sjukhusbitraden med laroavtal har
paborjats sina studier. Beraknas vara
klara varen 2023.

Arbetet pagick kontinuerligt.
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en utokad kommunikation och informationsflode samt
anpassning till elektroniska I&sningar.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning Kommentar Bedémning

Fortsatta samarbetet med externa samarbetspartners
Aktiv dialog samt informationsdelning (utbildningar och
knowhow) via TEAMS fortsatter.

Samarbete med de olika externa aktérerna 6kas
(kommuner, KST, Folkhalsan, Stiftelsehemmet samt
Bjorkkd). Férmedlande av kunskap om rikets
rekommendationer gallande stad- och hygienrutiner till de
som arbetar med samma malgrupp fortsatter. Utvecklas
inom omraden som kost, nutrition samt
produktinformation géllande lagervaror. Aven andra
mojligheter utreds.

Beredskapslager

Arbetet med att fa ett fungerande beredskapslager till
AHs/Aland &r fardigt. Lokalen planeras tillsammans med
fastighetsverket.

SEKRETERARAVDELNINGEN - Samverkan, utvecklings-
och hallbarhetsagendan

Sekreterarservicens arbetsmetoder anpassas till de
samverkansavtal och de hallbarhetsmal som AHS antar.

4. Effektivering/besparing

1-ariga mal med beskrivning

Effektivisering gdllande sjukhustextilier samt arbetsklader
fortsatter

Processen inom kladférsorjningen tryggas och effektiveras och
utrymmen frigors till annat genom att éverga till en
leasingmodell.

Effektiv anvdndning av personalresurser

Faststalla grundbemanningen samt faststalla anvisningar for
anvandning av vikarier utifran belaggningen samt utifran andra
mojliga parametrar.

Uppdaterad planering gallande arbetstidscheman till alla
enheter.

Hyresintdkterna
Majlighet att justera hyrorna undersoks.

Staddimensioneringen
Staddimensionering som gjordes 2017 (konsultbaserad metod)
uppdateras varen 2022. Resursfordelning enligt resultatet.

Inbesparingskrav 2022: reducerat anslag fér
personalkostnader 80.000,-

Inom Intern service har man optimerat resursanvandningen
framst inom kdket och darigenom kan tjanster dras in vid
pensionsavgang.

Koket; nutritionsmotet/utbildning till det
kommunala koket ordnades i oktober.
Bra respons.

Studerande pa kommande,
forelasningar till dom.

Stad; Utbildning ordnades januari-
februari.

Covid19 relaterade manatliga moten
med de externa vardproducenter samt
vardinrattningarna fortsatt hela aret.

Beredskapslagret ar klart.

Sekreterarservicens arbetsmetoder
anpassas till de samverkansavtal och de
hallbarhetsmal som AHS antar.

®

®

)

Kommentar Bedémning

Arbetet pagar aktivt.
Upphandlingsunderlagen till
upphandlingsavdelningen
planeras ge under Q1/2023.

Personaldimensionering ordnades
september-oktober (KOKET/STAD).

Arbetet att skapa grunderna till
hyressattningen har atgardats
under Q4 samt Q1/2023.

Dimensioneringen gjort under
september-december.
Resultatet ges Q1/2023.

Konstaterats att vi inte nadde
malet; extra resurser behovs
regelbundet pga. utmaningarna
som vi inte kan paverka;
oroligheter i varlden paverkar, vi
var tvungna prioritera om en del
arbeten (lagret och lagret) samt

o

@
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SEKRETERARAVDELNINGEN - Atgarder utifran besparingskrav
Sekreteraravdelningens personal anpassas efter digitala
arbetsmetoder och tjanstetillsattningen ses dver i samband med
att det blir vakanta tjanster.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

olika prishéjningar som paverkar
extrem planerandet (koket, lagret)
och prisévervakning (extra
personal; kdket/lagret).
Fortullningen ger utdkade och
tidskravande arbetsmoment till
lagrets ledning.

Covid19 med regelverken att inte
arbeta med lindriga
forkylningssymptomen paverkar
markant vikariekostnader
(vikarier).

Sekreterarservicen kommer att
anpassas och andras utgdende
fran besparingskrav och
elektroniska l6sningar.

Nyckeltal Bokslut 2019 Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021

Okad arbetsnarvaro (intern service 3037 3969
totalt) sjukfranvarodagar = sjukfranvarodagar sjukfranvarodagar

Kiva Q index (intern service totalt)

Dimensionerad stadyta 35212m2

Personalbehov/dag enligt 44,60
staddimensioneringen (39,11-43,1)
hela AHS. Uppdateras under 2022.

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020

106 (104,7)

37582 m2

Bokslut 2021 \

7,40 nasta matning

37583 m2
44,46

106 (104,7)

Bokslut 2022

Bokslut 2022
153 (151,4)
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Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Bokslut Bokslut Budget Bokslut | Bokslut | Budgetavvikelse

2021 exkl 2021 Covid 2022 exkl 2022 exkl 2022 Covid 2022 exkl Covid
Covid Covid Covid

AHS 6851323 118 392 9114 229 9558 983 56 769 -444 754

NETTOKOSTNADER

INTAKTER -740 665 -48 738 -715 000 -705 821 -6 169 -9179

DRIFTSKOSTNADER 7591988 167 130 9829229 10 264 804 62 938 -435 575

Personalkostnader 4535599 107 115 6816 700 7009105 53 546 -192 405

Kopta tjanster 695 372 22 553 677 146 866 981 4061 -189 835

Intern hyra 1429190 1448 215 1448 215 0

Material 892 203 37221 835168 893 152 5331 -57 984

Inventarier och 22927 160 50 000 31733 18 267

anskaffningar

Ovriga kostnader 16 697 81 2000 15619 -13619

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2022

Ofdrutsett personalresursbehov:

1. Forstarkning till personalresurser behovts till koket och lagret pga. oférutsedda prishéjningar,
svarigheter att fa in varor som medfoért aktiv andring i planerandet samt att sakerstalla att vi har
fatt in varor. Bade pandemi och dess paverkan till materialtillgang, krislaget i Ukraina har markant
paverkat internservicens budgetar 2022.

2. Forberedandet av en beredskapslagret samt sékerhetsstalla sterillagrets funktion har kravt extra
resurser.

3. Fortullningsarbete blev ett extra resurskravande arbetsmoment
Posten for l6netillaggen (mertid, Ob) dkade.

Kopta tjanster/Hyror:

Beredskapslagrets hyra hogre an budgeterat likasa hyrorna inom bostadsforvaltningen. Lagret behévt hyra
en extra lager som en ersattande sterillager pga. problemet med fuktigheten/temperaturen inom det egna
lagret.

Bostadshyrorna hégre an budgeterat.

IT: Lagrets it-uppgradering forsening samt korrigeringar medfort extra kostnader ca 80 000€.

Annat avvikande:
Hoéjda priser inom livsmedlen/tvatteripriser.
Akut handelning till en arbetsgrupp medfor extra, oplanerade kostnader (13 000€).

Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2022

Aret 2022 speglades av oroligheterna i varlden samt fortfarande av en del Covid19 effekter (inférskaffning
av varor) men aven av inhemska férandringar (infortullningar). Detta har givit mycket extra arbete och har
darmed givit ett utmanande ar!
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1. Resultat 2022

AHS TOTAL inkl Covid

Bokslut 2020

Bokslut 2021 Budget 2022 inkl

Bokslut 2022

Bokslut 2022 Budgetavvikelse

inkl covid inkl covid covid inkl covid 2022 inkl covid
INTAKTER -13 817 419 -14 771744 -12 359 000 -14 449 648 2090 648
Personalkostnader 55307 369 57782 256 58 525 500 58 041 941 483 559
Kdpta tjanster 14846 394 16723 536 17 278 847 18367 876 -1 089 029
Intern hyra 7730893 7769 967 7785000 7744760 40 240
Material 10197 971 10853787 9267 853 9596 878 -329 025
Inventarier och anskaffningar 1074819 878089 745800 646 458 99 342
Ovriga kostnader 454 854 235289 176 000 267 883 -91 883
Extern vard utanfér Aland 8929796 8274470 9500 000 8497216 1002 784
Avskrivningar 1679115 1279759 1810000 1416 690 393310
DRIFTSKOSTNADER 100 221 212 103 797 155 105 089 000 104 579 702 509 298
NETTOKOSTNADER 86 403 794 89 025 411 92730 000 90 130 057 2599 946

De totala nettokostnaderna for 2022 uppgar till 90,1 miljoner euro, budget 2022 (inklusive tillaggsbudget)
ligger pa 92,7 miljoner euro och det totala éverskottet uppgar darmed till 2,6 miljoner euro. Overskottet &r till
storsta delen relaterat till erhallna ersattningar under intédkter samt lagre kostnader fér extern vard utanfor

Aland.

Under aret har de kostnader som uppstatt pga covid-19 epidemin sa langt som det ar mojligt bokforts skilt
med projektkod 2032. Nedan redovisas utfall exklusive covid. Covidkostnaderna redovisas i sarskild not.

REDOVISNING EXKLUSIVE COVID

AHS TOTAL exkl Covid

Bokslut 2020
exkl covid

Bokslut 2021
exkl covid

Budget 2022
exkl covid

Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid exkl covid 2022

INTAKTER -9432 199 -8 817 254 -8 159 000 -10 198 458 2039 458
Personalkostnader 54055 495 55946 472 57 375 400 56 938 556 436 844
Kopta tjdnster 13840082 15108 756 14915097 15821522 -906 425
Intern hyra 7730893 7729967 7785 000 7729 206 55794
Material 8453 460 8881795 8677453 9228 056 -550 603
Inventarier och anskaffningar 713627 868 071 745 800 630893 114907
Ovriga kostnader 454 854 235208 176 000 267 882 -91 882
Extern vard utanfér Aland 8929359 8263 251 9400 000 8494 602 905 398
Avskrivningar 1679115 1279759 1810000 1416 690 393 310
DRIFTSKOSTNADER 95 856 886 98 313 279 100 884 750 100 527 407 357 343
NETTOKOSTNADER 86 424 687 89 496 027 92725750 90 328 951 2396 801

De totala nettokostnaderna exklusive covid uppgar till 90,3 (89,5) miljoner euro, budget 2022 ligger pa 92,7

miljoner euro och det totala 6verskottet uppgar darmed till 2,4 miljoner euro.

Intéktsbudgeten for 2022 uppgick till totalt 8,2 miljoner euro. Utfallet blev 10,2 miljoner euro. Intdkterna
l&mnade ett dverskott pa totalt 2,0 miljoner euro. Overskottet harrér sig fran hégre erhalina ersattningar an

budgeterat. Anslagen for ersattningar ar utmanade att budgetera och Overskottet bestar framst av
ersattningar for klinikfardiga patienter men aven ersattningar for olycksfall, sjuktransporter och
kvotflyktingar.
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Driftskostnadsbudgeten inklusive avskrivningar uppgick till totalt 100,9 miljoner euro. Utfallet blev 100,5
miljoner euro. Driftskostnadsbudgeten Iamnade darmed ett 6verskott pa totalt 0,4 miljoner euro.

Utfallet i driftskostnaderna fordelar sig enligt foljande:
e Personalkostnader - 56,9 miljoner euro - 6verskott pa 0,4 miljoner euro
Overskottet harror sig fran linjeorganisationen dar det finns tjanster som varit vakanta under aret.
Overskottet finns pa nagra kliniker men dér balanseras 6verskottet mot kopta tjanster. Under aret
har det varit ett utmanande lage att rekrytera framst lakare och darmed har man i stéllet kdpt
motsvarande tjanster.

e Kopta tignster - 15,8 miljoner euro - underskott pa 0,9 miljoner euro
De lagre personalkostnaderna kopplat till det utmanade rekryteringslaget har lett till 6kade
kostnader for kopta tjanster framst for lakarkonsulter och vikarier men dven 6vriga vardtjanster
inom psykiatri och rontgen. De kopta tjansterna innehaller kostnader for bl.a medicinsk
rehabilitering, sjuktransporter, kdpta vardtjénster, konsult och vikarietjanster och personalrelaterade
tjanster.

e Intern hyra - 7,7 miljoner euro
Intern hyra till Fastighetsverket

e Material - 9,2 miljoner euro - underskott 0,5 miljoner euro
Underskottet harror sig fran prisdkningar pa vardmaterial, lakemedel och livsmedel.

e Inventarier och anskaffningar - 0,6 miljoner euro - dverskott 0,1 miljon euro
Kostnaderna bestar framst av medicinskteknisk utrustning men dven av IT, évrig teknisk utrustning
och inventarier.

e Ovriga kostnader - 0,3 miljoner euro - underskott 0,1 miljon euro
De storsta kostnadsposterna utgors av kreditforluster av klientavgifter, férandring lager och 6vriga
skatter.

e Extern vdrd utanfér Aland - 8,5 miljoner euro - 6verskott 0,9 miljoner euro
Anslaget ar mycket svart att budgetera da utfallet varierar stort. Vi ser en ett fortsatt lagre antal
varddagar och darmed en lagre kostnad an budgeterat.

e Avskrivningar - 1,4 miljoner euro - éverskott 0,4 miljon euro
Investeringsanslagen ar 4-ariga och nagra storre pagaende projekt avslutas nagot under nasta ar.

Investeringskostnaden uppgick till 1,6 miljoner euro. Investeringsanslag pa 4,1 miljoner euro fran tidigare ar
overfors till investeringsbudgeten ar 2023.
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2. Balansrakning

Balansrakning AHS 2022 Not
AKTIVA

Bestaende aktiva

Immateriella tillgangar 1
Materiella tillgangar 2
Placeringar 3

Rérliga aktiva

Omséttningstillgangar 4
Fordringar 5
Kassa-och banktillgodohavanden 6
PASSIVA

Grundkapital 7

Over-/underskott fr tid rékenskapsperioder
Rakenskapsperiodens 6ver -/ underskott
Rekvisitioner fran tidigare rakenskapsperioder
Rakenskapsperiodens rekvisitioner

Frammande kapital

Erhallna forskott av 6vriga

Leverantdérsskulder

Forskottsinnehallningar

Socialskydds- och pensionsavgifter

Periodisering av |6ner 8

31.12.2022

23928 168

7 253717
1152079
6099 216

2422

16 674 450
1180 807
2151799

13 341 844

23928 168

7 426 180
-539795613
-90 130 057
544 351 849
93 000 000

16 501 988
60 129

4 365 847
998 380
1096 139
9981493

Bokslut 2022

31.12.2021

20916 948

7 072 694
699 544
6370729
2422

13 844 254
1208 564
4 587 145
8048 544

20916 948

4 556 261
-450 770 157
-89 025 411
450 851 829
93 500 000

16 360 687
75427
4608 032
1093 967
1158323
9424 938
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3. Resultatrakning

Bokslut 2022

Resultatrakning AHS 2022 Not Budget 2022 31.12.2022 31.12.2021
Verksamhetsintakter 12 299 000 14 411 851 14710 968
Patient- och klientavgifter 9 3011000 2940518 2937768
Forsakringsersattningar 517 000 740 024 603 478
FPA-ersattningar 10 2428 000 3208 206 2754 985
Ovriga ersiattningar 5086 000 6 326 686 6803313
Forsaljningsintakter 946 000 841193 1162318
Hyresintakter 306 000 362 487 352 560
Ovriga intakter 5000 -7 263 96 546
Verksamhetskostnader -103 242 000 -103 160 060 -102 487 516
Personalkostnader 1 -58 525 500 -57 435 388 -57 373474
Loneperiodisering -606 555 -408 783
Extern vard utanfér Aland -9 500 000 -8497 216 -8 274 470
Kopta tjdnster -13 070923 -13795937 -11 790 324
Intern hyra -7 785 000 -7 744 760 -7 769 967
Ovriga hyror -700 042 -827 926 -953 931
Material -9 267 853 -9 596 878 -10 853 788
Lagerférandring -32 000 -66 938 -68 813
Ovriga kostnader -3614 882 -3 942 005 -4 115878
Inventarier och anskaffningar -745 800 -646 458 -878 088
Finansiella kostnader och intakter tot 23000 34 842 30 896
Finansiella intakter 60 000 37797 60 776
Finansiella kostnader -37 000 -2954 -29 880
Arsbidrag -90 920 000 -88 713 367 -87 745 652
Avskrivningar -1 810 000 -1416 690 -1 279 759
Verksamhetsbidrag -92 730 000 -90 130 057 -89 025 411
Verksamhetens intakter 12 359 000 14 449 648 14771 744
Verksamhetens kostnader -103 279 000 -103163 014 -102 517 396
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4. Finansieringsanalys

Finansieringsanalys AHS 2022

Kassaflodet i verksamheten
Arsbidrag

Kassafléde fér investeringarnas del
Investeringsutgifter

Verksamhetens och investeringarnas kassaflode

Kassaflédet for finansieringens del
Ovriga féréndringar av likviditeten
Forandring av forvaltade medel och férvaltat kapital
Forandringar i omsattningstillgangar
Férandringar av fordringar
Férandring av rantefria skulder

Kassaflédet for finansieringens del
Foéradndring av likvida medel
Foérédndring av likvida medel

Likvida medel 31.12
Likvida medel 1.1

31.12.2022

-88 713 367
-88 713 367

-1597713
-1597 713
-90 311 080

93 000 000
27 757
2435322
141 301
95 604 380

95 604 380

5293 300

13 341 844

8048 544
5293 300

Bokslut 2022

31.12.2021

-87 745 652
-87 745 652

-2 583 383
-2583 383
-90 329 035

93 500 000
-47 719
1957 402
201105
95610788

95610788

5281753

8048 544

2766 791
5281753
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5. Noter till balans- och resultatrakning

Noter angaende tillampade boksluts principer som foljts vid upprattandet av bokslutet

Noter till balansrakningen

Bestaende aktiva

Materiella och immateriella tillgdngar har upptagits i balansrakningen sasom ingaende balans
6kad med arets anskaffningsutgifter och minskad med drets avskrivningar enligt en pa férhand
av Alands landskapsregerings uppgjord avskrivningsplan

Immateriella tillgangar 1 2022 2021
IB 699 544 205922
Okningar 719 297 587 782
Minskningar (inkl. avskrivningar) -266 761 -94 159
UB 1152079 699 544
Materiella tillgangar 2 2022 2021
IB 6370729 5560726
Okningar 786 507 1810167
Minskningar (inkl. avskrivningar) -1 058019 -1 000 165
uB 6 099 216 6 370729
Aktier och andelar 3 2022 2021
Alands Telefonandelslag 32 st. andelar & 75,68€ 2422 2422

Rérliga aktiva

Omséattningstillgangar

Omséttningstillgangarna har upptagits i balansen enligt FIFO-princip
till beloppet for anskaffningsutgiften och enligt i resp. dataprogram
skapade filer for utdelningar till anvandarna

4 2022 2021

Centrallagret 756 458 646 752
Apotekslager 424 349 561812
1180 807 1208 564

Resultatregleringar 5 2022 2021
Periodisering Covid 2021 0 2151768
FPA/Foretagshalsovard periodisering 0 115 830
Aterbetalning 50% HEMS 2021 fran 10130 Mariehamns stad, Rdddningsverket 0 120 000
Probus samverkansavtal 0 25650
0 2413 248
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Fonder och banktillgodohavande
Nordenfelt-fond
Lions patienttrivselfond

Passiva

Grund kapital

Over-/underskott fr tid rakenskapsperioder
Rakenskapsperiodens over -/ underskott
Rekvisitioner fran tidigare rakenskapsperioder
Rakenskapsperiodens rekvisitioner

Vid tidigare ar har rekvisitionerna redovisats under 6vriga skulder
From bokslut 2022 redovisas rekvisitionerna under eget kapital

Kortfristigt frammande kapital

Periodisering av I6ner

Periodisering av ej utbet. [6neforh.

Periodiserad |6neskuld gallande upparbetad semester, komptimmar
samt sociala avgifter

Ovrig periodisering

Peridisering av I6ner total

Noter till resultatrdkningen
Intékter

Patient- och klientavgifter

Utestaende fordringar fran FPA for utlanningars vard har inte
upptagits som fordran i balansen

da dessa kan beaktas som osakra. Beviljad ersattning pafors arets
resultat vid inbetalningen

fran FPA. Forfaringssattet har alla ar varit detsamma

Kostnader

Personalkostnader

Lénekostnader

Pensionsavgifter

Socialskyddsavgifter

Ovriga I6nebikostnader och ersattningar
Personalkostnader totalt

Bokslut 2022

6 2022 2021
75173 75158
4241 4301
79 414 79 459
7 2022 2021
-539 795 613 -450 770 157
-90 130 057 -89 025 411
544 351 849 450 851 829
93 000 000 93 500 000
7 426 180 4556 261
8 2022 2021
768 622 34489
9212872 9 340 449
0 50 000
9981 493 9424938
9 2022 2021
2940518 2937768
10 2022 2021
2579 860 2181071
1 2022 2021
49 633 948 49 284 648
8318228 8 131 940
633 604 719 429
-1 150 392 -762 543
57 435 388 57 373 474
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Ovriga noter och specificeringar

Utéver Landskapsregeringens budgetram 2021 fér AHS erholl AHS

extern finansiering: 2022 2021
Projektledare for samverkansavtal 0 25650
Tobakskampen 0 41 500
| projekten har ersattningen intaktsférts som samarbetsersattning

och kostnaderna belastar AHS driftsbudget 0 67 150

Redovisning av Covid-kostnader

AHS erhéll en tillaggsbudget (TB 4) fér tickande av kostnader och intakter. Budgeten for intikter uppgar till 4,2
miljoner och berdknades utgaende fran ansokta och kalkylerade statsstod. Intakterna i bokslutet for covid uppgar till
4,2 miljoner euro. beslut och utbetalning av statsstdden skedde i slutet av december 2022.

Den totala driftskostnadsbudgeten for covidkostnaderna uppgick aven till 4,2 miljoner euro.

Driftskostnaderna 2022 for covid uppgar till4,1 miljoner euro och bestar framst av:
-Personalkostnader 1,1 miljoner euro

Personalkostnaderna ror framst provtagning och vaccinering, men dven smittsparning i borjan av aret.
- Kdpta tjanster 2,5 miljon euro

Den storsta kostnaden galler laboratorietjanster for provtagning.

- Material 0,4 miljoner euro

Kostnaden bestar framst av laboratoriematerial.

Covid Budget Utfall covid Budgetavvikelse

2022 2022 exkl covid

INTAKTER -4 200 000 -4 251 188 51188
Personalkostnader 1150100 1103387 46713
Képta tjanster 2363750 2546 354 -182 604
Intern hyra 0 15554 -15554
Material 590 400 368 822 221578
Inventarier och anskaffningar 0 15565 -15565
Extern vard utanfér Aland 100 000 2614 97 386
DRIFTSKOSTNADER 4 204 250 4 052 296 151 954
NETTOKOSTNADER 4 250 -198 892 203 142

10
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6. Sammanstallning av boksluten 2018-2022

Bokslut 2022

Jamf. budg. Jamf. Forandr.%
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Budget Bokslut bokslut bokslut  bokslut
2018 2019 2020 2021 2022 2022 2022 21-22 21-22

Driftsinkomster -8 773 859 -7899674 -13817419 -14771744 -12359000 -14 449 648 2090 648 322 096 -2,2%
Intékter totalt -8 773 859 -7899674 -13817419 -14771744 -12359000 -14 449 648 2090 648 322 096 -2,2%
Personalkostnader 52010 802 53372 351 55 307 369 57 782 257 58 525 500 58 041 944 483 556 259 686 0,4%
varav I6neperiodisering 697 715 515758 745 809 408 783 606 555 606 555 197773 48,4%
Kdpta tjanster 13 043 494 13427 875 14846394 16723536 17 278 847 18367876 -1089 029 1644 340 9,8%
Intern hyra 6348 514 6573322 7 730 893 7 769 967 7 785 000 7 744 760 40 240 -25 207 -0,3%
Material 8058 157 8 368 058 10197 971 10 853 788 9267 853 9596 878 -329025 -1256910 -11,6%
Inventarier och anskaffningar 912 945 925 306 1074 819 878 088 745 800 646 458 99 342 -231 629 -26,4%
Ovriga kostnader 472 353 339 861 454 854 235290 176 000 267 883 -91 883 32593 13,9%
Extern vard utanfér Aland 9 348 696 9900 068 8929 796 8274470 9 500 000 8497 216 1002 784 222 745 2,7%
Kostnader 90 194 961 92 906 841 98542097 102517396 103279000 103 163 014 115 986 645618 0,6%
Driftreservering -1 000 000
Avskrivningar 1669 523 1863 565 1679115 1279759 1810 000 1416 690 393310 136 931 10,7%
Kostnader totalt 90 864 484 94770406 100221213 103797155 105089000 104579 704 509 296 782 549 0,8%
Nettokostnader totalt € 82090625 86870732 86403794 89025411 92730000 90 130 057 2599 943 1104 645 1.2%

Investeringsanslag ingar ej

-Ar 2018 erhélls i TB2 200 000 fér tkade kostnader p.g.a. arbetsvarderingen. Ingar i personalkostnaderna.

-Ar 2018 erhélls i TB3 647 000 for okade kostnader p.g.a. nytt tjianstekollektivavtal. Ingar i personalkostnaderna.

-Ar 20191 TB1 minskade anslagen fér personalkostnader med 339 000 fér att kostnaden fér engdngspotten (p.g.a. det nya kollektivavtalet)
upptogs redan i LR:s TB3 ar 2018 fast summan ursprungligen ingick i LR:s berakning av grundbudget 2019.
-Ar 2019 erhélls i TB2 16 000 fér tarmscreening.
-Ar 2019 erhélls i TB3 1 465 000 p.g.a. 6kade kostnader fér externvard utanfér Aland, képta lakartjanster, hemvardsmaterial samt medicinsk
-Ar 2020 erhélls i TB2 anslag p& 7 019 000 fér driftkostnader (varav 4 676 000 fér Covid-19).

-Ar 2020 erhélls i TB5 ékade intaktsanslag pa -4 676 000 (fér Covid-19).

-Ar 2021 erhélls i TB1 anslag pa 10 000 fér &ndrade tidsfrister i vardgarantin p.g.a. Covid-19.
-Ar 2021 erhélls i TB4 anslag pé& 5 750 000 fér driftskostnader samt -5 750 000 for intékter p.g.a. Covid-19.
-Ar 2022 erhélls i TB1 anslag pa 280 000 fér dkade driftskostnader p.g.a. chefséverldkare (ny tjanst), lagtréskelmottagning och mammografi.

-Ar 2022 erhélls i TB4 anslag foér Covidrelaterade intékter (4 200 000) och kostnader fér 2 510 000, férdelat pa kdpta tjanster 1 600 000,

personalkostnader 560 000, materialkostnader 340 000 samt hyreskostnader 10 000.

Siffrorna ovan anges inklusive covid

11
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7. Budgetutfall

7.1. Budgetutfall Linje- och Stabsorganisation

Budget 2022 innehaller en sk covidbudget pa 4,2 miljoner euro i sdval kostnader som intakter. For att folja
den ordinarie verksamheten utan covidkostnader visar nedanstaende uppféljning budget exklusive covid och
utfallet redovisas med och utan covidkostnader.

AHS linjeorganisation Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -7 182 000 -9 259 180 -19 309 -9 239 871 2 057 871
Personalkostnader 46 180 200 46 669 457 1049338 45620119 560 081
Kodpta tjanster 11 068 055 14 639 584 2326 680 12312904 -1 244 849
Intern hyra 5840 645 5840 645 0 5 840 645 0
Material 7 655 385 8502 106 359 827 8142279 -486 894
Inventarier och anskaffningar 502 800 488014 237 487 777 15023
Ovriga kostnader 130 200 243061 0 243061 -112 861
Extern vard utanfor Aland 9400 000 8497216 2614 8494 602 905 398
DRIFTSKOSTNADER 80777 285 84 880083 3738697| 81141387 -364 102
NETTOKOSTNADER 73595 285| 75620903 3719387| 71901516 1693 769

AHS stabsorganisation Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -977 000 -5 190 467 -4 231 879 -958 588 -18 412
Personalkostnader 11195 200 11372486 54048 11318438 -123238
Kdpta tjanster 3847042 3728292 219674 3508618 338424
Intern hyra 1944355 1904115 15554 1888561 55 794
Material 1022 068 1094772 8995 1085777 -63 709
Inventarier och anskaffningar 243 000 158 444 15327 143117 99 883
Ovriga kostnader 45 800 24822 0 24 822 20978
Extern vard utanfor Aland 0 0 0 0 0
Avskrivningar 1810000 1416 690 0 1416 690 393310
DRIFTSKOSTNADER 20 107 465| 19699 621 313598 19386023 721 442
NETTOKOSTNADER 19 130 465| 14509 154 -3 918 281 18 427 435 703 030

12
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7.1.1. Budgetutfall Linjeorganisation

AHS linjeorganisation

Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022

Bokslut 2022

Bokslut 2022

Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -7 182 000 -9 259 180 -19 309 -9 239 871 2057 871
Personalkostnader 46 180 200 46 669 457 1049 338 45620119 560 081
Kopta tjanster 11 068 055 14 639 584 2326680 12312904 -1244 849
Intern hyra 5 840 645 5840 645 0 5 840 645 0
Material 7 655 385 8502 106 359 827 8142279 -486 894
Inventarier och anskaffningar 502 800 488014 237 487 777 15023
Ovriga kostnader 130200 243061 0 243061 -112 861
Extern vard utanfér Aland 9400 000 8497216 2614 8494 602 905 398
DRIFTSKOSTNADER 80777 285 84 880083 3738697| 81141387 -364 102
NETTOKOSTNADER 73 595 285| 75620903 3719387| 71901516 1693 769

Chefoverl och foérv overl

Budget 2022

exkl covid

Bokslut 2022
inkl covid

Bokslut 2022
covid

Bokslut 2022
exkl covid

Budgetavvikelse

exkl covid 2022

INTAKTER -318 000 -421 447 -421 447 103 447
Personalkostnader 1385 000 1344763 22648 1322115 62 885
Kopta tjanster 3962 000 4043676 6314 4037 362 -75 362,
Intern hyra 8840 8840 8840 0
Material 13750 130638 67573 63 065 -49 315
Inventarier och anskaffningar 310000 167719 167719 142 281
Ovriga kostnader 70 000 130 465 130 465 -60 465
Extern vard utanfér Aland 9400 000 8497216 2614 8494 602 905 398,
DRIFTSKOSTNADER 15 149 590 14 323 317 99 149 14 224 168 925 422
NETTOKOSTNADER 14 831 590 13 901 870 99 149 13 802 721 1028 869

Primérvardskliniken

Budget 2022
exkl covid

Bokslut 2022
inkl covid

Bokslut 2022
covid

Bokslut 2022
exkl covid

Budgetavvikelse

exkl covid 2022

INTAKTER -1 373 000 -1619 177 -19 309 -1 599 868 226 868
Personalkostnader 8261800 8620023 945 591 7 674432 587 368
Kopta tjdnster 732700 716 804 7276 709 528 23172
Intern hyra 553670 553670 0 553670 0
Material 1626 390 1806618 13601 1793017 -166 627
Inventarier och anskaffningar 45000 35911 237 35674 9326
Ovriga kostnader 1000 470 470 530
DRIFTSKOSTNADER 11 220 560 11733 496 966 705 10 766 791 453 769
NETTOKOSTNADER 9 847 560 10 114 319 947 396 9 166 923 680 637
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Bokslut 2022

Tandvardskliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -449 000 -423 750 -423 750 -25 250
Personalkostnader 1431 000 1190003 1190003 240997
Kodpta tjanster 225000 272621 272 621 -47 621
Intern hyra 161 000 161 000 161 000 0
Material 180100 181255 8554 172701 7 399
Inventarier och anskaffningar 5000 3537 3537 1463
Ovriga kostnader 0 0 0
DRIFTSKOSTNADER 2002 100 1808 416 8554 1799 862 202 238
NETTOKOSTNADER 1553 100 1384 666 8 554 1376 112 176 988
Akutkliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -1 183 000 -1 254 032 -1 254 032 71032
Personalkostnader 2887000 2991 307 6669 2984 638 -97 638]
Kdpta tjanster 1602 300 1531 366 1531 366 70934
Intern hyra 236 320 236320 236 320 0
Material 221700 282933 10212 272721 -51021
Inventarier och anskaffningar 5000 15679 15679 -10679
Ovriga kostnader 600 4633 4633 -4.033]
DRIFTSKOSTNADER 4952 920 5062 238 16 881 5 045 357 -92 437
NETTOKOSTNADER 3769 920 3 808 206 16 881 3791 325 -21 405
Medicinkliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -1 520 000 -2 144 597 -2 144 597 624 597
Personalkostnader 11653 600 11954 524 62 829 11891 695 -238 095
Kdpta tjanster 1349 655 1563876 52 1563824 -214169
Intern hyra 1880955 1880955 1880955 0
Material 2469 542 2631308 78188 2553120 -83 578
Inventarier och anskaffningar 81000 61791 61791 19209
Ovriga kostnader 12000 389 389 11611
DRIFTSKOSTNADER 17 446 752 18 092 843 141 069 17 951774 -505 022
NETTOKOSTNADER 15926 752 15948 246 141 069| 15807 177 119 575
Kirurgkliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -856 000 -1207 506 -1 207 506 351506
Personalkostnader 3363 000 3512634 7230 3505404 -142 404
Kodpta tjanster 459 900 575477 52 575425 -115 525
Intern hyra 228 960 228 960 228 960 0
Material 920530 974145 2619 971 526 -50 996
Inventarier och anskaffningar 10000 95204 95204 -85204
Ovriga kostnader 2000 25126 25126 -23 126
DRIFTSKOSTNADER 4984 390 5411 546 9901 5401 645 -417 255
NETTOKOSTNADER 4 128 390 4 204 040 9901 4194 139 -65 749
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Bokslut 2022

BB-/gynekologkliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -356 000 -402 952 -402 952 46 952
Personalkostnader 2166 000 2356386 37 2356349 -190 349
Kdpta tjanster 35700 99610 99610 -63 910
Intern hyra 293500 293500 293 500 0
Material 147100 166 612 2007 164 605 -17 505
Inventarier och anskaffningar 5000 7336 7336 -2 336
Ovriga kostnader 2969 2969 -2969
DRIFTSKOSTNADER 2647 300 2926 413 2044 2924 369 -277 069
NETTOKOSTNADER 2291 300 2523 461 2044 2521417 -230 117

Barn- och ungdomskliniken

Budget 2022
exkl covid

Bokslut 2022
inkl covid

Bokslut 2022
covid

Bokslut 2022
exkl covid

Budgetavvikelse
exkl covid 2022

INTAKTER -189 000 -145 733 -145 733 -43 267
Personalkostnader 3140 000 3179946 1177 3178769 -38 769
Kodpta tjanster 383 500 738 870 25082 713788 -330 288
Intern hyra 334 850 334 850 334 850 0
Material 168 100 137526 137526 30574
Inventarier och anskaffningar 5000 11411 3027 8384 -3384
Ovriga kostnader 3600 12228 12228 -8 628|
DRIFTSKOSTNADER 4 035 050 4414 831 29 286 4 385 545 -350 495
NETTOKOSTNADER 3 846 050 4 269 098 29 286 4 239 812 -393 762
Ogonkliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -148 000 -128 547 -128 547 -19 453
Personalkostnader 523 800 473 669 473 669 50131
Kdpta tjanster 80300 94 667 94 667 -14 367
Intern hyra 57670 57670 57670 0
Material 284100 243517 243517 40 583
Inventarier och anskaffningar 5000 7572 63 7 509 -2 509
Ovriga kostnader 0 0 0 0
DRIFTSKOSTNADER 950 870 877 095 63 877 032 73 838
NETTOKOSTNADER 802 870 748 548 63 748 485 54 385
ONH-kliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -71 000 -61 018 -61 018 -9 982
Personalkostnader 533000 283391 283391 249 609
Kdpta tjanster 184 400 379316 379316 -194 916
Intern hyra 49 570 49570 49570 0
Material 49300 41235 346 40 889 8411
Inventarier och anskaffningar 5000 11345 11345 -6 345]
Ovriga kostnader 0 0
DRIFTSKOSTNADER 821 270 764 857 346 764 511 56 759
NETTOKOSTNADER 750 270 703 839 346 703 493 46 777
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Bokslut 2022

Psykiatriska kliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -127 000 -982 712 -982 712 855712
Personalkostnader 4009 000 3932685 721 3931964 77 036
Kdpta tjanster 189 800 229793 229793 -39993
Intern hyra 1200520 1200520 1200 520 0
Material 73400 116 295 151 116 144 -42 744]
Inventarier och anskaffningar 7000 8801 8801 -1801
Ovriga kostnader 10 000 0 10000
DRIFTSKOSTNADER 5489 720 5488 094 872 5487 222 2498
NETTOKOSTNADER 5362720 4 505 382 872 4504 510 858 210

AN-OP-IVA kliniken

Budget 2022

exkl covid

Bokslut 2022
inkl covid

Bokslut 2022
covid

Bokslut 2022
exkl covid

Budgetavvikelse

exkl covid 2022

INTAKTER -372 000 -244 865 -244 865 -127 135
Personalkostnader 3881000 3976246 347 3975899 -94 899
Kdpta tjanster 73700 161627 161627 -87 927
Intern hyra 401 730 401730 401 730 0
Material 647 973 641125 7007 634118 13 855
Inventarier och anskaffningar 6 800 34053 34053 -27 253
Ovriga kostnader 30656 30656 -30 656
DRIFTSKOSTNADER 5011 203 5245 437 7 354 5238 083 -226 880
NETTOKOSTNADER 4 639 203 5000572 7 354 4993 218 -354 015
Laboratorieenheten Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -54 000 -39 302 -39 302 -14 698
Personalkostnader 1329000 1329313 0 1329313 -313
Kdpta tjanster 1265 600 3510944 2287903 1223041 42 559
Intern hyra 132760 132760 132760 0
Material 623 700 952702 164 456 788 246 -164 546
Inventarier och anskaffningar 5000 11090 11090 -6 090
Ovriga kostnader 0 0
DRIFTSKOSTNADER 3 356 060 5936 809 2452 359 3484 450 -128 390
NETTOKOSTNADER 3 302 060 5 897 507 2452 359 3445 148 -143 088
Radiologiska kliniken Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -131 000 -128 188 -128 188 -2812
Personalkostnader 1078 000 996 186 2088 994098 83902
Kdpta tjanster 396 500 561124 2 561122 -164 622
Intern hyra 183070 183070 183070 0
Material 90 800 88273 88273 2527,
Inventarier och anskaffningar 5000 9543 763 8780 -3 780
Ovriga kostnader 1000 1347 1347 -347|
DRIFTSKOSTNADER 1754 370 1839543 2853 1 836 690 -82 320
NETTOKOSTNADER 1623 370 1711 355 2853 1708 502 -85 132
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Sjukhusapoteket Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -35 000 -55 354 -55 354 20 354
Personalkostnader 539 000 528 380 528 380 10620
Kdpta tjanster 127 000 159 814 159 814 -32 814
Intern hyra 117 230 117 230 117 230 0
Material 138 900 107923 1260 106 663 32 237,
Inventarier och anskaffningar 3000 7021 7021 -4021
Ovriga kostnader 30000 34777 34777 -4777
DRIFTSKOSTNADER 955 130 955 145 1260 953 885 1245
NETTOKOSTNADER 920 130 899 791 1260 898 531 21599
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7.1.2. Budgetutfall Stabsorganisation

AHS stabsorganisation

Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022

Bokslut 2022

Bokslut 2022

Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -977 000 -5 190 467 -4 231 879 -958 588 -18 412
Personalkostnader 11195 200 11372486 54048 11318438 -123 238
Kopta tjanster 3847042 3728292 219674 3508618 338 424
Intern hyra 1944 355 1904115 15554 1888561 55 794
Material 1022 068 1094772 8995 1085777 -63 709
Inventarier och anskaffningar 243 000 158 444 15327 143117 99 883
Ovriga kostnader 45 800 24822 0 24822 20978
Avskrivningar 1810000 1416 690 0 1416 690 393310
DRIFTSKOSTNADER 20 107 465 19 699 621 313 598 19 386 023 721 442
NETTOKOSTNADER 19 130 465 14 509 154 -3 918 281 18 427 435 703 030
Vardchefens enhet Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -50 000 -51 691 -51 691 1691
Personalkostnader 565 688 564118 502 563 616 2072
Kdpta tjanster 243 000 100924 0 100 924 142 076
Intern hyra 19140 19140 19140 0]
Material 15000 9535 3 9532 5468
Inventarier och anskaffningar 2000 306 306 1694
Ovriga kostnader 0 0 0
DRIFTSKOSTNADER 844 828 694 023 505 693 518 151 310
NETTOKOSTNADER 794 828 642 332 505 641 827 153 001
Styrelsen Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER 0 0
Personalkostnader 44500 42417 42417 2083
Kdpta tjanster 1000 976 976 24
Intern hyra 0
Material 0 0
Inventarier och anskaffningar 0 0 0]
Ovriga kostnader 0 0
DRIFTSKOSTNADER 45 500 43 393 0 43 393 2107
NETTOKOSTNADER 45 500 43 393 0 43 393 2107
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Bokslut 2022

Halso- och Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse
sjukvardsdirektoren exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -5 000 -4 203 133 -4 225710 22577 -27 577
Personalkostnader 443312 380609 380609 62703
Kdpta tjanster 410 500 644 242 211248 432994 -22494
Intern hyra 23300 23300 23300 0
Material 35000 31847 1275 30572 4.428|
Inventarier och anskaffningar 20000 50077 50077 -30 077
Ovriga kostnader 310 310 -310
Avskrivningar 1810000 1416 690 1416 690 393310
DRIFTSKOSTNADER 2742112 2547 075 212523 2 334 552 407 560
NETTOKOSTNADER 2737 112 -1 656 058 -4 013 187 2357 129 379 983
Personalenheten Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -120 000 -146 344 0 -146 344 26 344
Personalkostnader 568 000 587 339 0 587 339 -19339
Kdpta tjanster 649 100 479 805 0 479 805 169 295
Intern hyra 67270 67270 0 67270 0
Material 42 500 41571 171 41742 758]
Inventarier och anskaffningar 5000 157 0 157 4843
Ovriga kostnader 0 374 0 374 -374
DRIFTSKOSTNADER 1331 870 1176 516 -171 1176 687 155 183
NETTOKOSTNADER 1211 870 1030172 -171 1030 343 181 527
Ekonomienheten Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -60 000 -35 353 0 -35 353 -24 647
Personalkostnader 1085000 1106262 0 1106 262 -21262
Kdpta tjanster 211 845 240530 278 240 252 -28 407
Intern hyra 100170 100170 0 100170 0
Material 10 000 6295 603 5692 4308|
Inventarier och anskaffningar 4000 2300 0 2300 1700
Ovriga kostnader 40 800 8320 0 8320 32 480,
DRIFTSKOSTNADER 1451815 1463 877 881 1462 996 -11 181
NETTOKOSTNADER 1391 815 1428 524 881 1427 643 -35 828
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Upphandlingsenheten

Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2022

Bokslut 2022

Budgetavvikelse

exkl covid inkl covid covid exkl covid exkl covid 2022
INTAKTER -16 000 -29 637 0 -29 637 13 637
Personalkostnader 178 000 172 875 0 172 875 5125
Kdpta tjanster 38300 3116 0 3116 35184
Intern hyra 12930 12930 0 12930 0
Material 1400 526 0 526 874
Inventarier och anskaffningar 1000 209 0 209 791
Ovriga kostnader 1000 0 0 0 1000
DRIFTSKOSTNADER 232630 189 656 0 189 656 42 974
NETTOKOSTNADER 216 630 160 019 0 160 019 56 611
Tekniska enheten Budget 2022 Bokslut Bokslut Bokslut
exkl covid 2022 inkl 2022 covid 2022 exkl Budgetavvikelse
covid covid exkl covid 2022
INTAKTER -11 000 -12759 0 -12759 1759
Personalkostnader 836 000 823871 0 823871 12129
Kodpta tjanster 514 000 274716 3795 270921 243079
Intern hyra 187930 147 690 15554 132136 55 794
Material 81000 89134 436 88 698 -7 698
Inventarier och anskaffningar 25000 47 286 0 47 286 -22 286
Ovriga kostnader 2000 199 0 199 1801
DRIFTSKOSTNADER 1645 930 1382 896 19 785 1363 111 282 819
NETTOKOSTNADER 1634930 1370 137 19 785 1 350 352 284 578
IT-enheten Budget 2022 Bokslut Bokslut Bokslut
exkl covid 2022 inkl 2022 covid 2022 exkl Budgetavvikelse
covid covid exkl covid 2022
INTAKTER 0 440 0 440 -440
Personalkostnader 658 000 632 345 0 632 345 25655
Kdpta tjanster 1102151 1112941 292 1112649 -10 498|
Intern hyra 85400 85400 0 85400 0
Material 2000 17 382 1502 15880 -13 880
Inventarier och anskaffningar 136 000 26377 15327 11050 124 950
Ovriga kostnader 0 0 0 0 0
DRIFTSKOSTNADER 1983 551 1874 445 17 121 1857 324 126 227
NETTOKOSTNADER 1983 551 1874 885 17 121 1857 764 125 787
Intern service Budget 2022 Bokslut Bokslut Bokslut
exkl covid 2022 inkl 2022 covid 2022 exkl Budgetavvikelse
covid covid exkl covid 2022
INTAKTER -715 000 -711 990 -6 169 -705 821 -9179
Personalkostnader 6816 700 7062 651 53546 7009 105 -192 405
Kdpta tjanster 677 146 871041 4061 866 980 -189 834
Intern hyra 1448 215 1448 215 0 1448 215 0
Material 835168 898 483 5331 893152 -57 984
Inventarier och anskaffningar 50 000 31733 0 31733 18 267
Ovriga kostnader 2000 15619 0 15619 -13619
DRIFTSKOSTNADER 9829 229| 10327 742 62938| 10264 804 -435 575
NETTOKOSTNADER 9114 229 9615 752 56 769 9 558 983 -444 754
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7.2. Budgetutfall Linje och stabsorganisation - inklusive covid

Tot budget Bokfért  Over-/underskridning Budgetutfall i %
2022 31.12 i euro i%
0,00 % 50,00 % 100,00 % 150,00 %
LINJEORGANISATION
Intdkter -7 182 000 -9259180 2077 180 28,92 12892 %

Personalkostnader 46 686 000 46 669 457 16 543 0,04 99,96 %

Kopta tjanster 11819555 14639584 -2820029 -23,86 123,86 %

Intern hyra 5840 645 5840 645 0 0,00 100,00 %

Material 7 905 385 8502106  -596 721 -7,55 107,55 %

Inventarier och anskaffningar 502 800 488 014 14786 2,94 97,06 %

Ovriga kostnader 130 200 243061 -112 861 -86,68

Extern vard utanfér Aland 9500 000 8497216 1002784 10,56 89,44 %
Bruttokostnad 82384585 84880083 -2495498 -3,03 103,03 %
Nettokostnad 75202585 75620903 -418318 -0,56 100,56 %
STABSORGANISATION
Intdkter -5 177 000 -5 190 467 13 467 0,26 100,26 %

Personalkostnader 11839500 11372486 467014 3,94 96,06 %

Kopta tjanster 5459292 3728292 1731000 31,71 — (8,09 %

Intern hyra 1944 355 1904115 40 240 2,07 97.93 %

Material 1362468 1094772 267 696 19,65 80,35 %

Inventarier och anskaffningar 243 000 158 444 84 556 34,80 ——— G5 00 %

Ovriga kostnader 45 800 24 822 20978 45,80 —— 54,00 %

Extern vard utanfér Aland 0 0 0 0,00 0,00 %

Avskrivningar 1810 000 1416 690 393310 21,73 7827 %
Bruttokostnad 22704415 19699621 3004794 13,23 86,77 %
Nettokostnad 17527415 14509 154 3018 261 17,22 82,78 %

AHS TOTALT
Intékter -12359 000 -14449648 2090648 -16,92 116,92 %

Personalkostnader 58525500 58041944 483 556 0,83 9917 %

Kopta tjanster 17278847 18367876 -1089 029 -6,30 106,30 %

Intern hyra 7 785 000 7744760 40 240 0,52 99,48 %

Material 9267 853 9596878 -329 025 -3,55 10355 %

Inventarier och anskaffningar 745 800 646 458 99 342 13,32 86,68 %

Ovriga kostnader 176 000 267 883 -91 883 -52,21 452,21 %

Extern vard utanfér Aland 9500 000 8497216 1002784 10,56 89,44 %

Avskrivningar 1810000 1416 690 393310 21,73 7827 %
Bruttokostnad 105089000 104579704 509 296 0,48 99,52 %
Nettokostnad 92730000 90130057 2599943 2,80 97.20 %
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7.3. Budgetutfall Linje och stabsorganisation - exklusive covid

Tot budget Bokfort Over-/underskridning Budgetutfall i %
2022 31.12 i euro i %
0,00 % 50,00 % 100,00 % 150,00 %
LINJEORGANISATION
Intdkter -7 182 000 -9 239 871 2 057 871 28,65 128,65 %

Personalkostnader 46 180 200 45620119 560 081 1,21 98,79 %

Kopta tjanster 11 068 055 12312904 -1 244 849 -11,25 111,25 %

Intern hyra 5840 645 5 840 645 0 0,00 100,00 %

Material 7 655 385 8142279 -486 894 -6,36 106,36 %

Inventarier och anskaffningar 502 800 487 777 15023 2,99 97,01 %

Ovriga kostnader 130 200 243 061 -112 861 -86,68

Extern vard utanfér Aland 9 400 000 8 494 602 905 398 9,63 90,37 %
Bruttokostnad 80 777 285 81 141 387 -364 102 -0,45 100,45 %
Nettokostnad 73 595 285 71901516 1693 769 2,30 97,70 %
STABSORGANISATION
Intdkter -977 000 -958 588 -18 412 -1,88 98,12 %

Personalkostnader 11195 200 11318 438 -123 238 -1,10 101,10 %

Kopta tjanster 3847042 3508618 338 424 8,80 91,20 %

Intern hyra 1944 355 1888 562 55793 2,87 97,13 %

Material 1022068 1085777 -63 709 -6,23 106,23 %

Inventarier och anskaffningar 243 000 143116 99 884 41,10 58,90 %

Ovriga kostnader 45 800 24 822 20978 45,80 54,20 %

Extern vard utanfér Aland 0 0 0 0,00 0,00 %

Avskrivningar 1810 000 1416 690 393310 21,73 78,27 %
Bruttokostnad 20 107 465 19 386 023 721 442 3,59 96,41 %
Nettokostnad 19 130 465 18 427 434 703 031 3,67 96,33 %

AHS TOTALT
Intékter -8 159 000 -10 198 459 2039459  -25,00 125,00 %

Personalkostnader 57 375 400 56 938 557 436 843 0,76 99,24 %

Kopta tjanster 14 915 097 15821522 -906 425 -6,08 106,08 %

Intern hyra 7 785 000 7 729 206 55794 0,72 99,28 %

Material 8 677 453 9228056 -550 603 -6,35 106,35 %

Inventarier och anskaffningar 745 800 630 893 114 907 15,41 84,59 %

Ovriga kostnader 176 000 267 883 -91 883 -52,21 952,21 %

Extern vard utanfér Aland 9 400 000 8 494 602 905 398 9,63 90,37 %

Avskrivningar 1810000 1416 690 393310 21,73 78,27 %
Bruttokostnad 100 884 750 100 527 410 357 340 0,35 99,65 %
Nettokostnad 92 725 750 90 328 950 2396 800 2,58 97,42 %
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7.4. Budgetutfall - Investeringar

984410 Teknisk utrustning

5016, 5074, 5080, 5081, 5083, 5088, 5089, 5091, 5092, 5093, 5099, 5101, 5102,

5104,5105,5107,5110,5112,5114,5122,5125, 5130

Bokslut 2022

(LR-budget 45.70.70.R)

Ar Budget Bokfort Forfaller Aterstar
2019 1200 000 1200 000
2020 649 000 649 000
2021 av anslag 2019 294 421 905 579
2021 120 000 120 000
2022 av anslag 2019 80409 825170 0
2022 530 000 530 000
Totalt 2499 000 374 830 825170 1299 000

984411 IT investeringar

5026, 5036, 5046, 5047, 5084, 5085, 5086, 5087, 5094, 5095, 5096, 5097, 5098, 5105, 5106, 5108, 5109, 5113,5116,5119,5120,5121

(LR-budget 45.70.70.)

Ar Budget Bokfort Forfaller Aterstar
2019 350 000 350 000
2020 1350 000 1350 000
2021 300 000 300 000
2022 av anslag 2019 350 000 0
2022 av anslag 2020 1167003 182 997
2022 2 300 000 2 300 000
Totalt 4 300 000 1517 003 2782997
TOTALT 6 799 000 1891833 825170 4081997
Investeringsanslag (nytt budgetansv (moment) Ar Budget 2022 Anvint 2022 Forfaller 2022 Aterstar
984000 (45.70.70.19) 2019 1255579 430 409 825170 0
984000 (45.70.70.20) 2020 1999 000 1167003 831997
984000 (45.70.70.21) 2021 420 000 420 000
984000 (45.70.70.22) 2022 2 830000 2 830000
Ansk invest 6504 579 1597 413 825170 4081997

23



Alands halso- & sjukvard

8. Specifikationer till bokslut

8.1. Loneskuld

Sammanstallning I6neskuld per den 31.12.2022

Bokslut 2022

fordndr % 2021-
Dagar och timmar 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022
Semesterratt 52 667 52180 52 140 52291 0%
Spardagar 823 1458 1038 1885 2803 2755 2%
Uttagen semester 20619 20318 20913 20381
Semesterdagar 32227 31902 -1%
Semester totalt 32871 33226 32265 33795 35030 34657 -1%
SP gamla 411 321 154 216 206 149 -28%
SP nya
Semestertillagget
Komp timmar 19757 24079 26 205 24626 26 940 26 841 0%

fordndr i euro forédndr %

Ekonomiskt varde 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2021-2022 2021-2022
Semester totalt 4562361 4650166 4676197 5041400 5476241 5290299 -185 942 3%
SP gamla 67576 50 344 27126 39491 39819 28067 -11752 -30%
SP nya 920777 941079 1364547 1426038 1418206 1414889 -3317 0%
Semestertillagget 255598 213558 276 660 277 964 237525 240913 3388 1%
Komp timmar 451492 525963 600 084 607 621 652 996 673908 20912 3%
Ej utbetald I6neférhéjning 768 622
Totalt vérde exkl Ionebikostnader 6257803 6344590 6944614 7392514 78247838 8286147 461359 6%
Totalt vérde I6neskuld 7523756 7590033 8220339 8822966 9352186 9981494 629 308 7%

8.2. Delegering av beslutanderatten

AHS styrelse § 51/14.6.2019 Alands halso- och sjukvards reglemente, delegeringsratt. AHS styrelse besluter

komplettera reglementet med féljande skrivning under punkt 4 Tjanstemannaorganisationen: En tjansteman
kan till en underordnad delegera den beslutanderatt som genom AHS reglemente 6verlétits till
tjanstemannen. Delegeringarna behover godkannas av halso-och sjukvardsdirektéren. En forteckning éver
delegeringsbesluten delges AHS styrelse i samband med behandling av bokslut.

BESLUT 2022:

e Beslut nr 98/2022 (Ekonomichef) Chef for Intern service, delegering av ratt handha till 6verskotaren

hoérande arbetsuppgifter under beslutets namnda tidsangivelser.

e Beslut nr 57/2022 (Kvalitetssamordnare) Vardcontroller Tove Hjelt Fri, delegering av ratt handha till
Overskotaren hérande arbetsuppgifter under beslutets namnda tidsangivelser.
e Beslut nr 58/2022 (Kvalitetssamordnare) Chef for Intern service, delegering av ratt handha till
Overskotaren hérande arbetsuppgifter under beslutets namnda tidsangivelse
e Beslut nr 174/2022 (HSD) Tekniska chefen, delegering av ratt till forsaljning av fordon under 10.000.-
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8.3. Forteckning bokforingsbdcker och verifikathummerserier

Bokféringsbdécker

Kronologisk dagbok

Systematisk huvudbok

Verifikatnummerserier

ADM 1- 1128
APO 1-17

AT 1- 782
BOS 1- 1286
DCEANK 1- 41786
DCELEV 1- 20342
FORS 1- 1100
KBET 1- 101328
KBS 1- 2393
LAG 1- 13
LBET 1- 21762
LEV 1- 1400
LONS 1- 40
PER 1- 13
PM 1- 36866
PSYK 1- 308
REG 1- 192
SM 1- 53662
Ss 1- 3878
TAND 1- 4122
UK 1- 559

Visma Control ekonomidatasystem
Forvaras elektroniskt
Visma Control ekonomidatasystem
Forvaras elektroniskt

Administration
Apotekslager
Anlaggningstillgédngar
Bokfoéringsorder

IM Ankomstregistrering
DCE Leverantdrsreskontra
Forsakring trafik o arb skad
Kundinbetalningar
Kassa o bankhandelser
Lagerbokféring
Leverantorsbetalningar
Leverantdrsreskontra
Lonebokforing
Periodiseringar
Primarvard

Psykiatrisk vard
Rehabilitering o geriatri
Specialsjukvard 6ppen
Specialsjukvard sluten
Tandvard
Utomkommun
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9. Undertecknade av bokslut

Undertecknande av bokslut fér Alands halso- och sjukvard

Period 01.01.2022-31.12.2022

Mariehamn den 24 mars 2023

| tjdnsten
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// /Jeanette Pajunen

Ulrika Osterlund
Halso- och sjukvardsdirektor Ekonomichef

Styrelsen for Alands Hélso- och sjukvéard
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1. Mottagningsstatistik

1.1 Antal patienter och mottagningsbesok per klinik ar 2022

Antal patienter Antal besok per patient Antal besok Forin. Andel av AHS
Klinik Kvinnor Min  Totalt Kvinnor Main  Totalt Kvinnor Mén  Totalt 21-22 besék
Akutkliniken 3141 3251 6392 1,5 1,6 15 4833 5074 9907 7,6 % 4,4 %
Barn- & ungdomskliniken 572 667 1239 3,3 2,3 2,8 1904 1518 3422 4,5% 15%
BB- & Gynkliniken 2016 75 2091 2,7 13 2,6 5412 100 5512 -4,3% 2,5%
Kirurgikliniken 1791 1764 3555 2,4 2,8 2,6 4 387 5025 9412 -2,8% 42 %
Medicinkliniken 3930 3484 7414 3,7 3,6 3,7 14479 12679 27 158 -5,8% 12,1 %
OP-, anestesis & IVA-kliniken 80 53 133 6,7 12,7 9,1 538 671 1209 11,5% 0,5%
Priméarvardskliniken 15478 14 253 29731 5,5 4,1 49 85634 58932 144566 -204% 64,5 %
Psykiatriska kliniken 910 685 1595 10,0 9,6 9,8 9061 6584 15 645 -53% 7,0%
Ogonkliniken 1230 1056 2286 1,7 1,7 1,7 2074 1808 3882 -124% 1,7%
Oron, nasa & hals-kliniken 825 774 1599 2,1 2,2 2,1 1720 1716 3436 0,8 % 15%
Totalt 16 091 15 062 31153 8,1 6,2 7,2 130042 94107 224149 -15,1% 100,0 %

1.2. Antal patienter och mottagningsbesék enligt hemort och klinik ar 2022

Antal patienter enligt hemort Antal bes6k enligt hemort
Klinik Aland Finland InoEer UtoErE Totalt Aland  Finland Inom Eu Utom Eu Totalt
Akutkliniken 5612 180 514 86 6392 9 004 215 583 105 9907
Barn- & ungdomskliniken 1209 14 5 11 1239 3349 37 8 28 3422
BB- & Gynkliniken 2 008 30 31 22 2091 5306 62 69 75 5512
Kirurgikliniken 3487 21 31 16 3 555 9287 40 53 32 9412
Medicinkliniken 7331 41 28 15 7 415 26 943 111 86 28 27 168
OP-, anestesis & IVA-kliniken 129 0 2 2 133 1169 0 9 31 1209
Primarvardskliniken 28 182 415 919 215 29731 141 076 1215 1704 561 144 556
Psykiatriska kliniken 1573 13 8 1 1595 15413 179 52 1 15 645
Ogonkliniken 2264 10 11 1 2 286 3 858 11 12 1 3 882
Oron, ndsa & hals-kliniken 1583 8 6 2 1599 3418 8 8 2 3436
Totalt 28 977 550 1348 279 31154 218 823 1878 2584 864 224 149

Antalet patienter har berdknats per klinik samt skilt for hela AHS och ska darmed inte summera till AHS totalt.
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1.3. Antal mottagningsbesok enligt klinik, kon och aldersgrupp ar 2022
Klinik / specialitet <1ar 1-6 &r 7-14ar  15-17ar  18-29ar  30-49ar 50-64ar  65-74ar  75-84 ar + 85 ar Grupp Totalt
Besok totalt 2744 10 161 14 690 7 610 20 596 45 628 35438 30329 35014 21939 224 149
Kvinnor 1324 4 859 7 202 4738 13963 28 692 20 048 17077 18 331 13 808 130042
Mién 1420 5302 7 488 2872 6 633 16 936 15 390 13252 16 683 8131 94 107
Akutkliniken 79 587 512 223 950 1703 1630 1344 1681 1198 9907
Kvinnor 29 256 234 120 485 823 781 628 762 715 4 833
Mién 50 331 278 103 465 880 849 716 919 483 5074
Barn- & ungdomskliniken 98 876 1366 673 377 32 3422
Kvinnor 42 436 625 443 326 32 1904
Mién 56 440 741 230 51 1518
BB- & Gynkliniken 154 7 12 60 1252 3007 479 235 246 60 5512
Kvinnor 78 2 12 60 1243 2997 479 235 246 60 5412
Mién 76 5 9 10 100
Kirurgikliniken 31 191 98 393 1407 2507 1966 2164 655 9412
Kvinnor 13 72 47 184 771 1155 912 935 298 4387
Man 18 119 51 209 636 1352 1054 1229 357 5025
Medicinkliniken 25 782 603 245 1221 4399 6212 5872 6 255 1554 27 168
Kvinnor 16 284 264 124 762 2776 3517 3072 2936 728 14 479
Mién 9 498 339 121 459 1623 2695 2 800 3319 826 12 689
OP-, anestesis & IVA-kliniken 3 3 1 10 233 511 152 139 157 1209
Kvinnor 2 2 9 21 344 143 14 3 538
Mén 1 1 1 1 212 167 9 125 154 671
Primarvardskliniken 2374 7 464 10 645 5331 13150 26 927 20567 18 421 22 287 17 390 144 556
Kvinnor 1154 3675 5416 3190 8674 17 195 11961 10 584 12 282 11503 85634
Mién 1220 3789 5229 2141 4476 9732 8 606 7837 10 005 5887 58922
Psykiatriska kliniken 60 1060 900 2985 7278 2251 834 228 49 15 645
Kvinnor 11 411 714 2154 3746 1144 700 136 45 9061
Mién 49 649 186 831 3532 1107 134 92 4 6584
Ogonkliniken 5 195 150 18 81 240 683 896 1188 426 3882
Kvinnor 3 110 95 13 33 117 335 493 638 237 2074
Mién 2 85 55 5 48 123 348 403 550 189 1808
Oron, nisa & hals-kliniken 9 156 148 61 177 402 598 609 826 450 3436
Kvinnor 2 70 71 27 93 214 332 310 382 219 1720
Man 7 86 77 34 84 188 266 299 444 231 1716
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2. Vardavdelningsstatistik

2.1. Nettovarddagar och vardtillfallen per klinik ar 2022
Varddagar Vardtillfillen Ovr avd. verk.
Klinik Vard- Egen Ovrig Diff % 21- Diff % 21- Medel- Dag/natt
plats spec ONH spec  Totalt 22 Antal 22 vardtid Dag kir sjukv
Totalt 110 26 159 26 159 21,4 % 6 055 11,6% 4,3 544 304
Akutkliniken 2 133 r 133 6525,0% 376 2406,7% 0,4
Barn- & ungdomskliniken 6 764 764 -8,6 % 471 -4,5% 1,6 99 115
BB- & Gynkliniken 12 1262 1262 -10,2% 602 -9,1% 2,1 104 32
OP-, anestesis & IVA-kliniken 3 675 675 29,7 %
Kirurgikliniken 20 4384 4384 15,8 % 1832 -6,8% 2,4 341
Tillnyktringsenheten 6 6 11 0,5
Medicinkliniken 53 15641 15 641 -0,3% 2385 -5,2% 6,6 4 150
Medicinavdelningen 25 7692 7 692 58% 1773 -3,1% 4,3
Vardavdelning 1 10 2 816 2 816 10,0 % 156  -33,0% 18,1 14
Vardavdelning 2 a och b 14 4 153 4153 -17,3% 321 12,9 3
Vardavdelning 2 ¢ 4 979 979 16,7 % 135 3,1% 7,3 133
Psykiatriska kliniken 14 3295 3295 24,2 % 378 24,3% 8,7 7
1) Vard pa IVA-avd. betraktas som ett utrymme inom resp.specialitet dvs patienter och vardtillfallen &r samma som pa avdelningen.
Ovrig avdelningsverksamhet: Dag/nattsjukvarden ingdr inte i vdrddygnen for resp avd och dagkirurgin ingdr inte i vardtillfillena for resp avd.
2.2. Nettovarddagar och patienter per klinik ar 2022
Antal patienter Antal varddagar Per patient
Klinik Aland Finland 'MO™ UM okt Aland Finland MM Y™ ok andel%  Vard-
EU EU EU EU totalt dagar
Totalt 3521 78 152 34 3785 24771 311 304 98 26159 100,0 % 6,9
Akutkliniken 301 25 39 365 111 6 15 133 05% 0,4
Barn- & ungdomskliniken 323 13 10 8 354 724 12 21 7 764 29% 2,2
BB- & Gynkliniken 505 7 8 7 527 1208 13 24 17 1262 48% 2,4
OP-, anestesis & IVA-kliniken 675 2,6 %
Kirurgikliniken 1402 23 51 9 1485 4221 44 85 34 4384 16,8% 3,0
Tillnyktringsenheten 7 2 9 5 1 6
Medicinkliniken 1618 16 47" 1689 15234 236 134" 37 15641 598% 9,3
Medicinavdelningen 1148 14 46 7 1215 7 289 235 132 35 7 692 6,3
Vardavdelning 1 102 102 2816 2816 27,6
Vardavdelning 2 368 2 1 1 372 5129 1 2 1 5133 13,8
Psykiatriska kliniken 184 12 2 198 3267 24 3295 126% 16,6

Vard pa IVA-avd. betraktas som ett utrymme inom resp.specialitet dvs patienter och vardtillfallen ar samma som pa avdelningen.
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2.3. Antal patienter och nettovarddagar enligt klinik och kén 2022
Klinik Antal patienter Antal nettovarddagar Nettovarddagar per patient
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Totalt 2103 1682 3785 12 931 13 228 26 159 6,1 7,9 6,9
Akutkliniken 184 181 365 67 66 133 0,4 0,4 0,4
Barn- & ungdomskliniken 168 186 354 468 296 764 2,8 1,6 2,2
BB- & Gynkliniken 513 14 527 1256 7 1262 2,4 2,4
OP-, anestesis & IVA-kliniken 158 517 675
Kirurgikliniken 728 757 1485 1947 2 437 4384 2,7 3,2 3,0
Tillnyktringsenhet 6 3 9 2 4 6
Medicinkliniken 850 839 1689 7511 8129 15 640 8,8 9,7 9,3
Medicinavdelningen 579 636 1215 3480 4212 7 691 6,0 6,6 6,3
Vardavdelning 1 49 53 102 1111 1706 2 816 22,7 32,2 27,6
Vardavdelning 2 222 150 372 2921 2212 5133 13,2 14,7 13,8
Psykiatriska kliniken 92 106 198 1523 1772 3295 16,6 16,7 16,6

Vard pa IVA-avd. betraktas som ett utrymme inom resp. specialitet/klinik. Dagkirurgin ingar pa motsvarande satt i vardtillfallena.
Antalet unika patienter ar berdknade pa avdelningsniva, ej klinikniva. Har en patient varit inskriven pa flera avdelningar under samma klinik sa raknas patienten
flera ganger i antalet patienter for kliniken.
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3. Ovrig vardstatistik

3.1. Fodelsestatistik ar 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022 Ford 21-22
Fodda barn 263 257 245 286 246 -14,0 %

- flickor 121 124 123 149 123 -17,4 %
- pojkar 142 133 122 137 123 -10,2 %

3.2. Vaccinationer ar 2021-2022

15 vanligaste vaccinationer 2021 2022 Fora 21-22
Totalt 65 689 34719 -47 %
Ccovi9 51736 20285 -61 %
Influensa 5069 4985 2%
TBE 2766 3850 39%
Pnemokock, PCV (lunginflammation) 849 868 2%
Difteri, stelkramp, kikhosta & hemofilus 807 825 2%
Rotavirus 765 737 -4 %
Méssling, passjuka o réda hund 589 635 8%
Difteri o stelkramp 460 604 31%
HPV 1275 542 -57 %
Kikhosta, difteri o stelkramp 499 541 8%
Varivax 337 319 5%
Difteri, stelkramp, kikhosta & polio 266 289 9%
Hepatit B 182 114 -37%
Ovriga vaccinationer 44 81 84 %
TBC 33 25 24 %
Polio 12 19 58 %
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3.3. Vard utom Aland ar 2022

Akut besék Remitterad vard - besok Remitterad vard - varddagar

Klinik Besok Varddagar  Finland Sverige  Totalt Andel Fin Andel FOrd %21-22 Finland Sverige Totalt An.del Andel ~ Fora %
Sve Fin Sve 21-22

Totalt 422 168 3520 311 3831 92% 8% 3970 581 4551 65% 35%
Barn- & ungdomskliniken 19 19 381 12 393 97 % 3% 7% 790 1 791 100% 0% 174%
BB- & Gynkliniken 5 262 1 263 100 % 0% -19% 156 156 100 % -29%
Kirurgikliniken 13 57 1143 160 1303 88% 12% 26 % 725 42 767 95 % 5% -18 %
Medicinkliniken 30 56 889 74 963 92% 8% 9% 551 169 720 77% 23% -17 %
Primarvardskliniken 230 233 233 100 % 366 % 3 1 4
Psykiatriska kliniken 1 33 5 5 100 % -44 % 1625 336 1961 83% 17% -29%
Tandvardskliniken 24 64 64 100 % -48 % 1 1 100% -94 %
Ogonkliniken 13 3 131 62 193 68 % 32% -19% 46 29 75 61% 39% -29%
Oron, nésa & halskliniken 6 409 1 410 100 % 0% 50 % 73 3 76 96 % 4% -25%
Ej specificerd 81 3 1 4 75% 25%

Antal besdk och varddagar i Finland och Sverige ar 2018-2022

6000
4841 4947
5000 4560
3970
4000 3680 3809 — 3738
3287 3391
3000 2521
2000
1433 1276
1000 531 582 545 748 sg1
311
195
. 1 1|
Finland Sverige Finland Sverige
Besok Varddagar

W 2018 ®W2019 m2020 ®2021 2022

Det finns ett mindre antal akuta uppsék som registrerats pa akutkliniken. Dessa tas inte med i denna sammanstallning.

3.4. Extern vard — utvalda vardgivare ar 2022
Besok Varddygn
Antal Belopp Belopp/besék Antal Belopp  Belopp/dygn
Akademiska sjukhuset i Uppsala 252 297 525 € 1181€ 237 1106217 € 4668 €
Abo universitetscentralsjukhus 3343 1473985€ 441 € 1941 4177396€ 2152¢€
Ovriga vardgivare 658 257812 € 392 € 2541 1184282€ 466 €
Totalt 4253 2029322€ 477 € 4719 6467895 € 1371€
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3.5. Operationer enligt specialitet ar 2020-2022
2021 2022 Forandring (%)
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt 21-22
Totalt 1253 965 2218 1107 929 2036 -8,2%
Inre medicinska sjukdomar 24 25 49 16 11 27 -44,9 %
Kirurgiska sjukdomar r 570 612 1182 565 594 1159 -19%
Ortopedi 314 265 579 278 211 489 -15,5 %
Urologiska sjukdomar 20 104 124 22 78 100 -19,4 %
Ovrigt kirurgi 236 243 479 265 305 570 19,0 %
Obstetriska sjukdomar 81 81 66 66 -18,5 %
Gynekologiska sjukdomar 179 179 186 186 39%
Barnsjukdomar 3 7 10 7 3 10 0,0%
Ogonsjukdomar 299 221 520 160 166 326 -37,3%
Oron-, n3s & halssjukdomar 46 50 96 57 59 116 20,8 %
Tand, mun & kdke 20 14 34 19 32 51 50,0 %
Ingrepp av anestesiolog 30 36 66 30 59 89 34,8 %
Ovrigt 1 1 1 5 6 500,0 %
3.6. Laboratoriet — analyser ar 2021-2022
Analyser 2021 Egen verksamhet 2022 Kopta tjanster 2022 Totalt Forandring 21-22
Eg.verks Kopta tj Totalt Oppen  Vardavd Totalt Oppen  Vardavd Totalt 2022 Antal  Prc(%)
Akuten 70 986 2 068 73 054 76 946 0 76 946 1302 0 1302 78 248 5194 71%
Medicin 136 941 6548 143 489 89 591 44 665 134 256 4 446 1902 6348 140 604 -2 885 -2,0%
Lung 4282 669 4951 4342 0 4342 865 0 865 5207 256 52%
Hud och neuro 2500 624 3124 2413 0 2413 723 0 723 3136 12 0,4 %
Kirurgi 21611 2992 24 603 8793 13 187 21980 2479 987 3 466 25 446 843 3,4%
BB-Gyn 7751 2082 9833 2907 2 897 5 804 1799 391 2190 7 994 -1839 -18,7 %
Barn 7727 1864 9591 4 870 1843 6713 2030 297 2327 9 040 -551 -5,7%
Ogon 122 223 345 113 0 113 218 0 218 331 -14 -4,1%
ONH 338 362 700 279 0 279 419 0 419 698 -2 -03%
Rehab 1357 69 1426 877 624 1501 133 109 242 1743 317 222 %
Rontgen 14 16 30 7 0 7 36 0 36 43 13 43,3 %
IVA 8347 230 8577 0 8219 8219 0 312 312 8531 -46 -0,5%
Psykiatri 12 820 270 13 090 10 207 1991 12 198 246 100 346 12 544 -546 -4,2 %
HC, Marieh. 97 153 18 644 115797 94 164 0 94 164 31703 0 31703 125 867 10 070 8,7 %
HC, Godby 18 976 954 19930 16 311 0 16 311 704 0 704 17 015 -2 915 -14,6 %
Geriatrik 10 680 314 10994 0 10 167 10 167 0 305 305 10472 -522 -4,7 %
Foretagshalsov. 3 3 6 7 0 7 2 0 2 9 3 50,0 %
Privatmottagn. 7947 755 8702 8333 2 8335 1425 2 1427 9762 1060 12,2 %
Totalt 409 555 38 687 448 242 320 160 83 595 403 755 48 530 4 405 52935 456 690 8448 1,9%
3.7. Sjukhusapoteket ar 2020-2022
2020 2021 2022 Fora 21-22
Lageromsattning totalt 2357502 2511671 2627078 4,6 %
Antal expeditioner totalt till avd. 31460 32 569 31827 -23%
Antal lakemedelsberedningar 981 1201 973 -19,0%
Ej aseptiska beredningar 79 48 58 20,8 %
Aseptiska beredningar:
- Cytostatikadoser 865 1145 873 -23,8%
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3.8. Antal besok inom tandvarden 2020-2022
2020 2021 2022 Fora (%) 21-22

Antal besok totalt 14 158 14 826 13401 -9,6 %
Antal besok per personalgrupp
Tandldkare 10 315 9727 8614 -11,4 %
Ortodontist/specialisttandldlare 1532 2127 2128 0,0%
Kakkirurg/specialisttandldkare 210 274 117 -57,3%
Munhygienist 1005 1432 1126 -21,4%
Tandskotare 1096 1266 1231 -2,8%
Endast besok till rtg (OPTG) 24 116 106 -8,6 %
Antal uteblivna besok 601 670 650 -3,0%
Antal besok enl. hemort

Aland 13738 14 363 12 819 -10,7 %

Finland 295 343 340 -09%

Utland 125 120 242 101,7 %
Antal besok per aldersgrupp

0-5 ar 1247 1231 1125 -8,6 %

6-18ar 6 641 6997 6443 -79%

19-45ar 3669 3889 3189 -18,0 %

46 - 64 ar 1234 1215 1252 3,0%

65-75ar 804 870 837 -3,8%

76 ar och aldre 563 624 555 -11,1%

Besok inom tandvarden enligt aldersgrupp ar 2022

=m0-5ar = 6-18ar
®m 19-453ar 46 - 64 ar
m 65-753ar ® 76 ar och aldre
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Besok inom tandvarden enligt personalgrupp ar 2022

1%

= Tandldkare

= Ortodontist/specialisttandlélare

= Kdkkirurg/specialisttandldkare
Munhygienist

= Tandskotare

= Endast besok till rtg (OPTG)

3.9. Antal patienter inom tandvarden 2020-2022
2020 2021 2022 Fora (%) 21-22
Antal patienter totalt 7 445 7393 6631 -10,3%
Antal patienter per aldersgrupp
Kostnadsfri tandvard 0-18 4289 4183 3785 -9,5%
Avgiftsbelagd tandvard 19 ar o aldre 3156 3210 2 846 -11,3%
Antal patienter enl. hemort
Aland 7 168 7 060 6281 -11,0%
Finland 180 235 203 -13,6 %
Utland 97 98 147 50,0 %
Antal besok per patient 1,9 2,0 2,0 0,8 %
Antal besék aldnningar/invanare
3.10. Antal patienter inom tandvarden enligt prioriterad malgrupp ar 2020-2022
2020 2021 2022 Fo6ra 21-22 (%)
Totalt 2508 2500 2767 10,7 %
Akuttandvard till utomstaende patienter 758 656 1173 78,8 %
Alandska hemmastuderande >= 17 ar 549 545 448 -17,8%
Alindska bortastuderande >= 17 &r 192 196 136 -30,6 %
Gravida 120 117 92 -214%
Insulindiabetiker (typ 1) 164 174 172 -1,1%
Patienter med reuma/reumarelat.sjukdomar 182 181 182 0,6 %
Patienter, stralbehandlade i kdk-halsregionen 20 21 22 4.8 %
Cancerpatienter under cytostatikabehandling 2 3 0 -100,0 %
Patienter med Morbus Huntington 2 1 1 0,0 %
Pat. i ko till hjart-endoprotes- op el.transplant. 5 5 3 -40,0 %
Patient med risk for blodsmitta (Hiv, Hepatit) 37 45 44 -2,2%
Patienter med remiss fran lakare 255 296 270 -8,8 %
Patienter m. betaln.férbindelse fr. soc.namnd 53 67 55 -17,9%
Gullasenpatient 1 1 1 0,0%
Rullstolsburna med langvarig sjukdom 1 ar < 42 42 40 -4,8 %
Frontveteraner 2 1 2 100,0 %
Psykiskt utvecklingsstérning 115 135 115 -14,8 %
Personer med flyktingstatus 9 14 11 -21,4%
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Inledning

Den har gangen inleder vi AHS personalberattelse med en 6versiktlig presentation av tjanster
och personal. Den typiska "AHSaren” &r en ordinarie anstalld, 48-arig kvinna som pa ett eller
annat satt drabbats av corona. Behovet av extra personal pa grund av coronapandemin
avmattades under 2022. Daremot toppade sjukfranvaron, framst under forsta kvartalet da covid-
19 slog till med full kraft pa Aland. Den som laser vidare hittar mer information under de skilda

rubrikerna.
Sammandrag 2022 2021
Inrdttade tjanster 852 855
Antal anstallda 964 989
Kvinnor/man 86 %/14 %) | 86 %/14 %
Ordinarie anstallning 744 (77 %) | 747 (76 %)
Tidsbegransad anstéllning 220 (23 %) | 242 (24 %)
Arsverken 880 918
Medelalder ordinarie personal 48 ar 50 ar
Medelalder tidsbegransad personal 37 ar 38 ar
Personalomsattning 9 % 8%
Sjukfranvaro genomsnitt/anstalld 25 dagar 19 dagar
Kompetensutveckling 394 416 € 318975 €
Procent av fasta Iénekostnaden 0,97 % 0,78 %
Friskvard 125 829 € 118 576 €
Genomsnitt per anvandare 168 € 168 €
KivaQ index - 7,62
Foretagshalsovard, kostnad netto 90 308 € 136 800 €
Genomsnitt kostnad per anstalld 94 € 138 €
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2. Tjanster och personal

AHS hade 852 inrattade tjanster vilket var nagra farre an féregdende ar da antalet tjanster var 855.
Antalet anstallda uppgick i december 2022 till 964 personer varav 827 (86 %) kvinnor och 137 (14%)
man. 744 (77 %) personer hade en ordinarie anstallning och 220 (23 %) personer hade en
tidsbegransad anstallning.

Antalet anstallda / anstallningsform
31.12.2022
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AHS fortsatter vara en kvinnodominerad arbetsplats. Den jamnaste kénsférdelningen fanns bland
lakarna. | yrkeskategorierna vardpersonal och 6vrig personal var kvinnornas andel 80 %.

Personal med tidsbegransade anstallningarna var huvudsakligen anstallda som ersattare for
personal som beviljats tjanstledighet pa hel- eller deltid samt som semester- och sjukvikarier. Under
boérjan av 2022 hade AHS &nnu behov av extra personal pa grund av coronapandemin. Under de fem
senaste dren har antalet personer med tidsbegransad anstallning varierat mellan 200-258 st.

Férdelning ordinarie anstallda
enligt yrkeskategori
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3. Arsverken

Arsverke beskriver en anstéllds aviénade anstallningstid omréknad till heltid. En person som varit
heltidsanstalld under tre manader utgdr 0,25 arsverke. En anstalld som ar partiellt tjignstledig 50 %
utgor 0,5 arsverke. | berakningen av arsverken ingar all avlonad franvaro men ingen oavlénad
franvaro. Den totala anstallningstid som AHS betalat 16n féor motsvarade 880 arsverken.

Yrkeskategori Arsverken %
Lakare 79 8,9 %
Vardpersonal 534 60,7 %
Ovrig personal 236 26,9 %
Personal med timlén 31 3,5%

Totalsumma 880 100 %

4. Personalens aldersstruktur

Uppgifter om personalens dlder ar vasentlig for att forbereda for pensionsavgangar och framtida
rekryteringsbehov. Den ordinarie personalens medeldlder var 48 ar. Medelaldern for personal med
tidsbegransad anstallning var 37 ar. Den totala medelaldern var 46 ar. Medelaldern for personal
med ordinarie och tidsbegransad anstallning enligt de olika yrkeskategorierna var for lakare 43 ar,
vardpersonal 45 ar och 6vrig personal 48 ar. Cirka 90 ordinarie anstallda har méjlighet att avga med
pension inom 5 ar.

Alderskategorier Ordinarie anstallda %
under 30 30 4
30-39 154 21
40-49 197 26
50-59 275 37
60-64 83 11
Over 65 5 1
Totalt antal anst. 744 100

5. Personalomsattning

Personalomsattningen bland ordinarie personal var 9 %.
(Avslutade anstallningar/genomsnittligt antal ordinarie anstallda personal 31.12. 2021 och 31.12.2022.)
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6. Sjukfranvaro

Fran och med 2021 ingdr sjukfranvaro pa grund av olycksfall och oaviénad sjukfranvaro i den
statistik som redovisas. Sjukfranvaron uppgick till 23 765 dagar vilket blev ca. 25 dagar i genomsnitt
per anstalld. Tidigare ar har den genomsnittliga sjukfranvaron varit 19 dagar (2021), 21 dagar (2020)
och 16 dagar (2019).

Sjukfranvaron fordelades mellan kvinnor 21 934 dagar och man 1 831 dagar. Kvinnornas
genomsnittliga sjukfranvaro var 26,5 dagar och mannens 13,4 dagar.

Yrkeskategori Antal sjukfranvarodagar Dagar genomsnitt/person

Lakare 1133 12
Vardpersonal 15 842 26
Ovrig personal 6756 26
Alla anstallda 23765 25

Sjukfranvaron under coronaaren 2020-2022 behdéver ses skilt for sig utan att dra for langtgaende
slutsatser. | sjukfranvaron ingar dven tid i smittskyddskarantan. Framfor allt behover beaktas att AHS
under hela pandemin haft restriktioner som inneburit betydligt Iangre franvaro fran arbetet i
samband med forkylningssymptom an under normala férhallanden. Covid-19 slog till med full kraft
pa Aland i bérjan av 2022 vilket ses tydligt i nedanstaende tabell.

Sjukfranvaro per manad
2021-2022
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En anstalld har ratt till full 16n under 60 kalenderdagar per ar. Vid langre sjukfranvaro sjunker I6nen
till 75-60 %. Den stora 6kningen av sjukfranvaro, 4 235 dagar, koncentreras till kategorin 1-60 dagar
med 100 % sjuklon. Antalet sjukdagar i de tva andra kategorierna (75 % och 60 % sjuklén) som blir
tillampliga vid 1&ng sjukfrénvaro &r i det ndrmaste oférandrade. Aven detta talar fér att covid-19
infektioner och symtom har bidragit starkt till den héga sjukfranvaron.

AHS erholl 1 258 667 euro (2021: 952 012 euro) fran FPA som till stérsta delen var ersattning for
utbetalda sjukloner. En del av beloppet utgjorde ersattning for 16n under graviditets- och
foraldraledighet (2 645 avldnade dagar).

Personal utan sjukfranvaro
Av heldrsanstalld personal fanns 28 personer, 20 kvinnor och 8 méan, som var helt utan
sjukfranvarodagar (2021:134 personer).

7. Personalkostnader och anstallningsvillkor

| jdmforelse med 2021 var personalkostnaderna i det narmaste oférandrade och uppgick totalt till
58 041 944 euro. Personalkostnaderna utgjorde 55,5 % av AHS totala driftskostnader.
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Av de totala personalkostnaderna utgjorde arbetstidsersattningarna 13,8 % och I6nebikostnaderna
16,0 %. Inom ramen for det I6neutvecklingsprogram som syftar till lika 16n for likvardigt arbete kom
parterna i tjanstekollektivavtalet dverens om grundléneférhdjningar i 55 tjanster varav 75 %
vardpersonal och 25 % &vrig personal.
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8. Kompetensutveckling

Kostnaden for personalens utbildning och handledning uppgick till 394 416 euro, vilket var 0,97 % av
kostnaden for fasta l6ner. Kostnaderna hélls dven 2022 pa en avsevart lagre niva an fore pandemin.
Mojligheten till att fysiskt delta i utbildningar utanfér Aland var fortfarande till viss del begransad.
Deltagandet i distansutbildningar som dppnade sig under coronapandemin har sannolikt kommit for
att stanna, vilket bidrar till Iagre kostnader.

KOSTNADER FOR UTBILDNING OCH HANDLEDNING

2019 2020 2021 2022
Utbildning 408 809 214129 197 630 291 389
Handledning 178 864 172 452 121 345 103 027
Totalt 587 673 386 581 318 975 394 416

9. Arbetsvdlbefinnande
Friskvard

Det maximala beloppet for personalens friskvardsforman var 240 euro eller 20 euro per manad. Den
totala friskvardsférmanen kunde férdelas mellan motion 240 euro, massage 140 euro och kultur 80
euro. | december 2022 hade AHS avtal med 57 olika friskvardsleverantérer. Sedan férra arsskiftet
har antalet leverantorer utokats med 21. Totalt anvande 748 anstallda friskvardsférmanen till en
kostnad av 125 829 euro. | genomsnitt blev kostnaden per anstalld 168 euro. Totalt genomfordes det
2071 transaktioner under aret. Darutdver erbjods personalen pass i Pilates och Tabata i sjukhusets
lokaler.

Medarbetarenkaten Kiva Q

Medarbetarenkaten KivaQ genomférdes i slutet av 2021. Som fortsattning deltar fem arbetsteam i
KivaQ:s utvecklingsworkshoppar som pagar under ca. 1,5 ar, med fokus pa att tillsammans utveckla
arbetsvalbefinnandet pa arbetsplatsen.

Foretagshalsovard

Nettokostnaden for personalens foretagshalsovard och sjukvard pa allmanlakarniva slutade pa
90 308 euro (kostnader 236 773 euro och FPA-ersattning 146 466 euro). Den genomsnittliga
kostnaden per anstélld uppgick till 94 euro. Sedan ar 2020 har foretagshalsovarden skotts av en
privat tjdnsteproducent.

Halsoundersokningar genomfordes vid nio kliniker/enheter. | ndra anknytning till
halsoundersokningarna genomférde AHS psykosocial riskbedémning vid fyra kliniker/enheter.
10. Arbetarskydd

Uppdraget som arbetarskyddschef ingar fran och med juni 2022 i den ordinarie tjansten som
vardcontroller.

Efter ett par ars uppehall pa grund av coronapandemin aterupptogs brandskyddsutbildningarna
under hdsten 2022.
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11. Samarbetsforfarande

Samarbetskommittén

Samarbetskommittén ar ett organ som verkar med stdd av samarbetsavtalet. Genom
samarbetsavtalet regleras personalens mojligheter att paverka beslut som rér arbetet,
arbetsférhallandena och personalens stallning i myndigheten. En samarbetskommitté har till uppgift
att behandla overgripande, principiella och allmanna personalfragor.

Samarbetskommittén har sammantratt 12 gdnger och behandlat féljande arenden:

e Tjansteforandringar inom den medicinska ledningen

e Krav pa smittskydd mot covid-19 i patientnara arbete

e Andring av kommunikationspolicyn

e Bokslut 2021

e Andring av reglementet

e Tjansteforandringar 2022

e Leasing av personalklader

e Verksamhetsberattelse och personalberattelse 2021

e Inbesparingskrav budget 2023-2024

e Information om ibruktagande av rekryteringsverktyget Kuntarekry
e Kvartalsvisa resultat- och verksamhetsuppféljningar

e Budget 2023

e Traff med sokande till tjansten som chefsdverlakare

e Dimensionering av arbetet i centralkdket

e Friskvardsférman 2023

e Information om seniormottagning vid halsocentralerna
e Information om tillnyktringsenheten
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SAMARBETSKOMMITTEN
PROTOKOLL 4/2023

TID:
PLATS:

Mandagen den 24 april 2023 kl. 13.00 - 13.35
Teams

NARVARANDE: Terese Asgard, personalchef, ordférande

OVRIGA:

Jeanette Pajunen, halso- och sjukvardsdirektor, viceordférande
Pia Hollsten-Friman, vardchef

Jun Nagamori, chefséverlakare

Ulrika Osterlund, ekonomichef

Crister Eriksson, Akava-Aland r.f.

Diana Husell, FOA-A r.f.,

Linda Mattsson, TCA r.f.

Ann-Sophie Juslin, Tehy r.f.

Asa Larson, Tehy r.f.

Tove Hjelt-Fri, arbetarskyddschef
Susanne Gronlund, 1:e vice arbetarskyddsfullmaktig

FRANVARANDE: Micael Strandell, Akava-Aland r.f.

§22

§23

§24

§25

§26

Agneta Rosgren, TCA r.f.

Oppnande av métet.
Ordférande 6ppnade motet och halsade alla valkomna.

Konstaterande av sammantradets laglighet och beslutsforhet.
Konstaterades att motet ar beslutsfort.

Val av tva protokolljusterare
Crister Eriksson och Ann-Sophie Juslin utsags till protokolljusterare. Protokollet
justeras senast 25.4.2023 kl. 14.00 per epost.

Verksamhetsberattelse 2022 inklusive bokslut, verksamhetsstatistik
och personalberattelse

Ordférande inledde med att beklaga att verksamhetsberattelsen med bilagor pa
grund av ett missforstand inte skickades ut férra veckan utan strax innan motet.
Berattelsen kan lasas i efterhand och den som har fragor ar valkomna att kontakta
ekonomichef Ulrika Osterlund eller personalchef Terese Asgérd. Personalchefen (TA)
presenterade en sammanfattning av personalberattelsen. FOA-A (DH) stallde nagra
fragor gallande innehdllet verksamhetsberattelsen som reddes ut.

Ovriga drenden
Inga 6vriga arenden.
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§27 Nasta mote
Nasta mote halls pa kallelse 22.5.2023, kl. 13.00-14.30.

Mariehamn den 24 april 2023
Vid protokollet

Terese Asgérd
ordférande

Crister Eriksson Ann-Sophie Juslin
protokolljusterare protokolljusterare
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