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SAMMANKALLANDE OCH BESLUTFORHET
§42 FORSLAG: Sammantradet forklaras lagligen sammankallat och beslutfort.

BESLUT: Beslut enligt forslag.

JUSTERING AV PROTOKOLL
§43 FORSLAG: Protokoll férklaras justerat nar det har undertecknats av métets ordférande
och en pa motet utsedd protokolljusterare samt kontrasignerats av foredragande.

Foreslas Edvard Johansson.

BESLUT: Beslut enligt férslag.

FOREDRAGNINGSLISTANS GODKANNANDE
§44 FORSLAG: Beslutar att féredragningslistan godkanns.

BESLUT: Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§45

INFORANDE AV NYTT VARDINFORMATIONSSYSTEM, ROLLER OCH ANSVAR

Beredare: chefsoverlakare Jun Nagamori jun.nagamori@ahs.ax
Féredragande: styrelseordférande Sara Kemetter

Halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen anmaélde och beviljades godkant jav.

Dialogfasen med den kvalificerade leverantéren Cambio Healthcare Systems AB
férdes fran och med varen 2023 och avslutades enligt beslut i AHS styrelsen den 18
mars 2024. AHS slutliga anbudsférfragan skickades den 20 mars 2024 ut via e-Avrop.
Sista dag fér inlamnande av anbud var 3 april 2024, inom vilken frist Cambio
Healthcare Systems AB inlamnade sitt slutliga anbud. AHS styrelse godkédnde anbudet
pa sitt mote 12 april 2024.

| den slutliga anbudsforfragan var upphandlingen villkorad, men Alands lagting
beviljade AHS ett tillaggsinvesteringsanslag for investeringskostnader och
investeringsintakter samt en fullmakt for utdkade driftskostnader den 15 april 2024.

Inférandet av Cambios Cosmic ar troligen det stérsta planerade projektet inom AHS
historia. Det beror stora delar av personalen, en stor del av det nuvarande
vardapplikationslandskap och omfattar ny funktionalitet inom flera omraden.
Inférandet ar den férsta delen av Samverkan mellan systemets leverantdér Cambio och
AHS. Under Inférandet ska ett effektivt anvandande av AHS Cosmic realiseras och
forutsattningar for drift och forvaltning etableras. Inférandet kommer att ske parallellt
med det dagliga arbetet pa AHS. Kontinuerlig, kvalitativ och patientséker halso- och
sjukvard maste sakerstallas under inférandet. Leverantdren forvantas forsta och
kunna hantera den komplexitet, omfattning och paverkan som inférandet av Cosmic
har pa halso- och sjukvardsverksamheten.

Efter avtalsundertecknandet inleds inférandeprojektet och dérmed avslutas
upphandlingsprojektet. Samarbetsavtalet tecknat mellan AHS och Ada Ab géllde
endast upphandlingsfasen i projektet och darav behéver AHS styrelse ta ny stéllning
till roller, ansvar och befogenheter inom projektets inférandefas.

Bilagor:
Bilaga 1: Roller och ansvar, version 0.1

FORSLAG:
Styrelsen godkanner inférandeprojektets roller och ansvar, enligt bilaga 1.

BESLUT:
Beslut enligt forslag med en andring i bilaga 1 avsnitt 2.4 sa att punkten "Leda och
fordela arbetet inom projektgruppen” flyttas éverst i uppdragsbeskrivningen.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§46

INFORANDE AV NYTT VARDINFORMATIONSSYSTEM, PROJEKT- OCH
KOMMUNIKATIONSPLAN

Beredare: forvaltningsoverlakare Per-Anton Westerberg per-anton.westerberg@ahs.ax
och halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen

Foredragande: Halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Dialogfasen med den kvalificerade leverantéren Cambio Healthcare Systems AB
férdes fran och med varen 2023 och avslutades enligt beslut i AHS styrelsen den 18
mars 2024. AHS slutliga anbudsférfragan skickades den 20 mars 2024 ut via e-Avrop.
Sista dag fér inlamnande av anbud var 3 april 2024, inom vilken frist Cambio
Healthcare Systems AB inldmnade sitt slutliga anbud. AHS styrelse godkande anbudet
pa sitt mote 12 april 2024.

| den slutliga anbudsforfragan var upphandlingen villkorad, men Alands lagting
beviljade AHS ett tillaggsinvesteringsanslag for investeringskostnader och
investeringsintakter samt en fullmakt for utdkade driftskostnader den 15 april 2024.

Inférandet av Cambios Cosmic &r troligen det stérsta planerade projektet inom AHS
historia. Det berdr stora delar av personalen, en stor del av det nuvarande
vardapplikationslandskap och omfattar ny funktionalitet inom flera omraden.
Inférandet ar den forsta delen av Samverkan mellan systemets leverantér Cambio och
AHS. Under Inférandet ska ett effektivt anvandande av AHS Cosmic realiseras och
forutsattningar for drift och forvaltning etableras. Inférandet kommer att ske parallellt
med det dagliga arbetet pa AHS. Kontinuerlig, kvalitativ och patientsiker halso- och
sjukvard maste sakerstallas under inforandet. Leverantoren forvantas forsta och
kunna hantera den komplexitet, omfattning och paverkan som inférandet av Cosmic
har pa halso- och sjukvardsverksamheten.

Efter avtalsundertecknandet inleds inférandeprojektet och darmed avslutas
upphandlingsprojektet. En ny projektplan och kommunikationsplan anpassad till
projektfasen behover behandlas och godkannas av AHS styrelse.

Bilagor:
Bilaga 1: Inférande av Cosmic, projektplan version 0.1

Bilaga 2: Inférande av Cosmic, kommunikationsplan version 0.1

FORSLAG:
Styrelsen godkanner projektplan (bilaga 1) och kommunikationsplan (bilaga 2).
Styrelsen erhdller en skriftlig dterkoppling fran projektet vid sina sammantraden.

BESLUT:
Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§ 47

PREHOSPITAL AKUTSJUKVARD, BEGARAN OM NYTT BUDGETFORSLAG FOR 2024

Beredare: ekonomichef Ulrika Osterlund ulrika.osterlund@ahs.ax och hélso- och
sjukvardsdirektdr Jeanette Pajunen jeanette.pajunen@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen

Ambulansverksamheten i landskapet bedrivs av Mariehamns stads raddningsverk pa
uppdrag av AHS genom ett samarbetsavtal. Avtalet tecknades 1996 och har sedan
dess endast kompletterats 2015 da Landskapsférordning (2014:10) om prehospital
akutsjukvard tradde i kraft. Sedan en langre tid tillbaka har raddningsverket papekat
att verksamheten har férandrats och antalet uppdrag har ékat. AHS styrelse fick vid
sitt ssmmantrade den 17.12.2021 § 92 en redogérelse av raddningschef Karl Nordlund
Over hur ambulansverksamheten forandrats éver tid sedan avtalet med Mariehamns
stad ingicks. AHS styrelse beslét vid sitt saimmantrade den 25.3.2022 8§25 att en
utomstaende resurs anlitas for att ta fram ett forslag pa ett reviderat avtal. Arbetet
fran detta gick vidare med att ett forslag pa en ny serviceniva for den prehospitala
akutsjukvarden togs fram. Idag finns endast den beskrivning av serviceniva som finns
beskriven i avtalet samt ett beslut taget i styrelsen den 26.4.2019 §36.

Enligt det ikraftvarande avtalet beskrivs under punkt 15. Férhandlingsskyldighet: Om
dndringar i anvisningar och system, éndringar som fordons- och materielnormerna kréver
samt om foréndringar i personalkostnaderna och om erséttning fér de tilldggskostnader
som fororsakas MRV (Mariehamns stad, Rdddningsverket) av dessa under avtalsperioden
skall man férhandla skilt, om sd erfordras.

Ett forsta inledande mote om férhandling av avtalet har hallits mellan AHS och
Mariehamns stad den 8.4.2024. Inga nya beslut har annu fattats som skulle ha andrat
pa den tidigare fastslagna servicenivan eller pa det ikraftvarande avtalet.

AHS erholl 2023 en budget som utgick fran gallande avtal. Vid bokslut fér 2023 erholl
AHS forst en slutregleringens dar antalet tjianster for grundnivan hade stigit fran 19
(budget) till 22. AHS erholl samtidigt ett forsta budgetforslag for 2024 vilket ocksa
inneholl 22 tjanster for grundnivan.

Styrelsen besl6t 15.02.2024 813 att begara en ny slutreglering for 2023 samt ett nytt
budgetférslag for 2024 enligt gallande avtal. AHS erhéll en ny slutavrékning for 2023
samt ett nytt budgetforslag for 2024. Den nya slutavrakningen foljde budget 2023 med
19 tjanster for grundnivan.

AHS erholl dven ett nytt budgetférslag for 2024. Det nya budgetférslaget for 2024
innehaller 19 tjanster for grundnivan men féljande forandringar/noteringar finns:
e De sociala avgifterna som ingar i Ionekostnaderna ar felaktigt berédknade och
borde vara ca 50.000,- euro lagre.
e Under rubriken hyror och investeringar har féljande storre héjningar gjorts
fran det forsta budgetforslaget: hyra +60.000,- euro och fondering for
ambulansanskaffning +20.000,- euro.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§ 47

PREHOSPITAL AKUTSJUKVARD, BEGARAN OM NYTT BUDGETFORSLAG FOR 2024

(forts)

Under rubriken hyror och investeringar har nya poster fran det forsta
budgetforslaget lagts till som 6kar kostnaderna med 56.000,- euro (IT licenser,
lokalservice och personaladministration).

Ambulansverksamheten & Budget2023| & Budgetforslag| 2 Budgetforslag

= i 12024| = 22024
Grundniva-ambulanser: 19 1247650 23 1523446 19 1306 294]
Summa féaltchefer: 5 393559 5 401405 5 401 405
Total I6nekostnad for ambulansavtal 1641209 1924 851 1707 699
Ovriga driftskostnader 98 550 101 600 106 600
Hyror och investeringar 80290 80 800 216 483
Totala utgifter 1820 049 2107 251 2030782

FORSLAG:

AHS styrelse godkanner inte budgetforslag 2 for 2024 utan begar ett nytt
budgetforslag for 2024 som baseras pa gallande avtal dar rimliga index och
prisjusteringar kan omfattas samt en korrekt berdkning av |6nekostnaderna.

BESLUT:
Beslut enligt forslag.

Ordférande

Foredragande

Protokolljusterare
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§48 PREHOSPITAL AKUTSJUKVARD, REVIDERING AV AVTAL - Icke offentligt, &rendet
under beredning

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§49

TJANSTEFORANDRINGAR 2024

Beredare: avtals- och I6nespecialist Terese Asgérd terese.asgard@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektdr Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Innan AHS kan fatta beslut om att inratta, dra in eller ombilda de tjanster som
planeras inom ramen for budget 2024 ska AHS i enlighet med tjanstemannalagen gora
en behovsutredning dver varje tjanst samt begara utldtande av lanskapsregeringen. |
sitt utldtande fran 4.3.2024 konstaterar landskapsregeringen att den inte har nagra
anmarkningar gallande forslagna tjansteférandringar.

| 2024-ars budget- och verksamhetsplanering har nedan uppraknade
tjiansteforandringar beaktats. Med anledning av det bestdende
resultatforbattringskrav pa 3,3 miljoner euro som landskapsregeringen faststallt i sina
anvisningar for uppgorandet av budget for aren 2025-2027 avstar AHS fran att inratta
4,5 nya tjanster vilka det budgeterats medel for fran och med 2024. Dessa ar
ergoterapeut och sjukskotare 52 % vid medicinkliniken paramedicinska mottagningen,
halsovardare vid primarvardskliniken preventiva tjanster, sjukskotare/halsovardare
vid primarvardskliniken, halsocentralerna samt sjukskotare vid 6ron-, nas- och
halskliniken.

Vid arsskiftet 1.1.2024 andrades paragraferna 2a (ny), 9 och 55 i Tjanstemannalag
(1987:60) for landskapet Aland. Bestammelser om grunder for nar en tjansteman kan
anstallas pa viss tid och ratten till ersattning vid visstidsanstallningar i strid med lagen
infordes. En atgard for att mota andringarna i lagen ar att inratta flera ordinarie
tjdnster. Tjansterna i punkterna och 2, 4, 7, 8, 9 och 10 nedan inrattas som en foljd av
andringarna av bestammelserna gallande visstidsanstallningar.

Tjansteférandringarna genomfors fran och med 1.5.2024 om inget annat datum anges
nedan.

Inrattande av tjanst

1. Sjukskotare 3 st, anestesi- operations- och intensivvardskliniken med aktuell
placering vid anestesi- och operationsavdelningen.

2. Sjukskotare pool 3 st, anestesi- operations- och intensivvardskliniken med
aktuell placering vid anestesi- och operationsavdelningen fran och med
2.9.2024.

3. Redovisare, ekonomienheten med aktuell placering vid ekonomiavdelningen
fran och med 2.9.2023

4. Instrumentvardare pool, intern service med aktuell placering vid
stadavdelningen.

5. Sjukskotare, kirurgkliniken med aktuell placering vid kirurgavdelningen.

6. Halsocentrallakare med aktuell placering vid primarvardskliniken.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§49

TJANSTEFORANDRINGAR 2024 (forts)

7.

10.
11.

Sjukskotare 65,36 % 3 st med aktuell placering vid primarvardskliniken (extra
ordinar sjukvard) fran och med 2.9.2024.

Narvardare/Primarskotare 4 st med aktuell placering vid primarvardskliniken
(extra ordinar sjukvard) fran och med 2.9.2024.

Néarvardare/Barnskotare med aktuell placering vid primarvardskliniken (extra
ordinar sjukvard) fran och med 2.9.2024.

Lakemedelstekniker pool med aktuell placering vid sjukhusapoteket.
Tekniker, tekniska enheten med aktuell placering vid sjukhustekniska
avdelningen.

(Hanvisning: 4b § tjanstemannalagen)

Indragning av tjanst

12.
13.

Koksbitrade (INT7204) internservice, centralkoket.
Sémmerska (INT8101) intern service, varuférsorjningen.

(Hanvisning: 4d § tjanstemannalagen)

Ombildning av tjanst

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Ordférande

Bitradande avdelningsskotare (ANE2001) ombildas till sjukskdtare, anestesi-
operations- och intensivvardskliniken med aktuell placering vid anestesi- och
operationsavdelningen.

Bitradande avdelningsskotare (ANE2002) ombildas till sjukskdtare, anestesi-
operations- och intensivvardskliniken med aktuell placering vid anestesi- och
operationsavdelningen.

Steriltekniker (INT3003) ombildas till instrumentvardare, intern service med aktuell
placering vid stadavdelningen.

Sjukskotare (MED2107) 78,43 % ombildas till heltid, medicinkliniken med aktuell
placering vid medicinpolikliniken.

Tjanstens innehavare flyttas fran den tjanst som dras in till den tjanst som
inrattas.

Narvardare/Konditionsskotare (MED4001) ombildas till fysioterapeut,
medicinkliniken med aktuell placering vid paramedicinska mottagningen.
Psykolog (MED4104) ombildas till talterapeut, medicinkliniken med aktuell
placering vid paramedicinska mottagningen.

Skotare (MED4038) ombildas till Narvardare/Primarskotare, medicinkliniken med
aktuell placering vid vardavdelning 2.

Tjanstens innehavare flyttas fran den tjanst som dras in till den tjanst som
inrattas.

Halsovardare (PRI2628) ombildas till sjukskotare, primarvardskliniken med aktuell
placering vid halso- och sjukvardstjanster landsbygd och skargard.

Foredragande Protokolljusterare
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§49

TJANSTEFORANDRINGAR 2024 (forts)

22. Horselvardsassistent/Audionom (OR0O2700) ombildas till horseltekniker, 6ron-,
nas- och halskliniken med aktuell placering vid éron-, nds- och halsmottagningen.
Tjanstens innehavare flyttas fran den tjanst som dras in till den tjanst som
inrattas.

(Hanvisning: 4e § tjanstemannalagen)

Arendet behandlas i samarbetskommittén 22.4.2024.

Bilaga: Behovsutredningar

FORSLAG:

Foreslas for styrelsen att ovan namnda tjansteférandringar godkanns i enlighet med

bilagda behovsutredningar.

BESLUT:
Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§50

AHS VERKSAMHETSBERATTELSE 2023

Beredare: ekonomichef Ulrika Osterlund ulrika.osterlund@ahs.ax ,
verksamhetsstrateg Sandra Rasmussen sandra.rasmussen@ahs.ax och avtals- och
l6nespecialist Terese Asgard terese.asgard@ahs.ax

Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Enligt Alands halso- och sjukvards reglemente skall styrelsen for AHS godkanna
verksamhetsberattelse och bokslut inom april manad. AHS styrelse godkande
bokslutet for 2023 den 27.3.2024 833.

Verksamhetsberattelsen skall utga ifran budgeten och redovisa hur de planerade
forandringarna i verksamheten har genomférts och uppfylits.
Verksamhetsberattelsen skall dven innehalla verksamhetsstatistik och en
personalberattelse.

Verksamhetsberattelsen

Verksamheten har under 2023 utgéatt fran AHS strategiska inriktning 2021—2025 och
de tre utvecklingsomradena: Det AHS gor, Vad AHS &r och Hur AHS samarbetar med
andra. Ledningsgruppen har prioriterat ndgra av de strategiska utmaningar som AHS
star infor och utifran det arbetat med bland annat rekrytering, tillganglighet,
digitalisering, upphandling av nytt vardinformationssystem, beredskapsfragor,
samverkansavtal, fastighetsfragor samt hallbarhetsarbete.

Under aret har mycket arbete gjorts for att effektivera arbetet kring
kompetensforsorjning. Satsningar har gjorts genom sa kallade inrattade
rekryteringstjanster som underlattat i det langsiktiga arbetet med att rekrytera
specialistlakare.

AHS har arbetat aktivt med att forbattra forutsattningarna for att forverkliga innehallet
i samverkansavtalen. Under aret har styrgruppen fér samverkansavtal utvarderat
arbetsgruppernas resultat inom de olika utvecklingsomradena och givit riktlinjer for
gruppernas fortsatta arbete.

Under varen 2022 gjordes en sarbarhets- och beredskapsanalys i syfte att hoja
sakerhetsnivan och beredskapen for att identifiera, hantera och atgarda
sékerhetsincidenter i AHS IT-milj6. Arbetet utgdende framtagen atgardsplan har
fortsatt dar fokus ligger pa atgardande av de brister som klassats som kritiska.

Den langsiktiga satsningen med utdkning av lakarbemanningen inom primarvarden
har fortsatt. Genom tillracklig lakartathet skapas forutsattningar for kontinuitet i
kontakten mellan lakare och patient samt for utveckling av preventiv verksamhet
(inom modravard, barnradgivning, skolhalsovard och seniormottagning) samt for
utveckling av dldreomsorgen. Tillgangligheten har dven forbattrats genom det
pilotprojekt som startade gallande sjukvardsupplysning under sommaren 2023. Det
visade sig vara ett lyckat forsok och verksamheten har utvarderats i slutet av aret och

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§50

AHS VERKSAMHETSBERATTELSE 2023 (forts)

justeringar i 0ppethallning har skett. Sjukvardsupplysningen fortsatter som
permanent verksamhet i egen regi fran 2024.

Digitaliseringsprojekten under 2023 har varit flera men upphandling av diarie- och
arendehanteringssystem och lagerprogram for hjdlpmedel och hemvardsmaterial ar
tva exempel dér upphandlingarna ar avslutade och implementeringen pagar. Internt
har processer inom manga omraden férenklats och fortydligats genom ibruktagning
av Jira for felanmalningar och bestallningar.

Arbetet med att upphandla ett nytt vardinformationssystem (VIS) har fortgatt.
Dialogfasen har fortsatt och utmynnade i ett upphandlingsunderlag som gav ett
indikativt anbud. Arbetet fortsatter under 2024 med slutlig anbudsbegaran.

Verksamhetsstatistiken
Verksamhetsstatistiken ar indelad i mottagningsstatistik, vardavdelningsstatistik och

ovrig vardstatistik.

Bilaga: Verksamhetsberattelse 2023 inklusive bokslut, verksamhetsstatistik och
personalberattelse.

FORSLAG:
Styrelsen godkanner AHS verksamhetsberattelse 2023.

BESLUT:
Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare

13



Alands hdlso- & sjukvdrd PROTOKOLL 26.4.2024

§ 51

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
GENMALE

Beredare: ekonomichef Ulrika Osterlund ulrika.osterlund@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Landskapsrevisionens granskning sker i form av arlig revision och effektivitetsrevision.
Effektivitetsrevisionen har till syfte att bedéma om budgetmedlen har anvants i
enlighet med principerna om sparsamhet, effektivitet och andamalsenlighet.
Granskningen ska framja en sddan utveckling att landskapet med hansyn till allmanna
samhallsintressen far ett effektivt utbyte av sina insatser.

Under 2023 har féljande omraden reviderats:
e Effektivitetsrevision - uppféljning av den administrativa utvecklingen pa AHS
o Effektivitetsrevision av inkdpsprocessen pa AHS
o Effektivitetsrevision - VIS-projektet

Effektivitetsrevisionen gallande upphandlingen av ett vardinformationssystem ar
under sekretess enligt Offentlighetslag (2021:79) 21 § 8 p. Den behandlas efter att
sekretessen havts.

Alands landskapsregering begar styrelsens bemétande av de tva forsta revisionerna
senast den 6 maj 2024.

Nedan foljer bemdtande och kommentarer per rapport och dess underliggande
omraden.

Effektivitetsrevision - uppfoljning av den administrativa utvecklingen pa AHS
Denna revision ar en uppfdljning av tidigare revisioner 2017-2020 (2021 och 2022
gjordes inga effektivitetsrevisioner pa AHS). Revisionen omfattar féljande omraden:

1. Faktureringsprocessen
Utveckling som berér systemen vantar pa VIS-projektet. Kartlaggning av processer och
system har utférts inom ramarna fér upphandlingen av nya VIS-systemet. Processen
gallande ersattningsansdkningar finns nedtecknad och foérbattringsarbetet har
resulterat i att AHS Okat intakterna pa ersattningssidan.

Rekommendation: Ett mer grundligt arbete att férbattra processerna bér goras vid
inforande av nytt faktureringssystem.

Svar: Faktureringsprocessen kommer att se annorlunda ut vid inférande av ett nytt VIS-
system. Enligt nuvarande plan kommer processerna att i storre grad centraliseras vilket
innebdr att underlagen for betalningen att skapas i VIS-systemet och transaktionerna férs
elektroniskt dver till ekonomisystemet dér fakturorna skickas elektroniskt eller skrivs ut.
Faktureringsprocessen géllande patientavgifter dr ocksa beroende av en
hégkostnadsmodul dér arbetet med en férstudie pagar. AHS planerar dven att férnya,

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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Alands hdlso- & sjukvdrd PROTOKOLL 26.4.2024

§ 51

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
GENMALE (forts)

forbdttra och till vissa delar automatisera den sjélvkostnadsmodell som ligger som
underlag for fakturering av fullkostnader.

Ett awvecklingsarbete géllande kontantkassorna har pabérjats och mdlsdttningen dr att
endast undantagsvis skall kontanter och manuell hantering av fakturor ske i sa kallade
kassor.

2. Lénerakningsprocessen
Efter att implementeringen av ett nytt personal- och I6neadministrativt verktyg togs i
bruk 2021 har processerna digitaliserats och forbattrats avsevart.
Personalavdelningen har aven utarbetat manualer gallande I6nebehandling och
personaladministration. Ett visst utvecklingsarbete pagar fortfarande.

Rekommendation: D4 alla moment ar fardiga rekommenderas att AHS utfér en
sjalvauditering pa l6nerakningsprocessen.

Svar: Mdlsdttningen dr att chefer och medarbetare ska kunna skéta de flesta
personaladministrativa drenden i Unit4. Aterstdr att ta bruk modulen reseadministration.
Arbetet har pdbérjats men dr pd paus p.g.a. att det varit nédvindigt att prioritera annat
utvecklingsarbete. Ett antal digitala formuldr dr under utveckling i stéllet for
pappersblanketter. Tidsplanering- och redovisning sker i skilda system och ér under
utveckling. Implementering av tidredovisningssystem fér personal med vecko- och
kansliarbetstid pagar. Dérefter ska méjligheten att ta i bruk samma system for Idkarnas
tidredovisning och administration utredas i syfte att minska den manuella hanteringen av
lékarnas loneberdkningar. Tidsplan 2024-2025. Innan auditering kan goras behdver bl.a.
processbeskrivningar tas fram. Fér att komma framat och skapa en grund att arbeta
utifran behdvs tillaggsresurs under en tid.

3. Inkopsprocessen
Behandlas som en separat helhet (se nedan Effektivitetsrevision av inkdpsprocessen).

4. Ovrigt digitaliseringsarbete
Fran och med 2024 kommer AHS att ta i bruk ett drendehanteringssystem (Tweb).
Systemet mojliggdr att man samlar och digitalt sparar protokoll och beslut,
diarieféring, styrdokument och avtal. Detta ar ett steg i ratt riktning gallande
beslutsfattande och forvaltning.

AHS anvéander systemet Hypergene fér verksamhetsmal och uppféljning av dessa.
BDO anser att malstyrningen ar sakenlig med klara och tydliga matare.

BDO lyfter fram att dokumentation av risker och processer inom den interna
kontrollen saknas till stora delar. Det finns mdjlighet att bygga upp ett digitalt
systemstdd for riskhantering i Hypergene.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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Alands hdlso- & sjukvdrd PROTOKOLL 26.4.2024

§ 51

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
GENMALE (forts)

Rekommendation: Det behdvs en heltackande kartlaggning av riskerna och
dokumenterade processer inom den interna kontrollen sa att kontrollatgarderna
tacker de identifierade riskerna.

Svar: Ett arbete med ett styrdokument f6ér den interna kontrollen inleddes under 2023.
Styrdokumentet skall utarbetats for att faststélla en transparent och strukturerad metodik
fér internkontroll vid AHS. Internkontroll i detta styrdokument avgrénsas till stédprocesser
och ledningsprocesser. De huvudsakliga kdrnprocesserna for hélso- och sjukvérden
inkluderas ej. Arbetet med att kartldgga stédjande processer pabérjades 2024.
Styrdokumentet skall éven innehdlla en process for en systematisk hantering av den interna
kontrollen inklusive riskhantering. Efter att styrdokumentets férsta version godkdnts av
ledningsgrupp och styrelse dr planen att ett systemstéd for internkontroll och riskhantering
kan utformas.

Effektivitetsrevision av inképsprocessen pa AHS
Revisionen har omfattat féljande arbetsskeden:

1. Kartlaggning av upphandlingsprocessen
Enligt BDO.s beddmning ar kontrollfunktionen for inkdp som dverskrider 60.000,- euro
fungerande och inkdpsprocessen dndamalsenlig och effektiv.
Rekommendation: Att AHS utvarderar behovet av att formalisera processen for
upphandlingar som inte gors av upphandlingsavdelningen eller lagret.
Svar: Upphandlingsenheten kommer att utvecklas till en Upphandlings- och inképsenhet.
Den férnyade enheten har i uppdrag att utforma och nedteckna férnyade processer
gédllande upphandling och inkép. Inképen kommer i mycket hogre grad att styras frén
klinikerna till upphandlingen och centrallagret. Detta arbete skall géras i samarbete med
ovriga enheter och kliniker.

2. Granskning av bestéllningsprocessen
Rekommendation: Att AHS utvarderar huruvida man kunde fa ett systemstod for
inkop som gar forbi lagret och upphandlingsavdelningen sa att det ocksa for sddana
inkdp kan sakerstallas att avtal efterfoljs.
Svar: AHS utreder om ett sadant systemstéd dr méjligt och vilka kostnader detta skulle
medféra.

3. Granskning av rutinerna fér avtalsuppféljning och efterlevnad av avtal
Ingen rekommendation.

4. Budgetens malsattningar om upphandlingar
AHS har pébérjat arbetet med att se éver ansvaret for inképsprocesserna och
malsattningen var att flytta det ansvaret under 2024-2025.
Ingen rekommendation.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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Alands hdlso- & sjukvdrd PROTOKOLL 26.4.2024

§ 51

LANDSKAPSREVISIONENS BERATTELSE OVER EFFEKTIVITETSREVISIONEN,
GENMALE (forts)

5. Efterféljning av budget och ekonomistyrning
BDO beddmer att ekonomistyrningen for den I6pande verksamheten fungerar, att
uppfoljningen for verksamheten och ekonomin fran styrelsens sida ar tillracklig samt
att risken for att en vasentlig dverskridning som skulle bero pa brister i upphandlings-
och avtalsrutinerna ar liten. Ingen rekommendation.

6. Ovrigt
BDO konstaterar att det inte finns en inbyggd matchning mellan leverantérsfaktura
och bestallning/avtal. For att fd denna kontroll inbyggd skulle ekonomisystemet,
bestallningssystemet och avtalssystemet kopplas ihop. BDO konstaterar att detta har
inget med effektivitet att gora utan ska ses mera som en risk ur intern kontroll-
synvinkel.

Kommentar: Inom projektet for intern kontroll skall centrala stodprocesser nedtecknas. |
detta arbete utvirderas om stédprocesserna dr tillrdckliga och en bedémning om
ytterligare systemstod kan ddrmed géras.

Bilaga: Effektivitetsrevisioner 2023
FORSLAG:
Styrelsen avger ovanstaende genmale med anledning av effektivitetsrevisionerna

2023.

BESLUT:
Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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Alands hdlso- & sjukvdrd PROTOKOLL 26.4.2024

§52

CENTRALISERING AV SJUKVARDSMOTTAGNINGARNA INOM SODRA ALANDS
HEMSJUKVARD

Beredare: vardchef Pia Hollsten-Friman pia.hollsten-friman@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Primarvarden har tre sjukvardsmottagningar inom sédra Alands hemsjukvardsdistrikt,
i Ecker6/Hammarland, Lemland och Jomala. Sjukvardsmottagningarna inom norra
Alands hemsjukvardsdistrikt centraliserades for flera ar sedan och de
sjukvardsbesoken skots nu av Halsocentralen i Mariehamn.

Sjukvardsmottagningarna inom sddra Alands hemsjukvardsdistrikt anvands idag
mycket sparsamt. Man har raknat till endast cirka 200 besok per ar utspritt pa de olika
mottagningarna, vilket betyder nagot enstaka besék per mottagning/vecka. Det ar
framst uppgifter som tex. injektioner, dron spolningar, stygnborttagningar samt viss
sarvard som utfors dar.

For att efterstréva en enhetlig, likvardig och réattvis vard 6ver hela Aland, for att
centralisera sjukvardsmottagningarnas arbete till halsocentralen i Mariehamn och for
att effektivera och anvanda personalresurserna optimalt inom hemsjukvarden, énskar
primarvardens klinikledning centralisera aven sjukvardsmottagningarna i
Ecker6/Hammarland, Lemland och Jomala. Uppgifterna fran de
sjukvardsmottagningarna overfors till Halsocentralen i Mariehamn.

Forandringens syfte ar att erbjuda en enhetlig och likvardig vard for alla patienter och
att effektivera anvandningen av Alands halso- och sjukvardsresurser.

Enligt 23 § LL (2011:14) om halso- och sjukvard, ska styrelsens beslut om betydande
inskrénkningar eller omprioriteringar av verksamheten vid Alands hélso- och sjukvdrd
faststdllas av landskapsregeringen innan de verkstdlls, férutsatt att forandringarna inte
finns redovisade i budget eller fordrar logtingets godkdnnande vid budgetbehandlingen.

Verksamhetsférandringen uppfattas inte som en betydande inskrankning eller
omprioritering av verksamheten. Detta motiveras med att beséken pa de omndmnda
sjukvardsmottagningarna inom sédra Alands hemsjukvardsdistrikt 4r endast ca 200
besok per ar. Det finns inga tidigare beslut som fattats kring var
sjukvardsmottagningar skall finnas utan verksamheten har formats dver tid.
Verksamhetsforandringen har ingen direkt budgetpaverkan men underlattar
resursplaneringen inom hemsjukvardens verksamhet.

Bilaga: Primarvardens kliniklednings inlamnade anhallan
FORSLAG: Styrelsen godkanner den féreslagna férandringen.

BESLUT: Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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Alands hdlso- & sjukvdrd PROTOKOLL 26.4.2024

§53

KOSTNADERNA FOR RATTSPSYKIATRISK VARD

Beredare: Chefséverlakare Jun Nagamori jun.nagamori@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Bakgrund:

Under det pagdende arbetet med revidering av sjalvstyrelselagen har Alands
landskapsregering (ALR) noterat att AHS betalat for rattspsykiatrisk vard for dlandska
invanare. | enlighet med sjalvstyrelselagens principer bor kostnadsansvaret folja
forvaltningsbehorigheten. Enligt 18 § 12 punkten i sjalvstyrelselagen (1991:71) for
Aland hér halso- och sjukvard till landskapets lagstiftningsbehoérighet, med vissa
undantag som stadgas i 27 8 24, 29 och 30 punkterna. Enligt 27 § 24 punkten i
sjalvstyrelselagen hér administrativa ingrepp i den personliga friheten till rikets
lagstiftningsbehdorighet.

| de fall dar en person, efter avslutad sinnesundersdkning, beddmts behdva antingen
psykiatrisk sjukhusvard oberoende av personens vilja eller specialomsorg om person
med utvecklingsstorning beslutar namnden for rattspsykiatriska arenden om
psykiatrisk sjukhusvard eller om specialomsorg om person med utvecklingsstorning.
Namnden beslutar ocksa om avslutande av sadan vard. Nar sjukhusvarden annu
fortsatter, kan en rattspsykiatrisk patient dverforas till att évervakas av halso- och
sjukvardens verksamhetsenhet ett halvar at gangen genom ett beslut fattat av
Institutet for halsa och valfard. Genom en 6vervakad 6ppenvardsperiod kan man
beddéma hur patienten klarar sig utan sjukhusvard, innan ett beslut om att avsluta
sjukhusvarden har fattats.

ALR konstaterar darfor att lagstiftningsbehérigheten och férvaltningsbehoérigheten
gallande rattspsykiatrisk vard i sin helhet tillhor riket och att riket foljaktligen ska bara
hela kostnadsansvaret. Alands landskapsregering anmodar darfér (Beslut Arende
nummer ALR 2023/9355 1.12.2023) AHS att bestrida fakturor fér vard som Institutet
for halsa och valfard beslutat om pa rattspsykiatriska grunder.

Problem:

Alands landskapsregering har bett att social- och halsovardsministeriet i skyndsam
ordning involverar landskapsregeringen i beredningen av en
overenskommelsefdrordning och informerar berdrda statliga forvaltningsmyndigheter
om rattslaget. Anvisningar om att kostnaderna for rattspsykiatriska tjanster for
alandska patienter inte skulle paféras AHS har dock inte natt tjansteleverantérerna
som fortsatter att skicka fakturor till AHS. Det ter sig sannolikt att arbetet med en
dverenskommelseférordning kommer att dréja samt att AHS riskerar réttsliga
pafoljder.

FORSLAG:
Styrelsen antecknar sig informationen for kannedom.

BESLUT: Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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§54

LEGITIMERADE LABORATORIESKOTARE PA ALAND

Beredare: chefséverldkare Jun Nagamori jun.nagamori@ahs.ax
Foredragande: halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen
jeanette.pajunen@ahs.ax

Bakgrund:

Det ar brist pa legitimerade laboratorieskétare i Finland och pé Aland. Antalet
utexaminerade leg laboratorieskotare har minskat under de senaste 10 aren, vilket
innebar att Finland star infor en stor utmaning da en stor del av dagens
yrkesverksamma laboratorieskodtare inom nagra ar gar i pension. Laboratorieskotare
arbetar med laboratoriediagnostik och hanteringen av blodprodukter. AHS
laboratorium ar bemannat med leg laboratorieskdtare dygnet runt alla dagar for att
bista verksamheterna med den laboratorieservice som behovs. Laboratorieskotare ar
en legitimerad yrkesutbildning enligt Valvira.

Pa finska fastlandet hanteras bristen pa yrkeslegitimerade personer genom att
centralisera verksamheter vilket inte kan goras pa Aland da en stor del
laboratoriearbetet ar av akut natur dar svar kravs inom en tidsram som inte medger
transport till externa laboratorier.

AHS laboratorium saknar idag, trots omfattande rekryteringsinsatser, sex
laboratorieskétare (19 tjdnster) och inom de narmaste aren gar tre personer i pension.

Utbildning av leg laboratorieskotare

Laboratorieskotarutbildning finns pa sex yrkeshogskolor i Finland, dar endast Novias i
Vasa ar svensksprakig. Utbildningen till leg laboratorieskétare, Bachelor of Health
Care, omfattar 210 sv, 3,5 ar.

| november 2022 fick hogskolan pa Aland i uppdrag att utreda moéjligheterna att inleda
en utbildning for leg laboratorieskotare pa Aland (ALR2022/9095 Nr 198 U2). Pa
begéran av hogskolan utférde AHS en enkat mars 2023 for att se om det fanns
intresse bland de anstallda for en vidareutbildning till leg laboratorieskdtare. 26
personer meddelade intresse. Hogskolan pa Aland tog fram en utbildning i samarbete
med Metropolia yrkeshégskola och anhéll om finansiering fran ALR.

ALR har beslutat att inte genomféra utbildningen utan avser istallet att utreda
mojligheterna till inkdp av utbildningsplatser pa yrkeshogskoleutbildning i riket.

Bilagor: Beslut ALR 2022/9096, Laboratoriets skrivning Bioanalytiker pa Aland och
Christian Janssons mail

FORSLAG: Styrelsen énskar framféra till Alands landskapsregering att en utbildning till
leg laboratorieskotare pa Aland behéver hogt prioriteras. Styrelsen konstaterar dven

att AHS inte har behov av ytterligare en halsovardarutbildning.

BESLUT: Beslut enligt férslag.

Ordférande Foredragande Protokolljusterare
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Alands hilso- & sjukvdrd

PROTOKOLL 26.4.2024

§55

OVRIGA ARENDEN

- Information om planerad omorganisation

FORSLAG:
Styrelsen antecknar arendet for kdnnedom.

BESLUT: Beslut enligt forslag.
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Alands hilso- & sjukvdrd

PROTOKOLL 26.4.2024

§56

DELGIVNING
- SAMK protokoll 3/2024 22.4.2024

FORSLAG:

Styrelsen antecknar drendet for kannedom.

BESLUT:
Beslut enligt forslag.

Ordférande Foredragande
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2 ROLLBESKRIVNING
2.1 AHS styrelse och halso-och sjukvardsdirektor
Ansvar:
. Beddma och ansvara for nyttan for organisationen genom effektmal.
. Sakerstalla finansieringen av projektet.
. Starta och sdkerstalla att projektet motsvarar bestallarens férvantningar.
. Uppratthalla eventuella avtal.
. Utfarda projektdirektiv sa som projektplan och kommunikationsplan.
. Utse projektroller med ansvar och befogenheter.
. Inga avtal.
. Godkanna leverans och éverlamning.
. Avsluta projektet.

2.2 Projektagare

Forvaltningsoverlakare Per-Anton Westerberg ar projektagare.

Ansvar:
» Fungera som styrgruppens ordférande.
« Ansvara for projektets foérankring i organisationen tillsammans med projektledare och
projektgrupper.
+ Folja upp och utvardera konsekvenser i organisationen.
+  Ge stod till projektledaren I6pande.
» Utvardera erfarenheter av projektet.

* Hantera eventuella samarbetsrelationer.
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2.3 Projektets styrgrupp
Styrgruppen utses av AHS styrelsen.
Ansvar:
+ Beredande organ for AHS styrelse inom inférandeprojektet
+ Styra projektet inom ¢verenskomna ramar.
- Sakerstalla att projektets resultat ar i linje med inférandeprojektets mal och

kravuppfyllnad och att resultatet bidrar till effektmalet.
Tillféra de resurser som kravs inom givna ekonomiska ramar.
Aktivt stodja projektledningen.

Kontinuerligt halla sig informerad om projektets status.

Initiera projektanalyser.

2.4 Projektledare

Processutvecklare Timo Pajunen ar projektledare.

Ansvar:

Leda och férdela arbetet inom projektgruppen

Delta i/ leda méten (projektgrupper, styrgrupp, workshops).

Forbereda och dokumentera méten/ workshops.

Uppratta forslag till projektplan for inforandeprojektet

Ta fram forslag till kommunikationsplan fér AHS.

Ta fram forslag for informations- och utbildningsplan for AHS.

Folja framtagen projektplan fér inférandefasen.

Koordinera och planera ibruktagandet av nya VIS.

Diskussion/ kontakt med och information till projektets Ovriga intressenter enligt
kommunikationsplanen

Rapportera till styrgruppen.

Foresla férandringar av projektplanen och dess bilagor.

Sakerstalla att arbetssattet inom projektet ar andamalsenliga, dokumenterade och
tydliga samt identifiera och inféra forbattringar i arbetssattet.

Sammanstalla och rapportera projektstatus avseende resultat, tidplan och kalkyl.
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Sammanstalla projektets slutrapport.

Budgetuppfdljningsansvar dver driftskostnader.

2.5 Bitradande projektledare

T.f. vardutvecklare Cecilia Ekholm ar bitradande projektledare.

2.6

2.7

Ansvar:
Tillsammans med projektledaren planera, leda, félja upp och styra projektarbetet
Sakerstalla att dverenskomna metoder och verktyg anvands.
Forbereda och dokumentera méten/ workshops, da projektledaren ar frdnvarande.
Rapportera och informera om projektlaget till projektledaren.

Organisera arbetsseminarier.

Projektgrupp

Bestar av tvarprofessionella verksamhetsexperter med god kunskap om AHS
verksamhet, behov och processer.
Deltar i utbildning gallande systemets uppbyggnad.

Deltar i konfigureringen av systemet

Klinisk arbetsgrupp

Bestar av tvarprofessionella verksamhetsexperter med god kunskap om vardens behov
och processer.

Utvecklar och implementerar nya verksamhetsprocesser.

Sakerstaller att informationen mellan projektet och verksamheten fungerar enligt

kommunikationsplanen.
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1 BASFAKTA

1.1 Bakgrund

Alands halso- och sjukvard ("AHS”) inledde, samordnat med Ada Ab ("Ada”), upphandlingen av ett
nytt vardinformationssystem ("VIS”) genom annonsering om ansdkningsinfordran 6 november
2020. Upphandlingen genomférdes som en konkurrenspraglad dialog i enlighet med 36 § i
Upphandlingslagen (1397/2016). Upphandlingens uppskattade varde éverskred EU:s
troskelvarde.

| maj 2021 blev upphandlingsprojektet av ett nytt VIS anknutet till landskapet Alands plan for
aterhamtning efter coronapandemin till EU inom EU:s facilitet for aterhdmtning och resiliens och
4,6 (ursprungligen 4,8) miljoner € av de dskade resilienspengarna beraknades tillfalla VIS-
projektet. Forutsattningarna for resiliensmedlens utbetalning paverkade starkt
upphandlingsprojektets tidtabell och dialogens utformning. Kvalificering skedde pa basis av
inlamnade ansoékningar och en anbudssdkande kunde kvalificeras till dialogen. Inbjudan till
dialogen sandes 2 juli 2021. Dialogstarten fordrojdes till foljd av ett besvar som behandlades i
marknadsdomstolen och dialogen inleddes av denna orsak forst i februari 2023. Dialog med den
kvalificerade leverantéren Cambio Healthcare Systems AB fordes fran och med varen 2023 och
avslutades enligt beslut i AHS styrelsen den 18 mars 2024. AHS slutliga anbudsforfragan
skickades den 20 mars 2024 ut via e-Avrop. Sista dag for inlamnande av anbud var 3 april 2024,
inom vilken frist Cambio Healthcare Systems AB inlamnade sitt slutliga anbud. AHS styrelse
godkande anbudet pa sitt mote 12 april 2024.

| den slutliga anbudsférfragan var upphandlingen villkorad, men Alands lagting beviljade AHS ett
tillaggsinvesteringsanslag for investeringskostnader och investeringsintakter samt en fullmakt fér
uttkade driftskostnader den 15 april 2024.

Inférandet av Cambios Cosmic &r troligen det stérsta planerade projektet inom AHS historia. Det
beror stora delar av personalen, en stor del av det nuvarande vardapplikationslandskap och
omfattar ny funktionalitet inom flera omraden.

Inférandet ar den forsta delen av Samverkan mellan systemets leverantér Cambio och AHS.
Under Inférandet ska ett effektivt anvandande av AHS Cosmic realiseras och férutsattningar for
drift och forvaltning etableras. Inférandet kommer att ske parallellt med det dagliga arbetet pa

AHS. Kontinuerlig, kvalitativ och patientsaker halso- och sjukvard maste sikerstallas under
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inférandet. Leverantdren forvantas forsta och kunna hantera den komplexitet, omfattning och

paverkan som inférandet av Cosmic har pa hélso- och sjukvardsverksamheten.

1.2 Samband med andra organisationer eller projekt

Inforandet av ett nytt vardinformationssystem Cosmic som ar sammankopplat och samverkar
bade internt och externt alla vardleverantérer runt patienten mojliggor verktyg som stoder
koordineringen, planeringen och férverkligande av varden. Under inférandeprojektet behdver
AHS, kommuner och kommunalférbund skapa en gemensam bestallarorganisation for att
tilsammans kunna samverka och samarbeta for att mojliggéra en hég grad av interoperabilitet

inom hélso- och sjukvarden i landskapet Aland.

1.3 Framgangsfaktorer

Ledning och forankring
AHS styrelsens och ledningens engagemang och ledarskap &r avgérande for inférandeprojektets
slutliga resultat. En bred forankring och ett aktivt engagemang i verksamheten fran hogsta

ledningen till enskilde medarbetaren ar en férutsattning for att inférandeprojektet ska bli lyckat.

Delaktighet och kommunikation

Omfattande kommunikation till alla intressenter ar viktig for att skapa kunskap och delaktighet.
Inférandeprojektet ska konkretiseras och beskriva mal och omfattning sa att detta kan anvandas
for att skapa ratta forvantningar, engagemang, delaktighet och en forstaelse for vilka

arbetsinsatser som kravs for att na projektets mal.

Kompetens
Inférandeprojekt behdver bemannas med nyckelkompetenser och verksamhetsrepresentation
fran flertalet specialistomraden och professioner sd som medicin, vard, ekonomi, IT,

medicinteknik, kommunikation och férandringsledning.
Tydlig ansvarsférdelning

Projektet behover en tydlig ansvarsfordelning sa att alla i inforandeprojektet vet vad som ska

goras, vid vilken tidpunkt samt av vem.
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Beslutsformaga
For att projektet ska ha majlighet att félja projekt- och tidsplanen behdver nédvandiga beslut

kunna fattas i ratt tid av ratt instans.

Fokusering
For att lyckas behdver projektet prioriteras gentemot 6vriga utvecklingsarbeten eller projekt
eftersom det kommer att ta mycket resurser i ansprak. Det ar viktigt att inte utdka omfattningen

pa VIS projektet genom att inkludera flera delar i projektet under arbetets gang.

Gemensamma termer och begrepp
For att na effektmalet med 6kad patientsakerhet och tillgang till eKanta ska AHS ha
gemensamma termer och begrepp. Arbetet med att forbereda for detta har darfor redan skett

under upphandlingsprojektet.

Patientstyrda vardprocesser och standardiserade vardplaner

For att nd effektmalet med patientfokuserade vardprocesser, verksamhetsutveckling och
kvalitetssakring har AHS beskrivit och tagit i bruk férnyade vardprocesser. Processarbetet
startades i god tid, dels for att veta vad som ska tas med fran det gamla VIS, dels for att se vad
det fanns for behov i det nya VIS och beakta detta i kravstallningen. Eftersom arbetet har startats

i god tid har ocksa medarbetarna hunnit forbereda sig sjalva och verksamheterna.
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2 PROJEKTETS MAL

2.1 Projektidé
Inférandeprojektet bidrar till att AHS far ett modernt, driftsékert, hogkvalitativt, framtids- och
datasakert vardinformationssystem som mojliggér en mera effektiv hantering av journalen och

en tryggare informationséverforing.

Inférandeprojektet bidrar ocksa till fornyade, patientfokuserade arbetssatt och standardiserade
vardplaner som hojer patientsakerheten, kvalitetssakrar varden och bidrar till

verksamhetsutveckling. Patientsakerheten hojs ocksa av att AHS far gemensamma termer och

begrepp.

2.2 Projektmal

Inférandeprojektets mal bidrar till att AHS och kommunerna inom ar 2025 har infort ett nytt VIS -
Cambios Cosmic - som fungerar pa svenska, men ar kopplat till Finland, till finlandska register
och till dlandska och finska lagar. Projektplanen syftar till att ge inforandefasen en ram for

arbetet gallande planering, resursering och tidsuppskattning.

Projektets vision ar att AHS och kommunerna far Nordens basta arbetssatt: god och saker vard

med fokus pa patienten utifran strukturerad och processbaserad information i Cosmic.

2.3 Projektmalets prioritering

Projektets resultat ar av hogsta prioritet eftersom det nuvarande VIS systemet inte ar
framtidssakert och stoder inte i tillracklig grad verksamhetsutveckling.

Resiliensmedlens utbetalning forutsatter att AHS och 80 % av kommuner / kommunférbund och
privata aktorer har tagit Cosmic i bruk Q4 / 2025.

Hog prioritet laggs vid att projektets givna budgetram haller.
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2.4 Effektmal
+ Informationssakerhet
« Patientsakerhet
« Vardprocesser
« Samverkan med Ovriga aktorer
«  Verksamhetsutveckling, kvalitetssakring
« eHalsotjanster

e Teknik, struktur och drift

2.5 Utvardering

AHS genomférde en patientenkat hosten 2020 gallande "Patientens vag genom varden” och
eHalsotjanster innan implementeringen av VIS som upprepas efter nya VIS. VIS medarbetarenkat
upprepas efter att Cosmic har implementerats och jamférs med resultatet 2018. Utvarderingen
efter implementeringen av gemensamma vardprocesser visar om de nya vardprocesserna hojer
kvalitén.

Awvikelserapportering gallande risktillbud och skada rapporteras i avvikelsesystemet (Flexite),
bade gallande vard och IT-system. Att jamféra antalet avvikelser i Flexite innan och efter
implementeringen ger en god utvarderingsmojlighet.

Full effekthemtagning kommer forverkligas forst efter fullskalig implementation av VIS. Vardet for

hélso- och sjukvarden samt Alands medborgare kan utvarderas i takt med inférandet.

2.6 Avgransningar
Den hér projektplanen beskriver enbart inférandet av Cosmic till AHS och till kommuner och

kommunalforbund.

2.7 Mottagare och godkdnnandekriterier
Tabellen nedan listar vad projektet ska leverera, vem som ar mottagare samt uppskattad datum
eller tid for leveransen. En mera detaljerad lista tas fram tillsammans med Cambio efter

avtalsskrivning.

Lev.nr. | Beskrivning Mottagare Godkannande Datum
1. Projektorganisation, AHS styrelse Organisationen 26 april
resurser och roller godkand 2024
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2. Projektplan inférande av AHS styrelse Detta utkast 26 april
Cosmic godkant 2024
3. Kommunikationsplan AHS styrelse Planen godkand 26 april
2024
4. Avtal med leverantéren HSD och Avtalet Maj
styrelseordférande undertecknat 2024
5. Gemensam projektplan och | AHS styrelse Planen och Maj -
dess bilagor bilagorna godkanda | augusti
2024
7. Gemensam AHS styrelse Planen godkand Maj -
kommunikationsplan augusti
2024
8. Utrullningsplan AHS styrelse Planen godkand Maj -
augusti
2024
9. Milstolpe 1 AHS styrelse Inférandeplanen Maj -
godkand augusti
2024
10. Utbildningsplan AHS styrelse Planen godkand Maj -
augusti
2024
1. Produktionsmiljo AHS styrelse Miljon tillganglig Hosten
2024
12. Utbildning av AHS styrelse Nyckelpersonerna Hosten
nyckelpersoner ar utbildade 2024
13. Installera, konfigurera och AHS styrelse Cosmic Varen
parametersatta Cosmic konfigurerad och 2025
klar
14. Migrering fran gamla AHS styrelse Beslutad migrering | Varen
systemet klar 2025
15. Systemdokumentation AHS styrelse Dokumentationen Varen
klar 2025
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16. Milstolpe 2 AHS styrelse Avtalad leveransdag | Varen
2025
17. Milstolpe 3 AHS styrelse Effektiv leveransdag | Hosten
2025
18. Milstolpe 4 AHS styrelse 80% av offentliga Q4/
Aland anvéander 2025
Cosmic
19. Milstolpe 5 AHS styrelse Inférandet av Q1/
Cosmic godkant 2026
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3 PROCESS FOR GODKANNANDE AV PROJEKTPLAN

Inférandet av Cosmic ska ske i enlighet med den har projektplanen. Vid behov av fortydligande
eller mer specifika och detaljerade planer efter kontraktsskrivning ska den till avtalet bifogade
inforandeplanen fungera som utgangspunkt for dessa. Leverantorens forslag till konkretisering
och precisering av inforandet blir, efter att den har godkants av bestallaren, en del av den har

projektplanen.
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4 FASER OCH AKTIVITETER UNDER INFORANDET

Inférandet delas upp i tre huvudsakliga faser: 1) Planering, 2) Leverans och testning samt 3)
Utrullning (se figur 1 nedan).

Efter dessa sker 6vergdng till forvaltning och drift. Inférandet inleds efter avtalsskrivande och
avslutas vid godkand acceptans.

Figur 1 nedan askadliggor darutover aven viktiga definierade aktiviteter och milstolpar fran

avtalsskrivning till drift som bada parter behéver forhalla sig till.
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Ar 2024 2025 2026
Kvartal Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 eyl

Avtalsskrivni

Gemensamma forberedelser mellan Bestillare och Leverantdr [
(Max tre manader frin Avtalsskrivning).
Milstolpe 1 — Projektplan faststilld och beslutad L 2

HS genomfor konfigurationer ]
(Totalt ca 10 manader).
Milstolpe 2 — Avtalad leveransdag L 2
Dagen nar V15 &r klart for Bestéllarens Accepranstest

3 manader fran Avtalsskrivnin

Genomforande av Acceptanstester |
(Cirka florton veckor).
Milstolpe 3 — Effektiv leveransdag $

di Acceptanstestet ska vara fardigt och godként
Cirka 15 manader frén Avtalsskrivning).

Utrulining och kontrollperiod |
(Totalt cirka sex manader).
Milstolpe 4 - 80% av offentliga Aland anvander VIS L 3

Wilket fdrutsétter (och inkluderar) att kommunerna anvander VIS,

(Cirka 21 manader fran Avtalsskrivning).

Milstolpe 5 — Slutlig Acceptans 'Y
Bestdllaren godkénner Inforandet av VIS och bekréftar

motiagandet av V15, (Cirka 23 manader frén Avtalsskrivning).

Styrning och samverkan via "Inférandeorganisationen” )":ing “r.‘ snmvcrkn.n IE:_.P.nd...'i.

T 1
Inférande Drift

Figur 1. Schematisk illustration éver viktiga definierade aktiviteter, milstolpar och samverkan fran avtalsskrivning till drift.
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4.1 Planering

Planeringsfasen syftar till att sakerstélla att AHS och Cambio nar en gemensam forstaelse for
precis vad som ska goras under projektet, vilket inkluderar att etablera saval
inférandeorganisation som projektmetodik och projektplan. Under fasen ska parterna sarskilt
planera och faststélla en detaljerad projektplan fér inférandet och tillhérande detaljerad tidsplan.
| de fall det foreligger behov av att justera projektplanen ska Cambio ta fram forslag pa
uppdatering som AHS styrelse ska godkanna for att vara gallande. Cambio ska i samband med
forslaget till konkretisering av inférandeprojektet informera AHS om de férberedande aktiviteter
som AHS behéver genomféra samt vilka beslut som behéver fattas fér genomférandet av
inférandet. Resurstillsattning av projektorganisationen ska realiseras under planeringsfasen.

En detaljerad plan fér eventuella anpassningar som behéver goras till AHS verksamhet ska tas
fram. Detaljerade planer ska dven tas fram gallande installation och konfiguration.

En detaljerad integrationsplan ska tas fram som ska omfatta den tankta ordningen foér inférande
av integrationer. Under planeringsfasen sakerstalls aven att nddvandiga testmiljder finns
tillgangliga infor kommande integrationstester. Under planeringsfasen ska Cambio, AHS och
eventuella externa parter gora en analys Over verksamhets- och informationsbehov.

| planeringsfasen ska planering och genomférandet av initiala utbildningsinsatser enligt en
framtagen utbildningsplan ske samt aven planering och genomférande av initiala

kommunikationsinsatser enligt kommunikationsplanen.

411 Milstolpar som ska uppnas inom Fas Planering:

Delmilstolpe Projektplan med dess bilagor

Delmilstolpe Utbildningsmiljo samt e-learning med évningsuppgifter tillganglig.
Delmilstolpe Utbildningsplan faststalld och beslutad

Delmilstolpe Workshopmiljé tillganglig

Delmilstolpe Konfigurationsplan faststalld och beslutad

Delmilstolpe Plan fér support och samverkan och kommande férvaltning faststalld

och beslutad

Delmilstolpe Teststrategi och Testplan ar faststalld och beslutad
Delmilstolpe Kravmatris infor test ar verifierad och faststalld.
Delmilstolpe Integrationsplan ar faststalld och beslutad.
Delmilstolpe Systemmiljoplan ar faststalld och beslutad
Delmilstolpe Gemensam kommunikationsplan framtagen
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Delmilstolpe Utrullningsplan faststalld och beslutad
Milstolpe 1 Inférandeplanen godkand av Bestallaren

4.2 Leverans och testning
Fasen syftar till att en Cosmic som motsvarar AHS behov ska implementeras hos AHS och dar
Cambio visar att Cosmic uppfyller de alla avtalade krav. | slutet pa fasen ar AHS och Cambio redo

for att rulla ut Cosmic i AHS verksamhet.

Under fasen leverans och testning ska de planerade aktiviteterna genomféras och féljas upp,
enligt beslutad och av AHS godkénd projektplan. Projektarbetet avser bland annat att félja upp
resursbehov samt tid, prestanda och kvalitet for att vid behov justera sa att principen en saker

plan alltid uppnas.

Cambios projektledning ansvarar for att i samarbete halla AHS projektledare och
projektorganisation fullt och kontinuerligt informerad om alla for projektet relevanta fragor,
gallande uppfoljning av framdrift, risker och planerade andringar. Inférandeprojektets
projektledare, delprojektledare och testledare ska foérdjupa detaljplanerna och genomféra dessa

under denna fas och aven genomféra kontinuerlig riskanalys.

Cambio ansvarar for att ge forslag pa konkretisering och precisering av fasen utgaende fran

inférandeplanen och avtalad ansvarsférdelning.

Under fasen leverans och testning ska Cambio uppratta systemmiljéer, systemverktyg och
processer samt hur dessa anvands for leverans och testning. Cambio ska utveckla eventuella
O6verenskomna anpassningar och installera, konfigurera samt parametersatta Cosmic. Cambio
ska integrera Cosmic mot angivna system och tjanster enligt bilaga T3 - integrationer. Cambio
ska migrera data fran den befintliga miljon i enlighet med bilaga T4- Tekniska krav. Testning av
system, integrationer, sakerhet, prestanda och migrering enligt testplan ska ske under fasen
leverans och testning. En utvardering av testningen ska goéras. Under fasen leverans och testning
ska utbildningsinsatser genomforas enligt utbildningsplanen samt kommunikationsinsatser ska

genomforas enligt kommunikationsplanen.
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4.2.1 Milstolpar som ska uppnas inom fasen Leverans och testning:
Delmilstolpe Produktionsmiljo tillganglig.
Delmilstolpe Utbildning och stéttning av team enligt utbildningsplan.
Delmilstolpe Installera, konfigurera och parametersatta VIS.
Delmilstolpe Integrera VIS mot angivna system och tjanster.
Delmilstolpe Beslutad Migrering klar.
Delmilstolpe Anslutning infér produktionssattning for pilotverksamhet klar.
Delmilstolpe Systemmiljder, Systemverktyg och processer och hur dessa anvands
for leverans och testning.
Delmilstolpe Plan for Anslutning infér produktionssattning breddinforande klar.
Delmilstolpe Genomférande av kommunikationsinsatser enligt
kommunikationsplan.
Delmilstolpe Systemdokumentation klar.
Milstolpe 2 AVTALAD LEVERANSDAG
Milstolpe 3 EFFEKTIV LEVERANSDAG

4.3 Utrullning

Fasen syftar till att sakerstalla att det Cosmic kan rullas ut i den pagaende verksamheten pa ett
kontrollerat, tryggt och patientsdkert satt i enlighet med den framtagna utrullningsstrategin.
Tiden ska minimeras fran att utrullning pabérijas tills Cosmic ar fullt implementerat hos AHS.
Samtidigt maste riskerna under utrullning vara acceptabla och férandringstakten kunna

hanteras.

Fasen ska bemannas med resurser av bdde Cambio och AHS som utifrén forslag fran den
gemensamma projektledningen tar fram en tydlig och realistisk utrullningsplan med aktiviteter
for att sakerstalla en patientsaker produktionssattning av Cosmic for samtliga verksamheter.
Utrullningsplanen ska godkannas av AHS. Utrullningsplanen ska faststalla vilken vardverksamhet

som startar forst och kan kallas som pilot i utrullningsplanen.
Under fasen ska Cosmic tas i produktion enligt utrullningsplanen. | detta arbete behdver

representanter fran verksamheten vara involverade tidigt och arbeta aktivt med att forbereda

verksamheten for den kommande produktionssattningen. Cosmic ska bredd implementeras,
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PROJEKTPLAN

Alands hilso- & sjukuvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

L 4

vilket innebar att utrullningen sker i en beslutad ordning av vardverksamheter, flera
verksamheter kommer kunna starta samtidigt och att en utrullningsperiod ska hallas kort samt
att det ar viktigt att snabb ersatta de befintliga systemen, ett eller flera i taget.

Support och stéd behéver finnas pa plats av bade Cambio och AHS sa att enheterna far stod
bade innan start och under tiden for produktionsstarten. Utéver utbildade superanvandare ska

representant fran Cambio och AHS férvaltning/IT-support finns pa plats for support och stod.

Cambio ska under utrullningen tillhandahalla effektiva utbildningsprogram som sakerstaller att
samtlig berdrd personal har den kunskap som ar nédvandig for att kanna sig komfortabel att
verka i Cosmic. Fasen avslutas med en kontrollperiod i syfte att sakerstalla att de avtalade kraven

uppfylls och att AHS kan godké&nna utrullningen av Cosmic.

431 Milstolpar som ska uppnas inom Utrullningsfasen:

Milstolpe 4 Aktuella vardenheter har det nya Systemet i produktion. (X % av
verksamheten)

Delmilstolpe Overldamning till Bestéllarens férvaltning &r genomférd.

Delmilstolpe Efter genomfort Acceptanstest leverans av slutlig testrapport.

Delmilstolpe Driftsattning och Utrullning av VIS.

Delmilstolpe Aktivering av nya processer och teknik.

Delmilstolpe Awvvecklingsplan framtagen, godkand och beslutad

Delmilstolpe Tillhandahallande av support i anslutning till Driftsattning (under och
efter)

Delmilstolpe Resultat och erfarenheter dokumenterade

Delmilstolpe Overlamning till AHS och Leverantérens support, drift- och

férvaltningsorganisation efter Produktionssattning.
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PROJEKTPLAN

Alands hilso- & sjukuvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

5 JUSTERING AV PROJEKTPLAN

AHS och Cambio kommer efter avtalsskrivningen ta fram en mera detaljerad projektplan som
sedan ska godkannas av AHS styrelse.

Beslut av &ndringar loggas och dokumenteras samt beslutas av AHS styrelse.
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

Alands landskapsregering
Erhaller information om projektets framskridande via AHS styrelse.

Ansvarsperson:

AHS styrelseordférande Sara Kemetter
HSD Jeanette Pajunen
AHS styrelse
Erhéller information om projektets framskridande vid styrelseméten i enlighet med
projektplanen.

Ansvarsperson:

HSD Jeanette Pajunen
Projektagare Per-Anton Westerberg
Ada styrelse
Erhaller information om projektets framskridande vid styrelsemoten i enlighet med
projektplanen.

Ansvarsperson:

VD Christian Jansson
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

Styrgruppen fér VIS
Involveras i projektets framskridande genom styrgruppsmoten 1 gang/ manad.

Ansvarsperson:

Projektagare Per-Anton Westerberg
Projektledare Timo Pajunen
Projektgruppsmedlemmar
Involveras i projektets framskridande genom projektmoten 1 gang/ vecka.

Ansvarsperson:

Projektledare Timo Pajunen
Experter och konsulter
Involveras i projektets framskridande genom projektmaoten.

Ansvarsperson:

Projektledare Timo Pajunen
AHS Enhetsniva
Involveras i projektets framskridande genom moten 1 gang/ manad.

Ansvarsperson:

HSD Jeanette Pajunen - Ledarforum
Projektagare Per-Anton Westerberg - Klinikchefsmdte
Vardchef Pia Hollsten-Friman - Avdelningsskétarmote
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

AHS verksamhetspunktsniva
Involveras i projektets framskridande genom klinikledningsmaoten. Respektive
klinikchef skoter kommunikationen till dvrig klinikledning.

Ansvarsperson:

Projektagare Per-Anton Westerberg &
Vardchef Pia Hollsten-Friman
AHS medarbetare
Erhéller information om projektets framskridande via intranat Aladin samt via
informationstillfallen.

Ansvarsperson:

HSD Jeanette Pajunen
Projektagare Per-Anton Westerberg
Projektledare Timo Pajunen
T.f. Vardutvecklare Cecilia Ekholm
Kliniska arbetsgruppen
Involveras i projektets framskridande genom arbetsméten 1 gang/ varannan vecka.

Ansvarsperson:

T.f. Vardutvecklare Cecilia Ekholm
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

Referensgrupp, klinisk
Involveras i projektets framskridande genom arbetsméten 1gang/ manad.

Ansvarsperson:

T.f. Vardutvecklare Cecilia Ekholm
Referensgrupp, Ada Ab:s 4garkommunerna.
Involveras i projektets framskridande genom arbetsmaoten.

Ansvarsperson:

VD Christian Jansson &
Projektledare Timo Pajunen
Referensgrupp, privata aktorer
Involveras i projektets framskridande genom arbetsmaoten.

Ansvarsperson:

Projektagare Per-Anton Westerberg &
Projektledare Timo Pajunen
Ada Ab:s d4garkommuner och dgarkommunalférbund
Erhaller information om projektets framskridande via projektets styrgrupp.

Ansvarsperson:

VD Christian Jansson &
Forbundsdirektér Minna Hellstrom
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

Privata aktorer
Erhaller information om projektets framskridande via projektets styrgrupp.

Ansvarsperson:

Projektagare Per-Anton Westerberg &
Projektledare Timo Pajunen
Abilita
Erhéller information om projektets framskridande via mailkontakt.

Ansvarsperson:

Systemfodrvaltare Annika Karlsson
T.f. Vardutvecklare Cecilia Ekholm
Patienter
Har mojlighet att bevaka projektets framskridande via AHS hemsida samt AHS
styrelsemotesprotokoll samt via Patientradet.

Ansvarsperson:

HSD Jeanette Pajunen

Projektagare Per-Anton Westerberg
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

Medborgare
Har mojlighet att bevaka projektets framskridande via AHS hemsida samt AHS
styrelsemétesprotokoll.

Ansvarsperson:

HSD Jeanette Pajunen

Patientforeningar
Har mojlighet att bevaka projektets framskridande via AHS hemsida samt AHS
styrelsemotesprotokoll.

Ansvarsperson:

HSD Jeanette Pajunen
Projektledare Timo Pajunen
T.f. Vardutvecklare Cecilia Ekholm
Massmedia
Har mojlighet att bevaka projektets framskridande via AHS hemsida samt AHS
styrelsemétesprotokoll.

Ansvarsperson:

AHS styrelseordférande Sara Kemetter

HSD Jeanette Pajunen
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

Vardsamarbetsparter i Abo och Uppsala
Erhéller information om projektets framskridande via kontakt.

Ansvarsperson:

Projektagare Per-Anton Westerberg
HUS och Egentliga Finlands sjukvardsdistrikt
Erhéller information om projektets framskridande via kontakt.

Ansvarsperson:

Projektagare Per-Anton Westerberg
UNA Ab
Har mdjlighet att bevaka projektets framskridande via kontakt.

Ansvarsperson:

Projektledare Timo Pajunen
Institutet for halsa och valfard - THL
Har mdjlighet att bevaka projektets framskridande via kontakt.

Ansvarsperson:

Systemfoérvaltare Annika Karlsson
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KOMMUNIKATIONSPLAN

Alands hdlso- & sjukvard Inférande av Cosmic
22.04.2024

Folkpensionsanstalten

Har mojlighet att bevaka projektets framskridande via kontakt.

Ansvarsperson:

Systemfodrvaltare Annika Karlsson
Alla IT-system som har integrationer till AHS Cosmic

Har mojlighet att bevaka projektets framskridande via kontakt.

Ansvarsperson:

IT-chef Anders Svensson
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Ryms inom ram:

Denna utredning
uppgjord av:

Datum for uppgorande:

Nrl

Alands hilso- och sjukvard

Ja
Avtals- och lonespecialist Terese Asgérd

21.2.2024

FORSLAG

Tjanstebenimning:

Organisatorisk
placering:

Tjénsteuppgifter:

Behorighetskrav:
Arbetstid:
Avloningsgrund:
Inrittande datum:
Hur uppgifterna

skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Sjukskotare, 3 st

Anestesi- operations- och intensivvardskliniken med
aktuell placering vid anestesi- och operationsavdelningen.

Tjdnstgoring som sjukskotare vid anestesi- och
operationsavdelning.

Legitimerad sjukskotare (FFS 559/94, 5 §)
Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

03HOI1030

1.4.2024

Sida |1




Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

Langsiktigt behov av
tjinsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jamstilldhetskonsekvenser:

Ovrig information:

Ett nytt operationsteam skapas.

Ja

Helérskostnad 160 659 euro. Finansieras inom ramen for

budget 2024.
Inga

Sida |2




BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Ryms inom ram:

Denna utredning
uppgjord av:

Datum fér uppgorande:

Nr 2

Alands hilso- och sjukvérd

Ja
Avtals- och l6nespecialist Terese Asgérd

21.2.2024

FORSLAG

Tjdnstebenimning:

Organisatorisk
placering:

Tjansteuppgifter:

Behorighetskrav:
Arbetstid:
Avloningsgrund:
Inrittande datum:
Hur uppgifterna

skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Sjukskotare pool, 3 st

Anestesi- operations- och intensivvardskliniken med
aktuell placering vid anestesi- och operationsavdelningen.

Tjanstgoring som sjukskotare vid anestesi- och
operationsavdelning.

Legitimerad sjukskotare (FFS 559/94, 5 §)
Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

03HOI1030

2.9.2024
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Motivering till forslaget, Vid érsskiftet 1.1.2024 dndrade Tjénstemannalag

inklusive lagstod: (1987:60) for landskapet Aland paragraferna 2a (ny), 9
och 55. Bestimmelser om grunder for nir en tjinsteman
kan anstéllas pa viss tid och ritten till ersittning vid
visstidsanstéllningar i strid med lagen har inforts.
Genom éndringen begrinsas AHS méjlighet att anstilla
personal for viss tid pa det sétt som gjorts hittills. AHS
behdver minska antalet visstidsanstdllningar genom att
bl.a. inrétta flera ordinarie tjinster. I stillet for att anstilla
personal upprepade génger p4 kortare eller langre
forordnanden som tillfilliga tjinsteman avser AHS att
inom ramen av befintlig personalbudget inritta flera
ordinarie tjdnster for att ticka underskott i
grundbemanning framst till f61jd av sjukledigheter,
semestrar och partiella tjdnstledigheter.

Langsiktigt behov av Ja
tjinsten:

Ekonomiska konsekvenser: Helarskostnad 160 659 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024,
Jamstilldhetskonsekvenser:  Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Ryms inom ram:

Denna utredning

Nr3

Alands hilso- och sjukvérd

Ja

Avtals- och 16nespecialist Terese Asgérd

uppgjord av:

Datum for uppgorande: 23.2.2024

FORSLAG

Tjianstebenimning: Redovisare

Organisatorisk Ekonomienheten med aktuell placering vid

placering: ekonomiavdelningen.

Tjansteuppgifter: Kontroll av in- och utbetalningar i leverantdrsreskontra
och kundreskontra inkl. fakturering, kreditering,
kostnadsforing, avskrivning samt bokforing.
Avstimningar av balanskonton. Administration av
hogkostnadsskydd. Administration av vérd utom Aland
och medicinsk rehabilitering. Administration av och
information om rétten till vard pd AHS.
Importfortullningar.

Behorighetskrav: Examen pa gymnasialstadienivd med lamplig inriktning.

Arbetstid: Kansliarbetstid 36 t 15 min

Avloningsgrund: 01TOI010

Inrittande datum: 292024
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Hur uppgifterna Av tillfallig tjansteman.
skotts hittills:

Eventuell

omorganisering:

Motivering till forslaget, Sedan 2021 6kade arbetet pa grund av nya rutiner och

inklusive lagstod: krav gillande infdrtullning av varor. De nya kraven
géllande rapportering kriver en dkad arbetsinsats att
matcha fakturor och leveransdokument samt att arbetet att
specificera rapporteringen ar mer omfattande. Arbetet har
effektiverats under det senaste dret men kriver en extra
tjdnst vid ekonomiavdelningen. Arbetet maste nu ses som
bestdende varfor det saknas grund for fortsatt anstillning
av tillfallig tjainsteman som resursforstirkning.

Langsiktigt behov av Ja

tjinsten:

Ekonomiska konsekvenser: Helérskostnad 45 848 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024
Jamstilldhetskonsekvenser:  Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:
Budgetmoment:

Ryms inom ram:
Denna utredning

uppgjord av:

Datum for uppgorande:

Nr 4

Alands hiélso- och sjukvérd

Ja
Avtals- och l6nespecialist Terese Asgérd

29.1.2024

FORSLAG

Tjianstebenimning:

Organisatorisk
placering:

Tjansteuppgifter:

Behorighetskrav:

Arbetstid:
Avléningsgrund:
Inridttande datum:

Hur uppgifterna
skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

Instrumentvardare pool
Intern service med aktuell placering vid stddavdelningen.
Rengoring, desinficering och sterilisering av instrument.

Examen p4 gymnasialstadienivd med lamplig inriktning.

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka

03HOI040

1.4.2024.

Auv tillfallig tjinsteman.

Vid arsskiftet 1.1.2024 dndrade Tjénstemannalag
(1987:60) for landskapet Aland paragraferna 2a (ny),9 och
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55. Bestdmmelser om grunder for nér en tjansteman kan
anstillas pd viss tid och ritten till erséttning vid
visstidsanstillningar i strid med lagen har inforts.

Genom éndringen begransas AHS méjlighet att anstilla
personal for viss tid pa det sétt som gjorts hittills, AHS
behdver minska antalet visstidsanstillningar genom att
bl.a. inrétta flera ordinarie tjanster. I stéllet for att anstilla
personal upprepade ganger pa kortare eller lingre
forordnanden som tillfillig tjinsteman avser AHS att
istéllet inrdtta en ordinarie tjanst som instrumentvérdare
for att ticka underskott i grundbemanning frimst till foljd
av sjukledigheter, semestrar och partiella tjanstledigheter.

Langsiktigt behov av Ja
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser: Helarskostnad 47 558 euro. Finansieras inom ramen {&r
budget 2024
Jamstiilldhetskonsekvenser:  Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Ryms inom ram:

Denna utredning

Nr5

Alands hélso- och sjukvard

Ja

Avtals- och 16nespecialist Terese Asgérd

uppgjord av:

Datum for uppgorande: 29.1.2024

FORSLAG

Tjianstebendmning: Sjukskotare

Organisatorisk Kirurgkliniken med aktuell placering vid

placering: kirurgavdelningen.

Tjansteuppgifter: Sjukskétaruppgifter vid vardavdelning.

Behorighetskrav: Legitimerad sjukskotare (FFS 559/94, 5 §)

Arbetstid: Periodarbete 114 t 45 min/ 3 veckor. I genomsnitt 38 t 15
min per vecka.

Avloningsgrund: 03HOI1030

Inrittande datum: 142004

Hur uppgifterna
skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

Av befintlig personal och tillfélliga tjdnstemén.

Okning av grundbemanningen for att ldttare kunna
tillgodose behovet av personal vid sjukledigheter och
andra ledigheter.
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Langsiktigt behov av Ja
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser: Heldrskostnad 53 553 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024,
Jimstilldhetskonsekvenser:  Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Ryms inom ram:

Denna utredning

Nr 6

Alands hilso- och sjukvard

Ja

Avtals- och 18nespecialist Terese Asgérd

uppgjord av:

Datum foér uppgorande: 29.1.2024

FORSLAG

Tjanstebenimning: Halsocentralldkare

Organisatorisk Primérvardskliniken

placering:

Tjéansteuppgifter: Legitimerad likare vid hilsocentral och primérvérdens
ovriga ansvarsomraden.

Behorighetskrav: Legitimerad ldkare (FFS 559/94; § 4)

Arbetstid: Lakararbetstid, 38 t 15 min per vecka.

Avléningsgrund: AHS TKA bilaga 6 5 §, BIV-VIL

Inrattande datum:

Hur uppgifterna
skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

1.4.2024

Ingar i AHS langsiktiga plan att uppna tillrdckligt antal
lakare inom primérvarden i forhallande till befolkningen,
vilket &r 20 lakare.
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Langsiktigt behov av Ja
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser: Helérskostnad 100 170 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024,
Jamstilldhetskonsekvenser:  Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:
Budgetmoment:

Ryms inom ram:
Denna utredning

uppgjord av:

Datum fér uppgorande:

Nr 7

Alands hilso- och sjukvard

Ja
Avtals- och 16nespecialist Terese Asgdrd

29.1.2024

FORSLAG

Tjidnstebenimning:

Organisatorisk
placering:

Tjianstenppgifter:
Behorighetskrav:
Arbetstid:
Avloningsgrund:
Inrittande datum:
Hur uppgifterna

skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

Sjukskotare, 3 st

Primérvardskliniken (extra ordinér sjukvard)
Sjukskotaruppgifter inom respiratorvérd.

Legitimerad sjukskotare (FFS 559/94, 5 §)

Periodarbete 75 t/ 3 veckor. I genomsnitt 25 t per vecka,

65,4 % av heltid.
03HOI1030

2.9.2024

Auv tillfélliga tjdnstemén.

Vid &rsskiftet 1.1.2024 dndrade Tjénstemannalag
(1987:60) for landskapet Aland paragraferna 2a (ny), 9
och 55. Bestimmelser om grunder for nér en tjansteman
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kan anstillas pa viss tid och rétten till ersittning vid
visstidsanstillningar i strid med lagen har inforts.

Genom éndringen begrinsas AHS mojlighet att anstilla
personal for viss tid pa det sétt som gjorts hittills. AHS
behover minska antalet visstidsanstillningar genom att
bl.a. inritta flera ordinarie tjanster. I stillet for att anstilla
personal upprepade gdnger pa kortare eller langre
forordnanden som tillfilliga tjinstemén avser AHS att
istéllet inrdtta tre ordinarie deltidstjéinster som sjukskotare
for extra ordinér sjukvard/respiratorvérd.

Langsiktigt behov av Ja
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser: Helarskostnad 104 994 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024,
Jamstilldhetskonsekvenser: Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:
Budgetmoment:

Ryms inom ram:
Denna utredning

uppgjord av:

Datum for uppgorande:

Nr 8

Alands hilso- och sjukvard

Ja
Avtals- och lonespecialist Terese Asgérd

29.1.2024

FORSLAG

Tjinstebenimning:

Organisatorisk
placering:

Tjansteuppgifter:

Behorighetskrav:

Arbetstid:
Avloningsgrund:
Inrittande datum:

Hur uppgifterna
skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

Narvardare/Primérskotare, 4 st
Primérvardskliniken (extra ordinér sjukvérd)
Nirvardaruppgifter inom respiratorvard.

Examen med rétt att anviinda skyddad yrkesbeteckning
som narvardare (564/1994; § 1) eller primirskotare.

Periodarbete 114 t 45 min/3 veckor. I genomsnitt 38 t 15
min per vecka.

03HO1040

2.9.2024

Av tillfélliga tjansteman.

Vid arsskiftet 1.1.2024 dndrade Tjdnstemannalag
(1987:60) for landskapet Aland paragraferna 2a (ny), 9
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och 55. Bestdmmelser om grunder for nir en tjinsteman
kan anstéllas pa viss tid och ritten till erséttning vid
visstidsanstéllningar i strid med lagen har inforts.
Genom éndringen begransas AHS mbjlighet att anstilla
personal for viss tid pa det sdtt som gjorts hittills. AHS
behdver minska antalet visstidsanstillningar genom att
bl.a. inritta flera ordinarie tjinster. I stillet for att anstilla
personal upprepade génger pa kortare eller lingre
forordnanden som tillfilliga tjainstemén avser AHS att
istéllet inrétta fyra ordinarie tjinster som
ndrvardare/primérskétare for extra ordinar
sjukvérd/respiratorvard.

Langsiktigt behov av Ja
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser: Heldrskostnad 180 960 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024.
Jamstilldhetskonsekvenser:  Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:
Budgetmoment:

Ryms inom ram:
Denna utredning

uppgjord av:

Datum for uppgorande:

Nr9

Alands hilso- och sjukvard

Ja
Avtals- och l6nespecialist Terese Asgérd

29.1.2024

FORSLAG

Tjdnstebendimning:

Organisatorisk
placering:

Tjianstenppgifter:

Behorighetskrav:

Arbetstid:
Avloningsgrund:
Inrittande datum:

Hur uppgifterna
skotts hittills:

Eventuell
omorganisering:

Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

Nirvérdare/Barnskotare
Primédrvardskliniken (extra ordinér sjukvérd)
Nirvardaruppgifter inom respiratorvard.

Examen med ritt att anvinda skyddad yrkesbeteckning
som nérvardare (564/1994; § 1) eller barnskotare.

Periodarbete 114 t 45 min/3 veckor. I genomsnitt 38 t 15
min per vecka.

03HOI040

2.9.2024

Av tillfdlliga tjdnsteman.

Vid arsskiftet 1.1.2024 dndrade Tjdnstemannalag
(1987:60) for landskapet Aland paragraferna 2a (ny), 9
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och 55. Bestdimmelser om grunder for niir en tjinsteman
kan anstillas pd viss tid och rétten till erséttning vid
visstidsanstillningar i strid med lagen har inférts.
Genom éndringen begransas AHS mojlighet att anstilla
personal for viss tid pa det sitt som gjorts hittills. AHS
behdver minska antalet visstidsanstillningar genom att
bl.a. inritta flera ordinarie tjénster. [ stillet for att anstilla
personal upprepade géanger p4 kortare eller lingre
forordnanden som tillfillig tjinsteman avser AHS att
istdllet inrétta en ordinarie tjénst som
ndrvardare/barnskétare for extra ordinir
sjukvard/respiratorvard.

Langsiktigt behov av Ja
tjinsten:

Ekonomiska konsekvenser: Helarskostnad 48 840 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024.
Jamstilldhetskonsekvenser:  Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:
Budgetmoment:
Ryms inom ram:

Denna utredning
uppgjord av:

Datum for uppgorande:

Nr 10

Alands hilso- och sjukvérd

Ja
Avtals- och l6nespecialist Terese Asgérd

29.1.2024

FORSLAG

Tjinstebenimning:
Organisatorisk

placering:

Tjdnsteuppgifter:

Behorighetskrav:

Arbetstid:
Avloningsgrund:

Inrittande datum:

Lakemedelstekniker pool
Sjukhusapoteket

Varuhantering, lagerskotsel, plockning av
lakemedelsbestéllningar till enheter, inslussning av gods
till Sjukhusapotekets renrum, likemedelsbestéllningar
fran partihandel, mottagning och sortering av
returldkemedel, post, arkivering, sakgranskning av
fakturor och krediter géllande varor i lagerprogram,
hantering av ldkemedelsavfall.

Examen som ldkemedelstekniker eller annan lamplig
examen pd gymnasienivd inom ldkemedelsbranschen.

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

04FARO3A

1.4.2024
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Hur uppgifterna
skotts hittills:

Eventuell

omorganisering:

Motivering till forslaget, Det finns tva ordinarie likemedelstekniker vid

inklusive lagstod: sjukhusapoteket vilket inte &r helt tillrdckligt. DA det inte
finns ndgon inhoppare for den tekniska personalen &r
systemet sérbart eftersom det speciellt under semestrar
och sjukledigheter kan uppsta situationer da det inte finns
négon teknisk personal pé plats. D4 blir farmaceutisk
personal tvungen att utfora de arbetsuppgifter som hér till
lakemedelsteknikerna. Detta &r varken effektivt eller
dndamalsenligt.

Langsiktigt behov av Ja

tjidnsten:

Ekonomiska konsekvenser:  Helérskostnad 41 501 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024.

Jamstilldhetskonsekvenser: Inga

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INRATTANDE

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Ryms inom ram:

Denna utredning

Nr 11

Alands hilso- och sjukvérd

Ja

Avtals- och 16nespecialist Terese Asgard

uppgjord av:

Datum for uppgoérande: 29.1.2024

FORSLAG

Tjiinstebeniimning: Tekniker

Organisatorisk Tekniska enheten med aktuell placering vid

placering: sjukhustekniska avdelningen.

Tjdnsteuppgifter: Forebyggande underhall av sjukhusteknisk utrustning och
hjdlpmedel, service av specialmaskiner, administration av
larm- och l4ssystem.

Behorighetskrav: Examen pé gymnasialstadienivad med ldmplig teknisk
inriktning.

Arbetstid: Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

Avloningsgrund: 50102014

Inrittande datum: 1 42024

Hur uppgifterna
skotts hittills:

Delvis képta tjénster.
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Eventuell
omorganisering:

Motivering till forslaget,
inklusive lagstod:

Langsiktigt behov av
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jimstilldhetskonsekvenser:

Ovrig information:

Koptjanster for hjalpmedelsservice upphor.

Tjdnsten behovs for att trygga verksamheten genom att ha
en storre andel egen kunnig personal pa plats. Detta for att
minska behovet och osékerheten med tillgangen till
koptjéanster inom service och underhallsarbetet pa
hjdlpmedelssidan.

Ja
Helarskostnad 49 715 euro. Finansieras inom ramen for

budget 2024.
Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INDRAGNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Tjianstebenimning:

Eventuellt
tjinstenummer:

Organisatorisk
placering:

Tjdnsteuppgifter:

Denna utredning

Nr 12

Alands hilso- och sjukvérd

Koksbitriade

INT7204

Intern service, centralkoket.

Basuppgifter i centralkoket.

Avtals- och Ionespecialist Terese Asgard

uppgjord av:

Datum for uppgérande: 21.2.2024
FORSLAG

Indragningsdatum: 1.4.2024

Eventuell omorganisering:

Skal till att tjainsten
tidigare har behovts:

Motivering till forslaget,
inkl. exakt grundid4 d §
TjML:

Hur skdtts uppgifterna efter
indragningen:

Vad sker med den anstillde
efter indragningen:

Har ingétt i centralkkets bemanning.

Tjdnsten har varit vakant ca. tva &r. Ingér inte i kokets
grundbemanning léngre efter genomférd dimensionering.

TjmL 4d § 1 mom. 3 punkt.

Av befintlig personal.

Tjénsten &r vakant.
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Ekonomiska konsekvenser: Kostnadsinbesparing 37 006 euro per ar.
Jamstilldhetskonsekvenser:  Inga.

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

INDRAGNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Tjénstebenimning:

Eventuellt
tjinstenummer:

Organisatorisk
placering:

Tjénsteuppgifter:

Denna utredning

Nr13

Alands hilso- och sjukvard

Sémmerska

INT8101

Intern service, varuforsdrjningen
Lagning av textilier.

Avtals- och Iénespecialist Terese Asgard

uppgjord av:

Datum for uppgirande: 22.2.2024
FORSLAG

Indragningsdatum: 1.4.2024

Eventuell omorganisering:

Skil till att tjdnsten
tidigare har behovts:

Motivering till forslaget,
inkl. exakt grund i4 d §
TjML:

Hur skotts uppgifterna efter
indragningen:

Vad sker med den anstillde
efter indragningen:

Lagning av kldder och 6vriga textilier dd AHS skott
personalens och patienterna kldder samt Gvriga textilier i
egen regi.

AHS har upphandlat och tar i bruk leasingkléder frén och
med hosten 2024.

TjmL 4d § 1 mom. 3 punkt.

Av befintlig personal.

Tjénsten #r vakant.
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Ekonomiska konsekvenser: Ingen storre inbesparing under 2024 men en &rslon fran
och med 2025.

Jimstilldhetskonsekvenser:  Inga.

Ovrig information:
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjinstebenimning:

Eventuellt
Tjidnstenummer:

Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjinsteuppgifter:

Nuvarande
behorighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nuvarande
avloningsgrund:

Denna utredning
uppgjord av:

Datum for
uppgorande:

Nr 14

Alands hilso- och sjukvérd

Bitridande avdelningsskotare
ANE2001

Anestesi- operations- och intensivvardskliniken med aktuell
placering vid anestesi- och operationsavdelningen.

Bitrddande avdelningsskotare

1. Yrkeskompetens:
Legitimerad
sjukskétare/barnmorska/hilsovérdare/fysioterapeut/ergoterap
eut/
laboratorieskétare/rontgenskotare (FFS 559/94, 5 §).

2. Administrativ kompetens:
Tillaggsutbildning i ledarskap motsvarande 30 sp som
bygger pa vardvetenskap och vardadministration.

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.
03HOI020
Avtals- och lonespecialist Terese Asgard

30.1.2024

FORSLAG
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Ny tjéinstebenimning: Sjukskotare

Organisatorisk Anestesi- operations- och intensivvardskliniken med

placering: aktuell placering vid anestesi- och operationsavdelningen.

Tjidnsteuppgifter: Tjénstgoring som sjukskétare vid anestesi- och
operationsavdelning.

Hur har uppgifterna Av befintlig personal.

skotts tidigare:

Behorighetskrav: Legitimerad sjukskétare (FFS 559/94, 5 §)
Arbetstid: Veckoarbete 38 t 15 min per vecka
Avloningsgrund: 03HOI030

Ombildningsdatum: 1.4.2024

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstillde  Tjénsten &r vakant.
efter ombildningen:

Motivering till forslaget, Tjénsten ombildas pa grund av behov av flera sjukskétare

inklusive ev. lagstod: vid avdelningen. En organisationséversyn av
ledningsfunktionerna inom varden pagér. Planen ér att
rollen som bitrddande avdelningsskétare upphér under
2024 och istdllet ombildas tjdnsterna till
sjukskatartjénster. Pa grund av ett omgdende behov av
utékad sjukskotarbemanning dskar kliniken om att
tidigareldgga och verkstélla den fordndring som #r under
planering.

Langsiktigt behov av Ja
tjifinsten:
Ekonomiska konsekvenser: Helarskostnad minskar med 3 691 euro.

Jimstilldhetskonsekvenser:  Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING
Nr 15
Avdelning/Myndighet:  Alands hélso- och sjukvérd
Budgetmoment:
Nuvarande Bitrddande avdelningsskotare
tjinstebenimning:
Eventuellt ANE2002
Tjinstenummer:
Organisatorisk Anestesi- operations- och intensivvardskliniken med aktuell
placering: placering vid anestesi- och operationsavdelningen.
Nuvarande Bitrddande avdelningsskotare
tjdnsteuppgifter:
Nuvarande 1. Yrkeskompetens:
behorighetskrav: Legitimerad
sjukskotare/barnmorska/hilsovardare/fysioterapeut/ergoterap
eut/
laboratorieskotare/rontgenskotare (FFS 559/94, 5 §).
2. Administrativ kompetens:
Tillaggsutbildning i ledarskap motsvarande 30 sp som
bygger pa vardvetenskap och vérdadministration.
Nuvarande arbetstid: Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.
Nuvarande 03HOI1020
avloningsgrund:
Denna utredning Avtals- och lonespecialist Terese Asgard
uppgjord av:
Datum for 30.1.2024
uppgoérande:
FORSLAG

A
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Ny tjinstebenimning:

Organisatorisk
placering:

Tjinsteuppgifter:

Hur har uppgifterna
skotts tidigare:

Behdorighetskrav:

Arbetstid:

Avlbningsgrund:

Ombildningsdatum:

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstiillde
efter ombildningen:

Motivering till forslaget,
inklusive ev. lagstod:

Langsiktigt behov av
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jimstilldhetskonsekvenser:

Sjukskotare

Anestesi- operations- och intensivvardskliniken med
aktuell placering vid anestesi- och operationsavdelningen.

Tjénstgoring som sjukskétare vid anestesi- och
operationsavdelning.

Av befintlig personal.

Legitimerad sjukskdétare (FFS 559/94, 5 §)

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka
03HOI030

1.4.2024

Tjénsten &r vakant.

Tjénsten ombildas pa grund av behov av flera sjukskétare
vid avdelningen. En organisationséversyn av
ledningsfunktionerna inom vérden pagar. Planen r att
rollen som bitrddande avdelningsskétare upphér under
2024 och istdllet ombildas tjdnsterna till
sjukskdotartjénster. Pa grund av ett omgaende behov av
utdkad sjukskotarbemanning #dskar kliniken om att
tidigareldgga och verkstélla den fordndring som 4r under
planering.

Ja
Helarskostnad minskar med 2 976 euro.

Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjinstebenimning:

Eventuellt
Tjénstenummer:

Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjinsteuppgifter:

Nuvarande
behoérighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nuvarande
avléningsgrund:

Denna utredning
uppgjord av:

Nr 16

Alands hélso- och sjukvérd

Steriltekniker

INT3003

Intern service med aktuell placering vid stddavdelningen
Rengoring, desinficering och sterilisering av instrument.

Lamplig examen pd gymnasieniva med tillaggsutbildning som
steriltekniker.

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

50102014

Avtals- och lonespecialist Terese Asgard

Datum for 21.2.2024
uppgorande:

FORSLAG

Ny tjéinstebenimning: Instrumentvérdare

Organisatorisk
placering:

Tjédnsteuppgifter:

Hur har uppgifterna
skotts tidigare:

Intern service med aktuell placering vid stddavdelningen

Rengoéring, desinficering och sterilisering av instrument.

Tidigare av tjinstens innehavare och for nirvarande av
tillfalligt anstilld instrumentvérdare.
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Behorighetskrav:

Arbetstid:

Avloningsgrund:

Ombildningsdatum:

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstiillde
efter ombildningen:

Motivering till forslaget,
inklusive ev. lagstod:

Langsiktigt behov av
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jimstilldhetskonsekvenser:

Examen pé gymnasialstadieniva med ldmplig inriktning.
Veckoarbete 38 t 15 min per vecka
03HOI040

1.4.2024

Tjdnsten &r vakant.

I den organisationsfordndring som genomférdes da
instrumentvarden dverfordes till intern service,
stddavdelningen fr.o.m. 1.1.2024 ingick att forenhetliga de
olika tjanster som finns vid instrumentvarden till
instrumentvardare i samband med att tjénster blir vakanta.

Ja
Helarskostnad minskar med 4 119 euro.

Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjinstebeniimning:

Eventuellt
Tjdnstenummer:

Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjinsteuppgifter:

Nuvarande
behorighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nr 17

Alands hilso- och sjukvard

Sjukskotare

MED2107

Medicinkliniken med aktuell placering vid medicinpolikliniken.
Tjénstgéring som sjukskétare vid mottagning.

Legitimerad sjukskdtare (FFS 559/94, 5 §)

Veckoarbete 30 t per vecka, 78,4 % av heltid.

Nuvarande 03HOI1030

avloningsgrund:

Denna utredning Avtals- och lonespecialist Terese Asgard
uppgjord av:

Datum for 30.1.2024

uppgorande:

FORSLAG

Ny tjinstebenimning: Sjukskétare

Organisatorisk
placering:

Tjédnsteuppgifter:

Hur har uppgifterna
skotts tidigare:

Medicinkliniken med aktuell placering vid
medicinpolikliniken.

Tjsnstgoring som sjukskotare vid mottagning.
Av befintlig personal.
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Behorighetskrav:

Arbetstid:

Avléningsgrund:

Ombildningsdatum:

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstiillde
efter ombildningen:

Motivering till forslaget,
inklusive ev. lagstod:

Langsiktigt behov av
tjdinsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jimstilldhetskonsekvenser:

Legitimerad sjukskdtare (FFS 559/94, 5 §)

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka
03HOI030

1.4.2024

Innehavaren av tjansten flyttas frén den tjénst som dras in
till den tjéinst som inrittas.

For att klara bemanningen vid semestrar och oplanerad
sjukfranvaro p& onk/hem.mott

Ja
Helarskostnad 12 397 euro. Finansieras inom ramen for

budget 2024.
Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjdnstebenimning:

Eventuellt
Tjdnstenummer:

Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjdnsteuppgifter:

Nuvarande
behorighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nr 18

Alands hélso- och sjukvard

Narvardare/konditionsskotare
MED4001

Medicinkliniken med aktuell placering vid paramedicinska
mottagningen.

Tjsnstgdring som nérvérdare/konditionsskétare vid mottagning.

Examen med ritt att anvinda skyddad yrkesbeteckning som
nirvardare (564/1994; § 1) eller konditionsskéotare.

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

Nuvarande 03HOI1040

avloningsgrund:

Denna utredning Avtals- och lonespecialist Terese Asgard
uppgjord av:

Datum for 30.1.2024

uppgorande:

FORSLAG

Ny tjinstebenfimning: Fysioterapeut

Organisatorisk
placering:

Tjansteuppgifter:

Medicinkliniken med aktuell placering vid paramedicinska
mottagningen.

Tjdnstgoéring som fysioterapeut vid mottagning.
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Hur har uppgifterna Delvis av innehavaren av den tjdnst som ombildas.
skotts tidigare:

Behorighetskrav: Legitimerad fysioterapeut (FFS 559/94, 5 §)
Arbetstid: Veckoarbete 38 t 15 min per vecka
Avloningsgrund: 03HOI1030

Ombildningsdatum: 1.4.2024

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstillde  Tjénsten &r vakant.
efter ombildningen:

Motivering till forslaget, Arbete vid mottagningen blir allt mer krivande och

inklusive ev. lagstod: utbildning pa fysioterapeutnivd behdvs. I fysioterapeutens
arbete idag ingér att bedéma, undersdka och gora upp
rehabiliteringsplaner vilket inte kan goras av en
konditionsskétare.

Langsiktigt behov av Ja
tjifinsten:

Ekonomiska konsekvenser: Helarskostnad 9 000 euro. Finansieras inom ramen for
budget 2024.

Jimstilldhetskonsekvenser:  Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjinstebenimning:

Eventuellt
Tjidnstenummer:

Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjdnsteuppgifter:

Nuvarande
behorighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nr 19

Alands hilso- och sjukvard

Psykolog
MED4104

Medicinkliniken med aktuell placering vid paramedicinska
mottagningen.

Tjédnstgoring som psykolog vid mottagning.
Legitimerad psykolog (FFS 559/94; § 5)

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

Nuvarande 04PSY020AL

avloningsgrund:

Denna utredning Avtals- och lonespecialist Terese Asgard
uppgjord av:

Datum for 30.1.2024

uppgirande:

FORSLAG

Ny tjidnstebeniimning: Talterapeut

Organisatorisk
placering:

Tjédnsteuppgifter:

Medicinkliniken med aktuell placering vid paramedicinska
mottagningen.

Tjénstgoring som talterapeut vid mottagning.
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Hur har uppgifterna
skotts tidigare:

Behorighetskrav:

Arbetstid:

Avléningsgrund:

Ombildningsdatum:

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstillde
efter ombildningen:

Motivering till forslaget,
inklusive ev. lagstod:

Langsiktigt behov av
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jamstilldhetskonsekvenser:

Legitimerad talterapeut (FFS 559/94; § 5)
Veckoarbete 38 t 15 min per vecka
PUH-AL

1.4.2024

Tjénsten &r vakant.

Utokad resurs for att minska arbetsbelastningen pa
befintliga talterapeuter, forkorta vintetider och méjliggdra
utveckling av verksamheten.

Ja
Helarskostnad minskar med 9 000 euro. Finansieras inom

ramen for budget 2024,
Inga.
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjinstebenimning:

Eventuellt
Tjidnstenummer:
Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjdinsteuppgifter:

Nuvarande
behorighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nuvarande
avloningsgrund:

Denna utredning
uppgjord av:

Datum for
uppgérande:

Nr 20

Alands hilso- och sjukvard

Skotare

MED4038

Medicinkliniken med aktuell placering vid vardavdelning 2.
Tjanstgoring som skétare vid mottagning/vardavdelning.
Lamplig examen inom hélso- och sjukvarden

Periodarbete 114 t 45 min/3 veckor. I genomsnitt 38 t 15 min
per vecka.

03HOI040

Avtals- och lonespecialist Terese Asgard

21.2.2024

FORSLAG

Ny tjéinstebenimning:

Organisatorisk
placering:

Tjdnsteuppgifter:

Hur har uppgifterna
skotts tidigare:

Nirvardare/Primérskotare
Tjanstgoring som skdtare vid mottagning/vérdavdelning.

Tjénstgoring som nérvérdare vid
mottagning/vardavdelningen.

Av innehavaren av den tjénst som ombildas.
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Behorighetskrav:

Arbetstid:

Avloningsgrund:

Ombildningsdatum:

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstillde
efter ombildningen:

Motivering till forslaget,
inklusive ev. lagstod:

Langsiktigt behov av
tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jiamstilldhetskonsekvenser:

Examen med ritt att anvéinda skyddad yrkesbeteckning
som nérvardare (564/1994; § 1) eller priméarskotare.

Periodarbete 114 t 45 min/3 veckor. I genomsnitt 38 t 15
min per vecka.
03HOI040

1.4.2024

Innehavaren av tjansten flyttas frdn den tjinst som dras in
till den tjéinst som inrittas.

Ingdr i planen att ersitta tjiinster som skdtare med tjinster
med behdorighetskrav som ger ritt att anvinda
yrkesbeteckning for yrkesutbildade personer inom hélso-
och sjukvarden.

Ja

Inga

Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjinstebenimning:

Eventuellt
Tjinstenummer:

Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjinsteuppgifter:

Nuvarande
behorighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nr21

Alands hélso- och sjukvard

Hailsovardare

PRI2628

Primarvardskliniken med aktuell placering vid hilso- och
sjukvardstjdnster landsbygd och skérgérd.

Tjanstgoring som hélsovérdare inom hemsjukvérd.

Legitimerad hilsovardare (FFS 559/94, 5 §)

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka.

Nuvarande 03HOI030

avloningsgrund:

Denna utredning Avtals- och 18nespecialist Terese Asgard
uppgjord av:

Datum for 21.2.2024

uppgorande:

FORSLAG

Ny tjdnstebendimning: Sjukskotare

Organisatorisk
placering:

Tjédnsteuppgifter:

Hur har uppgifterna
skotts tidigare:

Primérvardskliniken med aktuell placering vid hélso- och
sjukvardstjanster landsbygd och skérgard.

Tjanstgoring som sjukskétare inom hemsjukvard.

Av tjdnstens tidigare innehavare.
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Behorighetskrav:

Arbetstid:

Avloningsgrund:

Ombildningsdatum:

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstillde
efter ombildningen:

Motivering till férslaget,
inklusive ev. lagstiod:

Langsiktigt behov av
tjdinsten:

Ekonomiska konsekvenser:

Jimstilldhetskonsekvenser:

Legitimerad sjukskétare (FFS 559/94, 5 §)

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka
03HOI030

1.4.2024

Tjénsten 4r vakant.

For arbete inom hemsjukvérd behévs kompetens som
sjukskotare.

Ja
Helarskostnad minskar med 1 940 euro.

Inga
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BEHOVSUTREDNING OM TJANSTEFORANDRING

OMBILDNING

Avdelning/Myndighet:

Budgetmoment:

Nuvarande
tjinstebenimning:

Eventuellt
Tjénstenummer:
Organisatorisk
placering:

Nuvarande
tjdnsteuppgifter:

Nuvarande
behorighetskrav:

Nuvarande arbetstid:

Nr 22

Alands hilso- och sjukvérd

Horselvardsassistent/audionom
OR02700

Oron-, nis- och halskliniken med aktuell placering vid Oron-,
nés- och halsmottagningen.

Tjénstgoring som horselvardsassistent/audionom vid
mottagning.

Legitimerad yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvérden
och specialiseringsstudier till audionom 60 sp.

Veckoarbete 38 t 15 min per vecka

Nuvarande 03HOI030

avloningsgrund:

Denna utredning Avtals- och l6nespecialist Terese Asgard
uppgjord av:

Datum for 21.2.2024

uppgirande:

FORSLAG

Ny tjinstebendimning: Horseltekniker

Organisatorisk
placering:

Tjédnsteuppgifter:

(:)ron—, nés- och halskliniken med aktuell placering vid
Oron-, nés- och halsmottagningen.

Instéllning/utprovning/reparation av horseltekniska
hjélpmedel tillsammans med legitimerad
sjukvérdspersonal pd ONH kliniken. Horselteknisk
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diagnostisk assistans for legitimerad sjukvérdspersonal pé
ONH kliniken. Fortlépande utbildning i horselteknisk
diagnostik for legitimerad sjukvardspersonal vid ONH

kliniken.

Hur har uppgifterna Delvis nya uppgifter och delvis av tjénstens innehavare.

skotts tidigare:

Behorighetskrav: Audionomexamen inom EU eller motsvarande lamplig
examen.

Arbetstid: Veckoarbete 38 t 15 min per vecka

Avloningsgrund: 50101011

Ombildningsdatum: 1.4.2024

Eventuell omorganisering:

Vad sker med den anstillde  Innehavaren av tjénsten flyttas frén den tjénst som dras in

efter ombildningen: till den tjéinst som inrittas.

Motivering till forslaget, Tjénsten behdver ombildas av formella skl och
inklusive ev. lagstdd: tjinsteuppgifterna anpassas efter behorighet.
Langsiktigt behov av Ja

tjdnsten:

Ekonomiska konsekvenser: Ingen.

Jimstilldhetskonsekvenser:  Inga
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Verksamhetsberattelse 2023
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. Alands hiilso- & sjukvéard

Oversikt

Verksamheten har under 2023 utgatt fran AHS strategiska inriktning 2021—2025 och de tre
utvecklingsomradena: Det AHS gor, Vad AHS &r och Hur AHS samarbetar med andra. Ledningsgruppen har
prioriterat nagra av de strategiska utmaningar som AHS star infér och utifrén det arbetat med bland annat
rekrytering, tillganglighet, digitalisering, upphandling av nytt vardinformationssystem, beredskapsfragor,
samverkansavtal, fastighetsfragor samt hallbarhetsarbete.

Under aret har mycket arbete gjorts for att effektivera arbetet kring kompetensforsérjning. Satsningar har
gjorts genom sa kallade inrattade rekryteringstjanster som underlattat i det langsiktiga arbetet med att
rekrytera specialistiakare.

AHS har arbetat aktivt med att forbattra férutsattningarna for att forverkliga innehéllet i samverkansavtalen.
Under aret har styrgruppen for samverkansavtal utvarderat arbetsgruppernas resultat inom de olika
utvecklingsomradena och givit riktlinjer for gruppernas fortsatta arbete.

Under varen 2022 gjordes en sarbarhets- och beredskapsanalys i syfte att hoja sakerhetsnivan och
beredskapen for att identifiera, hantera och &tgarda sikerhetsincidenter i AHS IT-miljé. Arbetet utgdende
fran framtagen atgardsplan har fortsatt dar fokus ligger pa atgardande av de brister som klassats som
kritiska.

Den langsiktiga satsningen med utékning av lakarbemanningen inom primarvarden har fortsatt. Genom
tillracklig 1akartathet skapas forutsattningar for kontinuitet i kontakten mellan ldkare och patient samt for
utveckling av preventiv verksamhet (inom mddravard, barnradgivning, skolhalsovard och seniormottagning)
samt for utveckling av aldreomsorgen. Tillgangligheten har aven forbattrats genom det pilotprojekt som
startade gallande sjukvardsupplysning under sommaren 2023. Projektet har slagit ut val, verksamheten har
utvarderats i slutet av aret och justeringar i 6ppethalining har skett. Sjukvardsupplysningen fortsatter som
permanent verksamhet i egen regi fran 2024.

Digitaliseringsprojekten under 2023 har varit flera men upphandling av diarie- och arendehanteringssystem
och lagerprogram for hjalpmedel och hemvardsmaterial ar tva exempel dar upphandlingarna ar avslutade
och implementeringen pagar. Internt har processer inom manga omraden forenklats och fortydligats
genom ibruktagning av Jira for felanmalningar och bestallningar.

Arbetet med att upphandla ett nytt vardinformationssystem (VIS) har fortgatt. Dialogfasen har fortsatt och
utmynnade i ett upphandlingsunderlag som gav ett indikativt anbud. Arbetet fortsatter under 2024 med
slutlig anbudsbegaran.

Hallbarhetsstyrning

AHS har en nyckelroll i férverkligandet av Utvecklings- och hallbarhetsagendan fér Aland. AHS vision -
Valmaende genom delaktighet - belyser AHS starka koppling till de tva férsta av de sju strategiska
utvecklingsmalen i agendan. Visionen visar vagen i verksamhetsutvecklingen och stérker verksamheternas
fokus bade pa det forebyggande arbetet och pa personcentrerad vard.

En av ledningsgruppens medlemmar ingar i teamet kring utvecklings- och hallbarhetsagendans forsta
strategiska utvecklingsmal "Valmaende manniskor vars inneboende resurser vaxer”. Under aret har ett
arbete for att kartlagga AHS hallbarhetsutmaningar i férhallande till hallbarhetsprinciperna gjorts. Malet
med kartlaggningen ar att alla i organisationen ska fa en klar bild av hallbarhetsgapet, sa att kliniker och
enheter har en grund for att vidareutveckla hallbarhetsarbetet i sina verksamheter.
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Malsattningar

AHS gor varje &r upp en detaljerad verksamhetsplan dar samtliga kliniker och enheter tar fram
malsattningar for sin verksamhet. Verksamheten har under 2023 utgétt fran AHS strategiska inriktning
2021-2025 och de tre utvecklingsomradena; Det AHS gor, Vad AHS ar och Hur AHS samarbetar med andra.
Ledningsgruppen har arbetat med 6vergripande malsattningar i relation till valda strategiska utmaningar
som organisationen star infor for.

Overgripande malsattningar

Utvecklingsomrdde 1. Det AHS gér (Hélso- och sjukvérdstjénsterna)

Mal 1: Kompetensforsorjning (rekrytering och attraktionskraft)

Forverkligat: For att underlatta rekryteringsprocessen har tre lakartjanster inrattats. Vid pensionsavgangar
kan rekryteringsprocessen inledas i tillrackligt god tid fér att bemanningen kan tryggas. HR-chef har
rekryterats.

Mal 2: Tillganglighet och kontinuitet inom varden

Forverkligat: Lakarbemanningen inom primarvarden har starkts och sjukvardsupplysningen har startat sin
verksamhet och utvarderats. Verksamheten fortsatter 2024 helt i egen regi.

Mal 3: VIS-projektet, upphandlingen ar genomfoérd

Forverkligat: Dialogfasen har utmynnat i ett indikativt anbud, den slutliga anbudsbegaran goérs Q1 2024.
Mal 4: Fortsatt digitalisering

Forverkligat: Projekten fortsatter.

Utvecklingsomréde 2. Vad AHS dr (Vér organisation)

Mal 1: Fastighetsprojektet

Forverkligat: Styrgruppen blev tillsatt och projektet som fokuserade mestadels pa byggnadsdelen blev
pausat. Det AHS interna arbetet med att ta fram underlag fér en framtida hélso- och sjukvardsstrategi for
Aland har fortsatt.

Mal 2: Beredskap och resiliens

Forverkligat: Arbetet framskrider enligt plan.

Mal 3: Hallbarhetsarbete

Forverkligat:

AHS hallbarhetsutmaningar i férhallande till hallbarhetsprinciperna har kartlagts.

Utvecklingsomrédde 3. Hur AHS samarbetar med andra (Samverkan)

Mal 1: Samverkan med samarbetsparter

Forverkligat:

P& AHS initiativ har en styrgrupp med representanter fran avtalsparterna bildats. Styrgruppen har
utvarderat arbetsgruppernas resultat inom de olika utvecklingsomraden som avtalen omfattar. Arbetet med
att uppratta projektplaner ar delvis gjort.

Mal 2: Halsoframjande och forebyggande arbete

Forverkligat:

Folkhalsostrategi for Aland 2023-2030 &r fardig. Ett atgardspaket har tagits fram utgaende fran strategin,
dar ansvaret for ett antal atgarder &r adresserade till AHS.
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Risker och osakerhetsfaktorer

Kompetensforsorjningen ar fortsatt ytterst utmanande inom vissa specialomraden. Fortsatta satsningar pa
rekrytering och varumarkesbyggande behovs.

Fast vi aktivt arbetar med den sé kallade IT-skulden sa har vi mycket arbete framfor oss. Allt oftare drabbas
sjukvardsorganisationer av 6verbelastningsattacker och forsok till intrang. Sakerhetsfragorna och
resiliensarbetet ar utmanande.
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Alands landskapsregering utsag féljande styrelse for perioden 1.6.2020-31.12.2023:

Ordinarie ledamot Personlig ersattare
Wille Valve (MSA) Tage Silander (MSA)
Anna Holmstrom (C) Gyrid Hégman (C)
Jan Salmén (C) Anders T Karlsson (C)
Runa-Lisa Jansson (Ob) Leena Pokela (Ob)
Ulf Weman (S) Camilla Gunell (S)
Cita Nylund (Lib) Tony Asumaa (Lib)

Styrelsen har sammantratt 12 ganger, (2022:13 ganger) och behandlat 97 paragrafer (2022: 101 paragrafer).
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Halso- och sjukvardsdirektor
Forvaltningsoverlakare

Ekonomichef
Personalchef
Vardchef
Verksamhetsstrateg

Jeanette Pajunen
Jun Nagamori

Ulrika Osterlund

Terese Asgard

Pia Hollsten-Friman 20.03.2023 -
Sandra Rasmussen
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De totala nettokostnaderna for 2023 uppgar till 97,5 miljoner euro, budget 2023 ligger pa 96,8 miljoner euro
och den totala avvikelsen uppgar darmed till -0,7 miljoner euro. Avvikelsen &r till stérsta delen relaterad till
hogre kostnader for extern vard utanfér Aland. Under 2023 blev dock de avtalsenliga 16nedkningarna
avsevart storre an budgeterat och en extra obudgeterad covidersattning betalades ut. Den totala effekten

av dessa personalkostnader ar 1,0 miljon euro.

AHS TOTAL Budget 2023 Bokslut 2023 Budgetavvikelse

INTAKTER -8 530 000| -10435 201 1905 201
Personalkostnader 59909 405 59 465 811 443 594
Kopta tjanster 16232095 17 856 779 -1624 684
Intern hyra 7923 000 7849734 73266
Material 9585 700 10 055358 -469 658
Inventarier och anskaffningar 745 800 810358 64 558
Ovriga kostnader 176 000 269994 93994
Extern vard utanfér Aland 9020 000 10092724 -1072724)
Avskrivningar 1740 000 1545402 194598
DRIFTSKOSTNADER 105332000 107 946 160 -2614 160
NETTOKOSTNADER 96 802000| 97510959 -708 959

Intaktsbudgeten for 2023 uppgick till totalt 8,5 miljoner euro. Utfallet blev 10,4 miljoner euro. Intakterna
visar en positiv avvikelse pa totalt +1,9 miljoner euro. Avvikelsen harror sig fran hogre erhalina ersattningar
an budgeterat. Anslagen for ersattningar ar utmanade att budgetera och 6verskottet bestar dels av
ersattningar for klinikfardiga patienter men aven av ersattningar for bl.a. sjuktransporter och sjukvard.
Driftskostnadsbudgeten inklusive avskrivningar uppgick till totalt 105,3 miljoner euro. Utfallet blev 107,9
miljoner euro. Driftskostnadsbudgeten visar darmed en avvikelse pa totalt -2,6 miljoner euro.
De storsta avvikelserna mot budget:

e Personalkostnader + 0,4 miljoner euro. Orsaken ar vakanta tjanster under aret framst gallande

lakartjanster. Dock finns ytterligare effekten av den obudgeterade delen av de avtalsenliga
I6nedkningarna samt den extra covidersattningen om totalt 1,0 miljon euro.

e Kopta tjanster -1,6 miljoner euro. Den framsta orsaken ar de vakanta tjanster som leder till héga
kostnader for kdpta tjanster for lakarvikarier. De kdpta tjansterna ar dyrare och matchar darmed
inte det dverskott som finns pa personalkostnaderna. Kostnaden for medicinsk rehabilitering ar
ocksa hogre an budget. Kostnaden drivs av prisékningar som dels harror fran en allman
prisjustering men aven fran den medicintekniska utvecklingen.

e Materialkostnader - 0,5 miljoner euro. Orsaken ar framst prisékningar pa vard- och
laboratoriematerial men dven pa servicematerial sdsom stadmaterial och livsmedel.

e Externvard utanfér Aland -1,1 miljon euro. Den externa varden utanfér Aland har under de tre
senaste aren haft en lagre kostnad i férhallande till tidigare ar och kostnaderna under dessa ar har
varit avsevart under budget. Under 2023 har antalet besok och varddygn okat. | den totala
okningen finns aven en effekt av prisdkningar.
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Nyckeltal
Nyckeltal Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022
Varddagar 21555 24 377 26 238 25766
Oppenvérdsbesék 317 451 392 861 346 299 336432
Vardplatser 110 110 110 110
Operationer 2313 2218 2036 2107
Fodda barn 245 286 246 252
Alands befolkningsmangd 30117 30344 30422 30547

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

849 (834,1) 855 (840,6) 852 (843,2) 863 (850,3)
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Ansvarsperson

Chefsoverlakare Jun Nagamori

Verksamhetsbeskrivning

Enheten 6vervakar och utvecklar kvaliteten av den medicinska verksamheten pa AHS, s att tjanster till medborgare
motsvarar minst den niva som i omgivningen. Enheten ansvarar for samarbetet med klinikledningarna, andra aktorer pa
Aland och omgivningen, sa att resurserna anvands effektivt och &ndamalsenligt.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning

Digitalisering Digital taligenkanning for att effektivera Avvaktar nya VIS O
journalskrivning implementeras.

Patientsakerhet Strukturera processerna for Forvaltningséverlakaren ansvarar O
patientforsakringscentralens anmalningar. for framtagande av
Uppratta ett register Over anmarkningar patientsakerhetsstrategi.
mot varden. Pilotprojekt med regelbundna Deltagande i svenska
M&M-konferenser (morbiditet och cheflakarnatverket.
mortalitet).

Telefonradgivning  Projektet slutfors och en plan for Lyckat inférande. Fortsatt O

och triage genomfoérande ar framtagen. hantering via vardchefens enhet.

Rekrytering Sakrad bemanningssituation Sékrad bemanning pa O
specialistlakare. Kontinuerlig dialog med ogonkliniken. Lyckad rekrytering till
klinikcheferna gallande bemanningsfragor. barnkliniken.

Kvalitetsregister Inventering av kvalitetsregister. Tydligt Arendet gallande alandskt lagstod O
lagstod for alandska kvalitetsregister. for kvalitetsregister ligger hos

lagberedningen.
Informationssadkerhetsansvarig
rekryteras via IT enheten.

2. Vad AHS &r
1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning
Delaktighet Oka klinikchefernas insyn och engagemang O
i beslutsprocesser.
Lakarutbildning Strukturera upp ST-verksamheten. AT studierektor undersoker O
Utvardera méjligheten till BT-utbildning pa méjligheterna till BT pa Aland. BT
Aland. BT-systemet ar fortsatt under

uppbyggnad i Sverige.
Forvaltningsdverlakaren tar dver
studierektorskapet for ST. Fortsatt
samarbete i ST fragor med bade
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Beredskap och
resiliens

Ett 6kat samarbete med andra aktorer
gallande beredskapsfragor.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal

svenska och finlandska sjukhus.
N&rmande till Abos ST organisation
inom pediatrik och internmedicin.
Undersoks mojligheter till mer
utbyggt utbyte av ST ldkare med
Abo.

Kommentar

Halsoframjande
och
forebyggande
arbete

Beskrivning

Delta i landskapsregeringens arbete med att
ta fram folkhalsostrategi genom att bidra till
kartlaggning,
problemformulering/identifiering av
utvecklingspotential och prioritering gallande
de viktigaste folkhdlsoutmaningarna, samt
att identifiera vilka insatsomraden (nya eller
vidareutvecklade) som AHS kan leda eller
bidra till.

Folkhalsostrategi framtagen.

Bedémning
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021

Ekonomisk oversikt

Bokslut 2022
20(19,8) 19(19,0) 16 (16,0)

\ Bokslut 2023
20 (18,0)

m e R
2023

AHS NETTOKOSTNADER 14 971 440
INTAKTER -368 000

DRIFTSKOSTNADER 15339 440
Personalkostnader 1577190
Kdpta tjanster 4339000
Intern hyra 8 800
Material 14 450
Inventarier och anskaffningar 310000
Ovriga kostnader 70 000
Extern vard utanfér Aland 9020 000

Avskrivningar

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

15765 156 -793716
-386 315 18315
16151 471 -812 031
1346 851 230339
4283946 55 054
8796 4
55568 -41 118
280496 29504
83092 -13 092
10092 724 -1072724

Externvarden Overskred budget med 1 072 724 €. Efter flera ar av sjunkande siffror 6kade antalet besok och medféljande
kostnader for vard i Uppsala. En 6kning av kostsamma tumérbehandlingar under 2023. Kostnaderna enligt prislista bade

i Abo och Uppsala ékade under 2023,



tg Alands hiilso- & sjukuérd

Ansvarsperson

Klinikchef Malin Ringbom

Verksamhetsbeskrivning

Primarvarden bedriver verksamhet inom tre huvudomraden:
Haélsocentraler
Halsocentralerna i Mariehamn och Godby har lakar- och sjukskétarmottagning. Man bedriver bade planerad mottagning
och jourverksamhet. Till hélsocentralerna hor aven mental halsa, diabetes- och livsstilsmottagningen. Seniormottagning
startas upp under 2023. Sjukvardsmottagning bedrivs forutom pa Halsocentralerna aven av hemsjukvarden pa Soédra
Aland samt i skargardskommunerna.
Hemsjukvard
Hemsjukvarden har verksamhet éver hela Aland. Hemsjukvarden samarbetar med kommunal hemservice samt
Kommunernas Socialtjanst k.f (KST).
Preventivt arbete
Preventivt arbete bedrivs inom skol- och studerandehélsovard, barnradgivning, médraradgivning samt preventivmedels-
och PAPA-mottagning.
Utdver dessa:

e |skargarden arbetar halsovardare med arbetsuppgifter som hor till alla dessa omraden.

e Primarvarden bedriver ocksa respiratorvard i hemmet, s.k. extraordinarie sjukvard.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

HEMSJUKVARD - Séker Maskinell dosdispensering infors, 50 % av O
ldkemedelsbehandling hemsjukvardens patienter med medicindelning

ingar i maskinell dosdispensering. En

forutsattning ar att patienternas

lakemedelslistor ar granskade av lakare.

HEMSJUKVARD - Under aret ska man fortsatta ga igenom O
Kvalitetsutveckling befintliga PM.

HALSOCENTRALEN - Kartlagga forutsattningar for att utveckla O
Utveckling av jourverksamheten, delvis i samarbete med

mottagningsverksamhet  andra kliniker.

PRIMARVARDSKLINIKEN - Fér att det pa Aland ska finnas en O

Tillrackliga lakarresurser  halsocentrallakare per 1 500 invanare behovs
sammanlagt 20 lakartjanster. En del av dessa
kan vara utbildningstjanster. Fér narvarande
finns 17 tjanster (2023). Askar arsvis om en ny
allmanlakartjanst.

Strategin for att rekrytera specialistldkare i
allmanmedicin baserar sig pa att AHS sjalva
utbildar specialistldkare i samarbete med
Helsingfors universitet.
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PRIMARVARD -
Kompetenskartlaggning

PRIMARSVARDSKLINIKEN
- Missbrukarvard

PRIMARVARDSKLINIKEN -
Kompetenshdéjande
mastersutbildning

HALSOCENTRAL och
PREVENTIVA TJANSTER-
Mental Halsa

PRIMARVARDSKLINIKEN -
Seniormottagning

PRIMARVARDSKLINIKEN -
Sjukvardsupplysning

PREVENTIVA TJANSTER -
Verkstallande av
landskapsforordningen

HEMSJUKVARD -
Preventiva hembesok
75+ andrar form

Hemsjukvarden och preventiva tjanster
paborjar och fortsatter processen med
personalens kompetenskartlaggning.

Under 2023 utreds forutsattningarna for
overforing av sprutbytesverksamheten fran
psykiatriska kliniken till primarvarden.

Benchmarking, genom studiebesok pa enheter
dar man har valfungerande processer.
Kliniken ska identifiera vardprocesser inom
primarvarden dar man har mest nytta av en
kompetenshdjning. Kliniken tar beslut inom
vilket omrade satsningen paborijas.

Under 2023 kartlaggs behov for utbildningen.

Verksamhetsmodell for 1agtroskelmottagning
for barn- och unga (under 18 ar) utreds och
verkstalls enligt tillaggsanslag 2022.

Seniormottagningen startar under 2023.

Arbetet med en gemensam
sjukvardsupplysning (telefonradgivning) for
AHS tillsammans med 6vriga kliniker fortgar.

Arbetet med att verkstalla bland annat
hembesok till forstfoderskor inleds.

Ny verksamhetsmodell fér preventiva
hembesok hos aldre (nuvarande 75+) andrar
form, de gar over till Halsocentralen via
Seniormottagningen. Ergoterapiarbetet
(20h/vecka) gors via Seniormottagningen dar
behov foreligger.

Fortsatta diskussioner
hur ga vidare i arendet.
Studiebesok till
fastlandet planerats till
2024.

Lagtroskelmottagningen
for barn och unga,
mental halsa startade
under hosten.
Mottagningen har
borjat ta emot klienter
allt frdn 6-17 aringar.
Samarbetet mellan
andra enheter och
fortsatt kartlaggning,
utveckling har fortgatt
under hela hosten.

Mottagningen har
startat och fortsatt
utveckling for att hitta
sin form.

Pilotprojekt 3.7-
31.12.2023.

Planeringen under
forsta delen av 2024
och man siktar pa att
starta hembesdken
under varen.

Overflyttat till
Seniormottagningen.
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2.Vad AHS &r
1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning
PRIMARVARDSKLINIKEN - Skapa férutsattningar fér genomférande av O
Distansbesdk inom digitala mottagningsbestk inom primarvarden
primarvarden nar det ar andamalsenligt.
PRIMARVARDSKLINIKEN - For skargérdens befolkning utvecklas O
Distansbesok i distansbesok hos ldkare pa halsocentral for att
skargarden forbattra stodet till skargardshalsovardaren i
bradskande situationer.
HALSOCENTRALEN och Medverka i projekt och forberedelser for att O
PREVENTIVA TJANSTER - infora elektronisk patientanmalan.
Elektronisk

patientanmalan

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning
PREVENTIVA TJANSTER - Utredning avseende ett kommande O
Planering av familjecenter har paborijats tillsammans med
Familjecenter KST.
PRIMARVARDSKLINIKEN - Bidra till utvecklingen av Mina Sidor och pa s& Mottagningar inom O
Mina sidor satt bidra till utvecklingen av den digitala primarvarden har

kontakten mellan invanare och AHS. deltagit i utvecklingen

och utformningen av
den nya webb-
bokningen under
hosten 2023.
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

Besok pa mottagning i 6ppenvard - 81792 150 210 116 528 83502
Halsocentralen

Lakare 23217 26 505 24740 25877
Sjukskétare 58575 123705 91788 57 625
Besok pa mottagning inom 17 368 18 222 17 393 15877
preventiva tjanster - vardpersonal

Barnradgivning 5279 4423 3743 2193
Médraradgivning 3006 2737 2722 2670
Preventivradgivning 2178 1838 1931 1963
PAPA 1095 1129 957 785
Skolhalsovard 4147 6 655 5998 6038
Studerandehélsovard 1663 1440 2214 2228
Hembes6k inom hemsjukvard - 28 595 26 575 26 629 26 682
sjukskotare

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

112(109,1) 117 (115,1) 118 (116,1) 120 (118,1)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Budget 2023 Bokslut 2023 | Budgetavvikelse

2023
AHS NETTOKOSTNADER 10 606 106 10310948 295158
INTAKTER -1398 000 -1637 332 239332
DRIFTSKOSTNADER 12 004 106 11948 280 55 826
Personalkostnader 8831706 8 556 842 274 864
Kdpta tjanster 862 700 837 791 24909
Intern hyra 531200 531204 -4
Material 1732500 1978 659 -246 159
Inventarier och anskaffningar 45 000 40 242 4758
Ovriga kostnader 1000 3542 -2542

Extern vard utanfor Aland

Avskrivningar

Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2023

Hemsjukvarden: Uppstart och utbildning i Effector (program for materialutdelning och hjalpmedelsutlaning) har pagatt
under 2023 och planeras tas i bruk i maj 2024.
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Ansvarsperson

Klinikchef Riikka Lindholm

Verksamhetsbeskrivning

Tandvardskliniken bedriver tandvard for barn och ungdomar upp till 28 ar och patienter enligt landskapsregeringens
beslut om prioriterade grupper.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Tillganglighet Den mobila tandvardsenheten etablerar sin O
verksamhet.
Bastandvard Rekrytering av nya tandldkare p.g.a. flera tandlakare Rekrytering av nya O
pa vag att pensionera sig. tandlakare pagar.
2.Vad AHS &r
Digitalisering Digitalisering av ortodontistens redskap (scanner) och O

mjukvara for behandlingsplanering och samarbete
med Abo universitets sjukhus/oral kirurgi.

Hallbarhet Hallbarhetsarbete genom mindre mangd Standigt pagaende O
engdngsmaterial och istallet inkdp av héllbarhetsarbete.
flergdngsmaterial.

Digitalisering Rontgenutlatande samt andra odontologiska Smidig och effektiv tjanst O
specialiteter tillgangliga i molntjanst for att underldtta ~ fér snabba
snabb diagnostisering av sjukdomar i munhala och i specialistutldtande.
kakarna.

3. Hur AHS samarbetar med andra

B

Samarbete Samarbete med KST genom Fortldpande kommunikation
information och gemensamma  med KST.
planeringsmaéten.
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

Antal patienter inom tandvarden (tot) 7 445 7 393 6631 7 053
Antal besdk inom tandvarden (tot) 14158 14 826 13 401 14969

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

21(21,0) 21(21,0) 21(21,0) 21(20,5)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 1429 211 1280462 148 749
INTAKTER -459 000 -485 593 26 593
DRIFTSKOSTNADER 1888 211 1766 055 122 156
Personalkostnader 1444211 1245 889 198 322
Kopta tjanster 255000 327 490 -72 490
Intern hyra 0 0 0
Material 184 000 185929 -1929
Inventarier och anskaffningar 5000 6 747 -1747
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Ansvarsperson

Klinikchef Petter Westerberg

Verksamhetsbeskrivning

Akutkliniken kan indelas i féljande verksamhetsomraden:
1. Akutmottagningen och intagningsavdelningen.

Handhar triagering och akut omhandertagande enligt akutmedicinska principer.

2. Prehospitala verksamheten

Ansvarar for medicinsk ledning och utveckling av ambulansverksamheten inklusive delegering av medicinska uppgifter pa
bas- och vardniva. Medicinsk ledning av Alarmcentralen. Forsta insatsverksamheten.

3. Helikopterverksamheten

Ansvar for medicinsk ledning och bemanning av luftburen transportverksamhet, bade primar- och

sekundartransportverksamhet.

4. HLR-verksamheten samt Ovrig organiserad utbildningsverksamhet.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning

Kompetenskartldggning  For att synliggora vilken kompetens som  Arbetet med sammanstallning av

for sjukskotare behovs for arbetet pa akutkliniken,
utférs en kompetenskartlaggning i form
av intervjuer i fokusgrupper med
sjukskdtare. Resultatet kommer att vara
en del i framstallningen av en
kompetensskarta for sjukskotare.
Arbetet ar paborjat och fortgar under

2023.

Bemotande Ett gott bemd&tande ar en central del i
akutens vardegrund. Detta omfattar
bade bemétande i patientkontakter och
mellan varandra inom personalen.
Under 2023 vill vi fortsatt lyfta detta i
samband med medarbetarsamtal,
utbildningsdagar, personalmdéten samt
vid samarbetsmoten éver
verksamhetsgranserna.

Personalens Fortldpande utbildningsinsatser

fortbildning avseende personalens baskompetens.
Webbaserad utbildning (TILDA) som
komplement till dvriga
fortbildningsinsatser paborjas under

2023.

Kommentar

lokalt inskolningsprogram, dar
behovliga kompetensomraden
framgar, har sammanstallts och
ar i bruk for bade inskolning och
fortbildning.

Arbetet med kompetenskarta
som helhet avvaktar vi med da
stOrre kartlaggningsprojekt ska
goras for hela AHS utgdende
fran vardchefens enhet.

Bemotandefragan lyfts
kontinuerligt och ar ett alltid
aktuellt utvecklingsomrade.
Under 2024 planeras
medarbetarsamtal med all
personal varvid
bemotandefragan lyfts som en

viktig del av akutens vardegrund.

TILDA kompletteras fortlépande.

ATSS-utbildning inplanerad
under 2024. HLR-utbildning
hallits under aret.

Bedémning
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2.Vad AHS ar

1-arigt mal Beskrivning

Utveckling av
gemensam triage-
och

sjukvardsupplysnings

funktion

Intagningsavdelning

| rapporten "Akutsjukvarden pa Aland - nu
och i framtiden" lyftes behovet av en
enhetligt och kvalitetssakrad sortering av
jourmassiga patientarenden. P3 uppdrag av
chefsdverlakaren ska en arbetsgrupp med
representation fran akutkliniken och
primarvarden utreda hur AHS kan verkstélla
en gemensam triagefunktion for
jourmassiga patientarenden.
Telefonradgivningen/sjukvardsupplysningen
ar ett annat omrade som prioriteras.
Samma arbetsgrupp som tar fram forslag
pa gemensam triage ska ocksa foresla hur
AHS kan lésa
telefonradgivnings/sjukvardsupplysningsfra
gan.

Fortsatt kartldggning av behov,

samarbetsformer och tankbara lokaler for
ITA-verksamheten.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal

Beskrivning

ammentar " aedmning |

Telefonradgivningen O
uppstartad inom

primarvardens regi. Tjansten

har avlastat akutens

telefonlinjer och férbattrat

arbetsmiljon avsevart. Fragan

om gemensam triagefunktion

har annu inte lyfts.

I nulaget bedrivs ITA- O
verksamhet med 2 platser
integrerat i akutmottagningens
verksamhet och lokaler.
Beldggningen har varit hdg och
finns ett behov av platser for
kort vard (<24h). Tidigare
beslut om att
isoleringsmodulen skulle
anvandas for ITA har lagts pa is
och det ar oklart hur fragan
drivs vidare.

Kommentar Bedémning

Digitalt beslutsstod
och journalsystem

Ambulanssjukvard

AHS medicinska
ansvar for
landskapsalarm-
centralen

Ta fram en detaljerad beskrivning av
verksamheternas behov avseende
beslutsstod.

Uppdateringen av ambulanssjukvardens
riktlinjer fortgdr och merparten av riktlinjer
for vuxna ar fardigstallda. Under 2023 ar
fokus att uppdatera resterande riktlinjer for
barn.

Arbetet med att fardigstalla direktiven for
den prehospitala akutsjukvardens
serviceniva prioriteras och fardigstalls till
sommaren 2023.

Arbetet kring hur AHS ska tillampa det
medicinska ansvar for alarmcentralen har
férdrojts, dels till féljd av uppdatering av
alarmvaxeln, dels da det skett
omorganisation av verksamheten inom
polisen samt byte av lokal. Den nya

Situationen oférandrad. O
Avvaktar VIS och 6versyn av
ambulansavtal.

Arbetet fortskrider, kvarstar en o
del pediatriska riktlinjer som

torde fardigstallas 2024.

Of6randrat. O
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alarmvaxeln ar nu till stérsta delen i bruk.
Vissa funktioner, sdsom statistik och
nyckeltal saknas dock fortfarande.

Under 2023 bor AHS tillsammans med
polisen se éver samarbetsformerna kring
alarmcentralens medicinska uppdrag och
gemensamt fastsl& hur man énskar att AHS
medicinska ledningsansvar tillampas.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

Antal patientbesok 8199 9218 9910 9924
Antal ambulansuppdrag/ prehospitala 2663 2676 3210 3156
verksamheten

Antal uppdrag/ helikopter-verksamheten 459 496

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 \ Bokslut 2022 \ Bokslut 2023

26 (26,0) 28 (28,0) 28 (28,0) 28 (28,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Budget 2023 Bokslut 2023 | Budgetavvikelse

2023
AHS NETTOKOSTNADER 3834734 3691536 143198
INTAKTER -1 183 000 -1 499 698 316 698
DRIFTSKOSTNADER 5017734 5191 235 -173 501
Personalkostnader 2945734 3093 249 -147 515
Kopta tjanster 1602 300 1601969 331
Intern hyra 212700 212700 0
Material 251 400 269 326 -17 926
Inventarier och anskaffningar 5000 6126 -1126
Ovriga kostnader 600 7 864 -7 264

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Totalbudgeten haller. Personalkostnaderna gatt 6ver det budgeterade (delvis beroende pa hog sjukfranvaro och behov av
vikarier och darmed 6vertid. P4 lakarsidan 6kade jourkostnader och 6vertid). Balanseras av en 6kning pa intaktssidan.

20
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Ansvarsperson

Klinikchef Per-Anton Westerberg (-31.7.2023), Ove Mattsson (-1.8.2023)

Verksamhetsbeskrivning

Inom medicinkliniken bedrivs specialistsjukvard inom de internmedicinska specialiteterna, samt geriatrik och
rehabiliteringsmedicin. Kliniken ansvarar dven fér neurologimottagning, hudmottagning, onkologimottagning,
infektionsmottagning samt paramedicinsk mottagning. Till klinikens samtliga mottagningar kravs remiss.

Kliniken har samarbetspunkter med ett flertal andra kliniker b&de inom och utom Aland samt kommunala inrattningar
och tredje sektor.

Vardavdelning 1 (geriatrik/palliativ)

Handhar specialiserad palliativ vard samt allman geriatrik. Verksamheten &r planerad for 14 vardplatser och en palliativ
mottagning. Avdelningen har 10 vardplatser i tillfallig lokal, i hus B. Patienterna remitteras i forsta hand pa grund av
cancerdiagnoser i palliativ fas, men aven allman geriatrik och rehabilitering bedrivs.

Vardavdelning 2 (rehab/geriatrik)

Har 18 heldygnsplatser for geriatrisk rehabilitering och rehabiliteringsmedicin, 6 dagrehabiliteringsplatser samt
ldkarmottagning for rehabiliteringsmedicin, och minnesmottagning. Den geriatriska rehabiliteringen ar framst inriktad pa
neurologiska och ortopediska patienter. Inom rehabiliteringsmedicin ar neurologiska sjukdomar, och langvarig
smartproblematik de storsta grupperna. Pa dagrehabiliteringen gors dven bedémningar av arbetsférmaga.
Medicinavdelningen

Har 30 vardplatser och bedriver sjukvard inom alla internmedicinska specialiteter. Under covid-19 pandemin bedrivs
verksamheten pa 25 vardplatser. Avdelningen skoter akuta medicinska tillstdnd som kraver inneliggande vard, samt vard
efter operationer och atgarder som gjorts vid andra sjukhus, fraimst Abo Universitets centralsjukhus och Akademiska
sjukhuset. Planerade inskrivningar for observation i samband med pacemakerinlaggning, utredningar och
I&dkemedelsbehandlingar som kraver observation sker ocksa. Vardtiderna ar generellt korta 1-5 dagar.
Dialysmottagningen har 5 behandlingsplatser och skoter kronisk hemodialys, men ocksa dialys pa
intensivvardsavdelningen vid behov. Njurmottagningen bemannas av njurldkare och dialysskéterska som foljer patienter
som genomgatt eller forbereds for dialys eller njurtransplantation.

Medicinpolikliniken

Bestar av mottagningar for hjartsjukdomar och antikoagulation, lung- och sémnapné-mottagning, gastroenterologi och
endoskopi, reumatologi och infektionsmottagning, en behandlingsmottagning, endokrinolog- och diabetes-, onkolog- och
hematologi, samt hud och neurologi. Mottagningarna bemannas av fast anstallda specialistlakare, vid behov
konsultlakare och sjukskdterskor som arbetar som team.

Paramedicinska mottagningen

Paramedicin bedriver ergoterapi, fysioterapi, talterapi, neuropsykologiutredningar, naringsterapi, samt erbjuder
socialkuratortjanster, och ansvarar for en omfattande hjalpmedelscentral.

Paramedicinska mottagningen erbjuder AHS samtliga kliniker tjanster for att habilitera, rehabilitera och stédja patienter
géllande nutrition och sociala fragor. Verksamheten riktar sig till alla aldersgrupper och omspénner de flesta
funktionsnedsattningar, fran lindriga till grava besvar. Arbetet sker inom bade somatisk som psykiatrisk vard pa saval
primarvards som specialiserad sjukvardsniva. Verksamheten handlar om allt fran forebyggande arbete till rehabilitering
av svara sjukdomstillstand.
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1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

MEDICINPOLIKLINIKEN  Utreda forutsattningarna for enhetlig O
Klinisk dokumentation.
fysiologi/hjartultraljud Utreda behovet av en biomedicinsk

analytiker som resurs vid fysiologiska

undersokningar.

Utreda samverkan avseende personal och

lokal med lung- och

sdmnapnémottagningen avseende

fysiologiska undersdkningar.

MEDICINKLINIKEN
Benskorhet DXA- matare.
matare

VARDAVDELNING 2
Smaértrehablitering

Utreda behov och resurser for en DXA

Smartrehabilitering utvecklas kontinuerligt =~ Arbetsmetoder och kunskap
och paramedicins personal som jobbar pd  uppdateras kontinuerligt.
dagavdelning 2c deltar i vidareutbildning Detta avslutas harmed.

och hospiteringar for att kunna arbeta

evidensbaserat.

MEDICINAVDELNING Utreda behovet av férnyad upphandling
/DIALYS alternativt leasing av dialysmaskiner nar
- Dialysmaskiner nuvarande avtal gar ut.

MEDICINPOLIKLINIKEN  Schemalagd poliklinikansvarig lakare.
Behandlingsmottag-

ning - Ansvarig

poliklinikldkare

Delvis utrett om leasing.
Avtalet fortfarande i kraft.

Finns en plan med utsedd
lakare som sjalv utser vikarie
vid ledigheter.

MEDICINPOLIKLINIKEN  Utreda antikoagulansmottagningens Finns inte

Antikoagulansmottag- behov av personalresurs och lokaler i andamalsenliga/lediga lokaler i

ning - Resurser samverkan med hjartmottagningen. anslutning till
hjartmottagningen. En
forutsattning for att fa
samverkan med
personalresurserna kraver
lokaler i ndra anslutning till
varandra.

MEDICINPOLIKLINIKEN  Planera for, och verkstélla ett vardrum fér ~ Fokus &r nu pa -
Onkolog- och patienter i behov av isolering, inom inomhusproblematiken, detta

hematologmottag-
ningen - Isoleringsrum

PARAMEDICINSKA

befintlig lokal. Se behovsanalys gjord
2021.

Utveckla gemensamma

fatt sta at sidan 2023.

Fortgdende arbete dar

MOTTAGNINGEN
Hjalpmedelscentral

klinikbverskridande processer vid
férskrivning av hjalpmedel samt ta fram
patientinformation som kan anvandas

processerna till storsta delen
ar genomgangna. Gruppen har
dock inte hunnit med att ta
inom flera kliniker. | arbetsgruppen ingar fram enhetlig

representanter fran paramedicin, patientinformation.
O6gonkliniken, dron/ndsa/halskliniken.

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Hjalpmedelscentral

Utveckla fungerande rutiner mellan
hjdlpmedelscentral och sjukhustekniska
avdelningen gallande hjélpmedelservice.

Hjalpmedelscentralen har
p.g.a. golvreparationer fatt nya
lagerutrymmen i markplan
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MEDICINAVDELNING/
DIALYS
Njurmottagning

VARDAVDELNING 1
Personalkompetens

MEDICINPOLIKLINIKEN
Endoskopimottag-
ningen - Lokaler

VARDAVDELNING 2
Fortydligande av
uppdraget

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Naringsterapi

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Rehabiliterings-
processer

Njurmottagning 3 dagar/vecka.

| syfte att utveckla personalens
kompetens i bemdtande av patienter och
anhoriga i krissituationer, kommer det
under ar 2023 att erbjudas
forelasningstillfallen och psykologiskt stod
for personalgruppen.

Utreda mojligheten till ett adekvat
Overvakningsrum.

Fortydliga avdelningens uppdrag for att
utveckla varden i ratt riktning. Vi behdver
forst reda ut uppdraget for oss sjalva och
genom dialog med 6vriga enheter na ut
vad uppdraget ar och att fa det forankrat.

Naringsterapin skall ta fram l3ttillgangligt
informationsmaterial om mat och
maltidsrutiner for foraldrar till sma barn.
Detta arbete gors i samarbete med
primarvarden och materialet ska ges ut
fran barnradgivningen.

Utveckla och skapa klinikéverskridande
rutiner kring rehabiliteringsprocesser som
beror fysioterapi, ergoterapi och talterapi.
Dokumenten skall finnas tillgangliga pa
AHS intranit.

vilket underlattar logistiken
mellan mottagning och lager.
Lagerutrymmena dock i minsta
laget. Reparationer av
hjalpmedel skdts numera av
sjukhustekniska avdelningen.

| nulage inte stort behov att
utoka njurmuttagning fran 2
ganger per vecka till 3 ganger
per vecka.

Interna digitala forelasningar
halls varje tisdag. Innehallet ar
huvudsakligen kommunikation
och relation. Fredagar halls en
spegling/reflektion éver den
gangna veckan for att fanga
upp oklarheter, missforstand
och svarigheter med
kommunikation. Vid flera
tillfallen har méten med
prasten hjalpt personalen.

Kansli och évervakningsrum
flyttat enligt 6nskemal.
Tidigare kansli &r nu forrad for
endoskopin.

Malgruppen pa
heldygnsavdelningen ar
fortsattningsvis bade patienter
i arbetsfor alder och
geriatriska patienter. Fokus
ligger mer mot neurologiska
sjukdomar och ortopediska
sjukdomar. For de geriatriska
patienterna har ocksa
mobilisering efter infektioner
kommit in som en del av
verksamheten. Detta ar
fortydligat for avdelningen.

Naringsterapin utvecklar
kontinuerligt
patientinformation i
samarbete med verksamheter
inom AHS. Fokus har lagts p&
landskapsregeringens
folkhalsostrategi och THL
rekommendationer fér
nutritionsvard.

Rehabiliteringsprocesserna
har utvecklats och nya rutiner
har inférts. Dokument kring
detta finns tillganliga pa
intranatet under rubriken
medicinsk rehabilitering.
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MEDICINPOLIKLINIKEN
Hjartmottagningen
Skoterskemottagning
PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Talterapi

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Ergoterapi och
Hjalpmedelscentral

VARDAVDELNING 2
Neuroteam

MEDICINPOLIKLINIKEN
Lung- och
sémnapnémottag-
ningen - Forrad

Utreda behovet av och mdéjligheterna till
skoterskeledda besdk for patienter med
kronisk hjartsvikt.

Sprakstérningar hos barn ar temat inom
talterapin. Férdjupningen sker i form av
digital utbildning som stracker sig under
hela aret samt utveckling av den egna
verksamheten.

Till detta hor aven efterfragan pa
talterapiresurser som fran primarvarden
har 6kat under de senaste 2 aren. Kéerna
till talterapin for barn och ungdomar
remitterade fran primarvarden (las- och
skrivutredningar) ar idag ca 8 manader for
forsta besok. Begransningar i antalet
behandlingstillfallen har gjorts da
nuvarande resurser inte ar tillrackliga.
Malet ar att utreda hur
talterapiresurserna anvands idag och vad
som behdver forandras och att minska
vantetiderna med halften.

Utvardera behovet av ergoterapi for
kravande hjalpmedelséarenden som berdr
individuella utprovningar, anpassningar
och uppfdljningar.

Kartlagga behovet av férandrade
neurologiska vardprocesser pd AHS och
hur dessa kan genomforas. Malet ar att
senast under andra halften av
verksamhetsaret paborja genomférandet
av de férandringar som anses motiverade.
For att genomfora forbattringsarbetet
kommer att avsattas tillborlig tid for en
grupp bestaende av neurolog, sjukskotare,
fysioterapeut och ergoterapeut. Gruppen
ska kartlagga och sammanstalla
forandringsbehovet och dérefter paborja
genomforandet av foreslagna
férandringar. Detaljplanering kommer att
ske i borjan av projektet och en
projektplan kommer att upprattas.

Planera for och fardigstall materialforrad,
samt utrymme med mojlighet att diska
och lufttorka material.

Koordinering av krdvande
medicinsk rehabilitering
férverkligas under 2024 i och
med att en
rehabiliteringskoordinator
anstalls.

Skéts individbundet p.g.a. for
liten mangd patienter for
gruppverksamhet.

Talterapeuterna har deltagit i
utbildningar gallande
sprakstorningar. Trots extra
resurser samt begransningar i
antalet terapiganger som ges
sé har remisser for l&s- och
skrivutredningar okat.

Utvardering genomford.
Forstarkning av resurser med
en ergoterapeut som jobbar
med utprovning av kognitions-
och funktionshjalpmedel ar
nédvandig.

Verksamhetsplan for
neurologmottagningen ar
skriven. Neuroteam for Mb
Parkinson ar igang.
Processerna med utvecklingen
av team for olika neurologiska
diagnoser fortloper.

Vi har beviljats medel for inkdp
av scanmodulskap, under
arbete.

24



tg Alands hiilso- & sjukuérd

2.Vad AHS ar

1-arigt mal

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Program for
hjalpmedel och
hemvardsmaterial

MEDICINPOLIKLINIKEN
Endoskopimottag-
ningen - ERCP

MEDICINPOLIKLINIKEN
Hudmottagningen -
Samarbete HC

VARDAVDELNING 1
Digitalisering av
arbetslistor

VARDAVDELNING 2
Interna processer

Diskning och
lufttorkningsmojligheter finns
det ej annan I6sning for.
Trangt i akutens utrymmen.

Beskrivning Kommentar Bedémning

Program for hantering av hjalpmedel och
hemvardsmaterial. Programmet som laggs
ut for upphandling i borjan av 2023 skall
darefter utvarderas for val av leverantor och
darefter testas och implementeras i
verksamheten.

Skapa rutiner fér samarbete med
kirurgkliniken angaende ERCP.

Arbeta for en tydligare struktur av
handlaggningen av hudsjukdomar. Skapa
struktur inom specialistvard och samverkan
med primarvarden.

Utvecklingsarbete for att hoja
personalstyrkans engagemang och
delaktighet genom digitalisering av
Onskelistor.

Faststalla personalens uppgifter i relation till
avdelningens och mottagningarnas

uppdrag.

Forst i slutet av sommaren
blev upphandlingen av nytt
IT-program klart och
processen med
implementeringen har
pagatt under hela hosten.
Planerad programstart for
hemvardsmaterial maj 2024
och hjalpmedel och
vardutrustning september
2024.

P

| nulaget ar sjukskotarnas
del i ERC pa skopin att diska
instrumenten och har
skolning av op.personal i
diskning.

Behdvs en ansvarig lakare
for att genomforas.

De digitala arbetslistorna
anvands av hela personalen
och fungerar bra. Personalen
ar delaktig i planeringen av
arbetsveckan.

Utvecklingsarbete for
processerna pa
heldygnsavdelningen for
geriatri och rehabilitering
har fortsatt under aret vilket
har utmynnatien
processbeskrivning for in-
och utskrivningar for bade
remisspatienter och elektiva.
Minnesmottagningen,
neurologmottagningen och
Rehab ldkarmottagning
arbetar kontinuerligt med
sina interna processer. Pa
rehab ldkarmottagning har
verksamheten blivit ojamn
da neurologiska patienter
minskat avsevart p.g.a.
neurologmottagningens
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MEDICINAVDELNING/
DIALYS

VARDAVDELNING 1
Samarbete

MEDICINAVDELNING/
DIALYS - Minskad
sjukfranvaro

MEDICINAVDELNING
/DIALYS - Digitalisering
av lakemedelsordina-
tion
MEDICINPOLIKLINIKEN
Hygien/infektion

MEDICINAVDELNING/
DIALYS - Samarbete

MEDICINAVDELNING/

Utbildningsdag i maj med interna
|akarforelasare.

Oka samarbete med akuten och IVA genom
regelbundna méten och diskussioner.
Skola in en till sjukskotare till
dialysverksamheten for att trygga
kompetensforsorjningen.

Undersdka och kartlagga ev. behov av
forbattringar i samarbetet mellan
onkologiska mottagningen och palliativa
mottagningen for att uppna battre
fungerande processer.

Arbeta for minskad sjukfranvaro med hjalp
av forbattrad ergonomi och utbildning.

Utreda och forbereda digital
lakemedelsordination. Paborja forberedelse
av detta i nya VIS, i samverkan med &vriga
kliniker.

Dokumentation av antibiotikaresistens och
vardrelaterade infektioner.

Framtagande for riktlinjer av vard i hogrisk
isoleringsutrymmen som tas i bruk under
Q2 2023.

Utdka samarbete med andra kliniker -
interna hospiteringar. Aven utéka
samarbete med AUCS, HUS och UAS.

Utreda fortsatt samarbete med farmaceut
pa avdelningen.

inflytt och ojamn tillgang pa
lakare.

Utbildningsdag blev avklarat
i maj manad med interna
forelasare med 100% positiv
feedback. Vi utférde vara
regelbundna moten 2 ganger
per ar med IVA och akuten
for att forbattra samarbete
och forstaelse mellan
enheterna.

| nulage behdvdes inte skola
in en ny skoterska p.g.a. for
tillfallet farre dialyspatienter.
Ej uppfyllt p.g.a.
personalférandringar pa
avdelningen. Flyttat till ar
2024.

Vara interna forelasningar
och undervisningar inriktade
pa anvandning av
hjalpmedel har hjalpt oss att
minska sjukfranvaro och att
jobba ergonomiskt.

Forberedelserna ar delvis
utforda.

Hogriskutbildning pa
Huddinge hosten 2023, 3
sjukskétare fran akuten och
IVA. November, storméte om
hégisolering - planering och
struktur. Planeras fortsatt
arbete 2024, darav budgeten
behover klargoras.
Dokumentation finns dver
antibiotikaresistenser hos
hygienskétaren. Finns inget
verktyg for VRI som ar
kompatibelt med AHS
datasystem.

Under aret 2023 utdkade vi
interna hospiteringar +
dialyspersonal har varit pa 1
dag hospitering i Helsingfors
pa
transplantationsavdelning. Vi
fortsatter med interna
hospiteringar under 2024.

Vi fortsatter samarbeta med
husets farmaceut. Interna
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DIALYS -
Lakemedelshantering

MEDICINAVDELNING/
DIALYS - Vardprogram
och PM

MEDICINAVDELNING/
DIALYS - Telemetri

Uppdatering av vardprogram och PM.

Fordjupning i var telemetri-system med
kompatibelt larmsystem inom Q2.

3. Hur AHS samarbetar med andra

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Patientinformation

MEDICINAVDELNING/
DIALYS - Vardkedjor

MEDICINPOLIKLINIKEN
Endokrinolog och
Diabetesmottagning -
Samarbete med
primarvarden

MEDICINPOLIKLINIKEN
Endokrinolog och
Diabetesmottagning -
Samarbete med
kommunala boenden

VARDAVDELNING 1
Vardkedjor

Utveckla rutiner kring rehabiliteringsplaner
(fys-ergo-tal) i samarbetet med privata
serviceproducenter for att fa en fungerande
process i patientens rehabilitering.

Patientinformationen p& AHS hemsida gors
mer tillganglig for att 6ka patientens
mojligheter till sjalvhjalp.

Forbattra vardkedjan - akuten - avdelning -
primarvard - kommunerna.

Jobba for att hitta gemensamma
vardprogram med priméarvarden kring
diabetespatienter med typ 1 diabetes pa
kommunala boenden.

Starta upp med regelbundna Teams-
konsultationer med vardpersonal pa
boenden.

lakemedelsforeldsningar och
tajtare samarbete enligt
verksamhetens behovet.

Uppdateringar ar delvis O
utfoérda. Vi fortsatter med
samma mal under ar 2024.

Uppdatering inom vart O
telemetri larmsystem klart.

Vi kommer att regelbundet 2

ganger per ar uppdateras

och ha aktiv kontakt med var
leverantor.

Det pabdrjade samarbetet @
fortsatter med regelbundna

kontakter.

Fortgédende process, interna O

dokument har uppdaterats
och dven uppdatering av
patientinformation som
finns pd hemsidan har

paborijats.

Malet ar delvis klart, men vi O
fortsatter med samma mal i

ar 2024.

Inte aktuellt i nulage, O

efterfragan har minskat.

Pa grund av att @
samarbetsrutiner, till
exempel vad det galler
tystnadsplikten mellan olika
vardgivare saknas, sa kan
inte en generell

distansvard tillampas.
Slutsats blir fortsatt
samarbete som ar

individ och
situationsanpassad.

Méten och organiserade O
hembesok i sallskap av
cancersjukskotaren har

genomforts och fortsatter.

Samarbetet med

hemsjukvarden nar det
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VARDAVDELNING 2
Samarbete med KST
och
primdrkommunerna

PARAMEDICINSKA
MOTTAGNINGEN
Socialkuratorer

Effektivera och tydliggora vara egna
utskrivningsprocesser for att utveckla
samarbetet med KST och kommunerna.

Socialkuratorerna som ofta ar lanken mellan
AHS, kommuner och KST fortsatter vara
delaktiga i flertalet projekt saval internt som
med samarbetspartners utanfér AHS. Under
aret skall behovet av en
rehabiliteringskoordinator utredas.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

172(171,8)

173(168,4)

173 (169,3)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur

AHS NETTOKOSTNADER

INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra

Material

galler palliativa patienter i
hemmet har optimerats och
fungerar bra.

In- och
utskrivningsprocesserna har
fortydligats.
Utskrivningsinstruktioner
som finns géller bade
aldrevarden och KST.

Processen med att anstalla
en
rehabiliteringskoordinator
har dragit ut pa tiden och
nyanstallning beraknas ske i
borjan pa 2024.

Nya arbetsomraden for
socialkuratorerna som kravt
omdisponering av resurser
ar bl.a. seniormottagningen
(tidskravande hembesok)
och neurologiteamet.

®

Bokslut 2023
173 (170,8)

Budget 2023 Bokslut 2023 | Budgetavvikelse

Inventarier och anskaffningar

Ovriga kostnader

16119519 16 660 533
-1720 000 -2 031 567
17 839519 18 692 100
11816 464 12270948
1325655 1701598
1972 400 1972 404
2632000 2640759
81000 105918
12000 473

2023
-541 014
311567
-852 581
-454 484
-375943
-4

-8 759
-24918
11527
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Ansvarsperson

Klinikchef Dan Gustafsson

Verksamhetsbeskrivning

Kirurgkliniken bestar av en mottagning och en vardavdelning med 20 vardplatser.

Kirurgkliniken ansvarar for saval akut som planerad behandling och vard av kirurgiska, ortopediska och urologiska
akommor. Avdelningen skéter dven 6ron-, nas- och halspatienter samt kak-kirurgiska patienter. Vidare vardas dven
patienter som genomgatt hogspecialiserad kirurgisk behandling pa sjukhus utanfér Aland.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning

Gastrokirurgi ERCP ERCP-projektet ar implementerat och ar i full O
anvandning under 2023. Minskar kostnader fér
extern vard.

Brost- och Brostcancerkirurgin revideras och utvecklas. | O
endokrinkirurgi planen ingdr gemensamma tele-onkologiska

konferenser med AUCS, gemensam patologi

med AUCS samt kliniskt utbyte.

Gastrokirurgi ERAS Utarbeta checklistor for de olika riktlinjerna pre, O
intra och postoperativt.
Utbildning inom ERAS for samtlig vardpersonal
2023. Implementerat och fullt funktionellt 2023.
Syftar till snabbare tillfrisknande, mindre
komplikationer samt kortare vardtider efter
bukoperationer. Kan appliceras i férldangningen
pa alla kirurgiska och ortopediska patienter.

2. Det AHS ar
1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning
Ekonomisk Samarbete med ekonomienheten, méten varje O
uppfoéljning i realtid manad for att justera justerbara utgifter i
realtid.
Avdelningsfarmaceut =~ Samarbete mellan sjukhusapoteket och O
avdelningen; minska kostnader genom okat
samarbete.
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

Operationsvolymer: 1225 1182 1160

Allman kirurgi 576 475 569 490
Ortopedi 536 579 489 421
Urologi 112 124 100 65
Ovriga 1 4 2 4

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

37(36,2) 38(37,2) 38(37,2) 38(37,2)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 4 469 959 4710541 -240 582
INTAKTER -890 000 -1 161 644 271 644
DRIFTSKOSTNADER 5359959 5872185 -512 226
Personalkostnader 3556 459 3742682 -186 223
Kopta tjanster 459 900 656 291 -196 391
Intern hyra 328 300 328 296 4
Material 1003 300 1042193 -38 893
Inventarier och anskaffningar 10000 82 404 -72 404
Ovriga kostnader 2000 20319 -18319

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Kirurgklinikens budgetavvikelse beror i huvudsak pa vikariekostnader (vardpersonal och lakare) samt materialkostnader:
Kliniken arbetar aktivt med rekrytering da flera lakartjanster ar obesatta. Rekrytering av ortoped pagar och samtliga
ortopedtjanster beraknas vara tillsatta Q3-4 2024.

Vikariepoolen for ortopedsidan ar for narvarande kostnadseffektiv (LRs specialavtal) p.g.a. inbesparingar pa extern vard.
Konsultlakarna ger dels 6kad mojlighet att utfora ett stérre spektrum av ortopedkirurgi lokalt och medfér aven
kompetensoverforing samt 6kad tillganglighet.

Ortopedens verksamhet har ett brett spann som tangerar det mesta fran handkirurgi via protesimplantationer till
ryggkirurgi. Den lokala protesforsérjningen och artroskopiska kirurgin leder till omfattande inbesparingar av extern vard.
Den akuta ortopedin i sin nuvarande form ar en av klinikens storsta kallor for externa intakter.

En strukturerad 6kning av den operativa repertoaren inom vissa delomraden kommer att ge 6kade intakter samt
minskad extern vard (2024-2026).

Den gastrokirurgiska/allmankirurgiska delen av kliniken ar underbemannad sett till jourb&rdan. Denna del av kliniken

hanterar aven ett brett spann av subspecialiteter. Gastrokirurgin har utdkat den endoskopiska verksamheten i syfte att
forbattra kvalitet och minska extern vard. Minimalinvasiv kirurgi (MIS) har utokats vilket medfort kortare vardtider.
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Aktiv rekrytering av specialistlakare till kirurgin pagar och forvantas vara fardig under Q3-4 2024. Lyckad rekrytering
innebar minskad extern vard samt tryggad jourverksamhet.

Den allman-/gastrokirurgiska vikariepoolen bestar av specialistlakare med spetskompetens, utvalda i syfte att tillfora
mervarde fér den dagliga verksamheten och trygga jourverksamheten.

Endokrinkirurgin samt urologin &r helt avhangig av konsultlakare och utgdr en stor utgift for kdpta lakartjdnster men
innebar en inbesparing pa extern vard. En utlokalisering av den lokala endokrinkirurgin och urologin berdknas leda till en
kostnadsokning av externvard motsvarande tre ganger nuvarande kostnad for dessa konsultldkare.

For att effektivisera verksamheten bedrivs ett aktivt arbete att flytta ingrepp fran centraloperation till kirurgiska
mottagningen. Dartill paborjas under 2024 ett arbete att 6ka den dagkirurgiska andelen av operationsvolymerna.

For att 6ka intakterna och minska posten extern vard behovs skéterskevikariepoolen. Denna tryggar grundbemanningen
pa avdelningen vid semestrar, foraldraledigheter samt sjukfranvaro. | praktiken innebér det att vardplatser finns att tillga
for planerade inneliggande ingrepp saval for akuta kirurgiska patienter.

En bibehallen grundbemanning pa kirurgavdelningen ger en stabilitet for verksamheten. Detta i synnerhet p.g.a. av de
utmaningar som finns inom operationsenhetens bemanning. Operationsenhetens funktion berdr kirurgklinikens
karnverksamhet och paverkar avgérande genereringen av inkomster.

Kliniken har inlett ett aktivt samarbete med AHS upphandlingsenhet med malet att minska kostnaderna fér material.
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Ansvarsperson

Klinikchef Annika Kahnberg

Verksamhetsbeskrivning

Kvinnors halsa, den reproduktiva hdlsan innefattande infertilitetsproblematik, graviditet, forlossning och den nyféddas
vard samt diagnostik och vard av underlivssjukdomar.
Kliniken erbjuder samma niva av specialistvard som de omkringliggande omradena antingen via egna eller kdpta tjanster.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning

Kvalitetssakring Kvalitetssakring genom bl.a. framtagande av O
vardprogram, inkontinens och gynekologiska
patienter inom primarvarden samt uppdatering
av befintliga. Personalen gor
regelbundet/arligen web-baserade utbildningar
inom CTG, suturering, NEO-HLR och NEWS. Vi
fortsatter interna ALSO-utbildning regelbundet.
Bildlagringsmajligheter av ultraljudsbilder som
kopplas till journalen som foérbattring av
patientsakerhet.

Kompetensutveckling  Uppratthallande av kompetens genom O
utbildning/fortbildning samt extern hospitering
framforallt inom forlossningsvard. Ordnande av
endometrios symposium.

Bemanning Vart mal &r att ha alla tjanster tillsatta med O
minst 3 fasta lakare och en vikarie samt alla
barnmorsketjanster tillsatta samt tillrackligt
med vikarier dar som tacker upp for ledigheter.
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2.Vad AHS ar

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning

Delaktighet Personalen ansvarar for olika O
kompetensomraden, delar sin kunskap med
ovrig personal. IBCLC fortbildar dvrig personal i
amningsfragor samt ansvarar for vardutveckling
inom omradet. Planeringsdagar med samtidig
kompetensutveckling. Arliga medarbetarsamtal.

Hallbarhet Vi har ett hallbarhetsténk i det vi gor och O
minimerar onddiga sopor. Vi valjer
flergdngsmaterial dar det gar och ateranvander
i man av mojlighet.
Personalen skall trivas utifrdn gemensam
vardegrund.
Tillrackligt med medel/resurser for att tillgodose
en god vard for patienter samt anvandarvanlig
och patientsaker utrustning. Kvalitetssakring
gallande ingrepp i lokalbed®vning, i samarbete
med narkos.
Digitalisering Ta aktiv del i utvecklingen kring digitalisering, O
t.ex. anamnesmallar, anamnes infor
fertilitetsutredning, miktionslistor som ifylls
digitalt innan besok dar uppgifterna garna kan
sparas i patientens journal.
STAKES digitalt.

Samarbete Gver Samarbete med 6vriga kliniker, O
klinikgranser remisshantering.

Tydliga riktlinjer for remittering av patienter,

vilka utredningar bor vara fardiga fore

remittering. Vilka patientgrupper kan skotas av

primarvarden med stéd av oss. Erfarna HC-

|akare kan erbjudas hospitering hos oss vb.

Vardutveckling Utveckla varden enligt narliggande regioner, Steriliseringar inférda, O
t.ex. vattenforlossningar samt erbjuda medel for LARC iférda
sterilisering med offentliga medel.
Utreda praktiskt vad som kravs for inférandet
av vattenforlossningar, t.ex. fortbildning och
utrustning/anskaffningar. Ny skrivelse till
styrelsen om steriliseringar. Minskning av
antalet aborter p& Aland. Inférande av LARC.
Spermaprov pa AHS.

33



‘g Alands hiilso- & sjukuérd

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal Beskrivning

Samarbeten Samverkan med KST, gallande barnskydd,
sakerhet i utbyte av patientinformation.
Samarbete med externa vardinrattningar, t.ex.
lékare frén TYKS som gor KUB p& AHS.
Samarbete med Folkhélsan, t.ex.
doulaverksamhet och patientorganisationer,
t.ex. infertilitet och endometrios for att utveckla
verksamheten/férbattringsforslag.
Att synliggora vart arbete och kvinnosjukdomar,
vid behov genom kontakt med media.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 Bokslut 2021

Kommentar

gors ej langre.

Antal férlossningar 245 281

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022

24 (23,5) 24 (23,5) 25(25,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Budget 2023
AHS NETTOKOSTNADER 2388 836
INTAKTER -366 000
DRIFTSKOSTNADER 2754 836
Personalkostnader 2253636
Kdpta tjanster 35700
Intern hyra 289 200
Material 171 300

Inventarier och anskaffningar

Ovriga kostnader

5000

Bokslut 2022

244

Bokslut 2023

2649192
-363 031
3012223
2429736
101 045
289 200
178 501

7 280

6 462

Samarbeten fungerar. KUB

Bedomning

O

Bokslut 2023
247

Bokslut 2023

Budgetavvikelse

2023
-260 356
-2 969
-257 387
-176 100
-65 345
0

-7 201
-2280

-6 462
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Ansvarsperson

Klinikchef Christian Johansson

Verksamhetsbeskrivning

Verksamheten omfattar somatisk 6ppenvard och avdelningsvard samt psykiatrisk dppenvard (BUP) for barn och
ungdomar (0-17 ar) och deras familjer. Till klinikens verksamhet hér aven en 6ppenvardsmottagning for ungdomar och
unga vuxna upp till 25 ar med &tstorningar (TREAT).

BUF-teamet (Barns Utveckling och Funktionshinder) &r ett samarbetsteam dar foretradare for barn- och ungdomskliniken,
tillsammans med foretradare fran paramedicinska mottagningen, utreder och behandlar barn med
utvecklingsforseningar och funktionsnedsattningar.

Utmarkande for bade den somatiska och psykiatriska varden for barn och ungdomar ar att arbetet ofta kraver
omfattande kontakt med barnets natverk (t.ex. med familj, daghem och skola).

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning
BUP - Kartlaggning av Kartlaggning av vardprocesser samt O
vardprocesser kartlaggning av vardinsatser som

saknas.

Fler PM utformas, for bland annat

autism.
BUP - Utféra STRATEGI kurs 2 ganger per O
Foraldrastddsprogram och ar.
kurser for barn/unga Utfora foraldrastodsgrupp for

foraldrar till barn och unga med
autism, angest och depression.
Utféra exekutiv
fardighetstraningskurs samt social
fardighetstraningskurs for barn och
unga.

BUP - Mottagningsskdterska = Rekrytera mottagningsskoterska. O
Utforma tydliga direktiv for
sjukskoterska att folja upp SSRI
medicinering.

Ombilda tjanst nr BAR 4107 som i
dagslage ar en psykoterapeuttjanst
till sjukskotare pa grund av
svarigheter att rekrytera
psykoterapeut och det utdkade
behovet av sjukskotare pa
mottagningen.

BARN- OCH Aktivare fortgdende, uppstkande F.n. inget behov av rekrytering. O
UNGDOMSAVDELNINGEN rekrytering.
Sjukskotartjanster
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BARN- OCH
UNGDOMSAVDELNINGEN
Kompetensutveckling
BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN
Lakarbemanning

BARN- OCH
UNGDOMSMOTTAGNINGEN
Barnneurologi

BUP - Kompetens och
kompetenskartlaggning

BARN- OCH
UNGDOMSMOTTAGNINGEN
Barnendokrinologi

2.Vad AHS ar

Fler kompetenskort i TILDA.

Minskat utnyttjande av
korttidsvikarier.

Utveckla stodfunktioner och
uppfoljning.

Kompetenskartldggning av den nya
personalen.

Planera for kompetens som saknas.

Utveckla behandlingen med
tillvéxthormon.

1-arigt mal Beskrivning

BUF - Klinikéverskridande
utvecklingsarbete

Skapa en befattningsbeskrivning och

anstalla en habiliteringskoordinator
tillsammans med
primarvardskliniken och
medicinkliniken.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal

BUP - Delta i planering och
se dver mojligheterna av
en eventuell digital
ungdomsmottagning
BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN
Utveckla Barnahus
BARN- OCH
UNGDOMSKLINIKEN
Samarbete med AUCS

Beskrivning

Bista med kunskap och handledning

i processen genom deltagande i
arbetsgrupp.

Utveckla Barnhus i samarbete med
primarvarden, KST, polisen och
aklagarmyndigheten.

Utdkat samarbete och
resursutnyttjande avseende lakare
och sjukskotare och gemensam
kompetensutveckling.

Kommentar

Kommentar

Ihopkopplat och utvecklat i O
samband med projekt

Kunskapsbanken.

Meriteringen for den tredje O

specialistlakaren fullfoljs varen
2024. Vid arets slut arbetade tva
specialister i 100% tjanstgoring.
Mottagningsskoterskor och O
ordinarie lakare assisterar
barnneurologerna. Planerna for
2024 klarlagda med
konsulterande barnneurologer.
Svart att fa till stand ett
fungerande system med
ansvarsskotare for neurologiska
patienter pa avdelningen.

Ny personal sedan arsskiftet. O

Utredning och behandling samt O
handledning och anvisningar till

familjerna sker lokalt med stéd

av visiterande

barnendokrinologer.

Bedémning
Nya rehabiliteringskoordinatorn O
i tjanst.

Bedémning

Gemensam planering avseende
barnneurologi. Gemensamma
onsdagsméten med AUCS.
Gemensamt DKA-program och
sepsisprotokoll.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 \ Bokslut 2021
35(34,1) 35(34,1)

Ekonomisk oversikt

Bokslut 2022
35(34,1)

AHS NETTOKOSTNADER
INTAKTER
DRIFTSKOSTNADER
Personalkostnader

Kdpta tjanster

Intern hyra

Material

Inventarier och anskaffningar

Ovriga kostnader

3975744
-180 000
4155744
3264744
383500
329 500
169 400
5000
3600

4321333
-171 162
4492 495
3121631
868 875
329496
151 403
11425
9665

Bokslut 2023

Budgetavvikelse

2023
-345 589
-8 838
-336 751
143113
-485 375
4

17 997
-6 425

-6 065
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Ansvarsperson

Klinikchef Jun Nagamori

Verksamhetsbeskrivning

Ogonkliniken arbetar utifran ett teamarbete dar all personal tillsammans verkar for att dgonpatienter ska omhandertas
och behandlas pa basta satt. Den medicinska grunden &r att vi behandlar och diagnostiserar synhotande sjukdomar. Det
betyder att exempelvis mer utseendemassiga hudférandringar, som inte paverkar synen, runt 6gonen inte behandlas. Till
verksamheten hor ocksa synhabiliteringen som utprovar hjalpmedel for synskadade.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Vardprocess Patientenkat 6ver bemétande och O
ndjdhetsgrad.
Hjalpmedel Utveckla gemensamma klinikdverskridande O

processer vid forskrivning av hjalpmedel samt
ta fram patientinformation som kan anvandas
inom flera kliniker. | arbetsgruppen ingar
representanter fran paramedicin,
dgonkliniken, 6ron/nasa/halskliniken.

Lakarbemanning Att fa full bemanning. Bemanningssituationen O
tillfredstallande. Pagar fortsatt
insatser for rekrytering.

Recall Genom en stabil Iakarbemanning minska Kotiderna kortats. Uppfyller O
efterslapningen for planerade aterbesok till 1 vardgarantin.
manad (jamfort med aktuell situation som ar Operationskoderna fortsatt
mer an 6 manader), samt géra det mojligt att utmanande.
behandla aven icke-prioriterade remisser
inom tiden for vardgarantin.
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2.Vad AHS &r
Beskrivning Kommentar Bedomning
Op-patienter Utrymmesbehovet for patienter gallande O
forberedelse infér/omhandertagande efter
dgonoperation utvarderas och en plan fér en
battre andamalsenlighet gors upp.
IVT pa Ett stort projekt som pabdrjats under 2022 IVT i drift pa .
6gonmottagningen  och ska ga i drift 2023. Det kommer att dgonmottagningen.

paverka hela mottagningens processer och Processerna etablerade.
satt att arbeta.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

6(54) 7(6,3) 7(6,8) 7(6,8)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 818434 841 662 -23 228
INTAKTER -148 000 -165 639 17 639
DRIFTSKOSTNADER 966 434 1007 301 -40 867
Personalkostnader 517934 446 121 71813
Kdpta tjanster 80 300 237779 -157 479
Intern hyra 54 000 54 000 0
Material 309 200 258 233 50 967
Inventarier och anskaffningar 5000 11168 -6 168

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Lakarbemanningen skots i huvudsak via konsultlakare. Under 2023 remitterades flera patienter till extern vardgivare da
vardgarantin passerats. Detta har orsakat den kraftiga 6kningen pa kopta tjanster.

Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2023

Lakarsituationen sakrad via konsulttjanster. Vardkderna normaliserade delvis via samarbetet med extern vardgivare.
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Ansvarsperson

Klinikchef Dan Gustafsson

Verksamhetsbeskrivning

ONH utfér diagnostik och behandling av sjukdomar i 6ron, nisa, hals och svalg samt struphuvud.
Verksamheten omfattar poliklinisk verksamhet pa egen mottagning och kirurgiska ingrepp utférda i operationssal.
Patienter som opereras skots dagkirurgiskt eller pa kirurgavdelningen.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Rekrytering

Hjalpmedel

Rekrytering av ONH specialister klar eller
delvis klar.

Utveckla gemensamma klinikéverskridande
processer vid forskrivning av hjalpmedel samt
ta fram patientinformation som kan
anvandas inom flera kliniker. | arbetsgruppen
ingar representanter fran paramedicin,
odgonkliniken, 6ron/nasa/halskliniken.

Rekrytering pagar aktivt av vikarier O
och ytterligare en fastanstalld

specialist. Forvantas vara klart Q3

2024.

Tvaréverskridande samarbete O
upparbetas, men ocksa resurs for

utvardering av

hjalpmedelsverksamhet och

underhall samt diagnostik.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

7(7,0) 7(7,0) 7(7,0) 7(7,0)

Ekonomisk oversikt

m e R
2023

AHS NETTOKOSTNADER 750 623 741 292 9331
INTAKTER -66 000 -77 944 11944
DRIFTSKOSTNADER 816 623 819236 -2613
Personalkostnader 527923 358 584 169 339
Kdpta tjanster 184 400 355129 -170729
Intern hyra 49 400 49 404 -4
Material 49900 49673 227
Inventarier och anskaffningar 5000 6 445 -1 445

Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2023

Verksamhetens grundpelare bestar av en stabil lokal specialistbesattning. Rekryteringen ser ut att kunna uppfylla malet 2
specialister ev Q3 2024. Planenligt har ytterligare kontakt etablerats med AUCS /VARHA fér cementering av vikariepoolen.
Budgeten bor kunna hallas inom ramverket under 2024. Utrustning for 2 st specialister ar delvis pa plats och utrustning
som fattas ar inplanerad i budgeten.

Utvarderingen av hjalpmedelslogistiken kommer att ske under 2024.

Utvardering av 6kad operativ verksamhet sker under 2024.
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Ansvarsperson

Klinikchef Sirpa Mankinen

Verksamhetsbeskrivning

Psykiatriska klinikens uppgift ar att erbjuda patienter som ar i behov av specialistpsykiatrins insatser god och séaker vard

saval inom éppen- som slutenvard. Kliniken ska samarbeta och ge konsultativt stod till andra aktérer som ansvarar for

patienter med psykisk ohalsa och lindrigare psykiatriska diagnoser. Beroendevard hor till kliniken for den delen det
handlar om sjukvardens ansvarsomrade. Fr.o.m. 2023 ingdr aven tilinyktringsverksamhet till kliniken.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal ‘ Beskrivning

PSYKIATRISKA Klinikens tillganglighet upplevs brista ur
OPPENVARDEN patientperspektivet och ur
Oppenvéardens samarbetspartners perspektiv bade

telefontider ar
uppdaterade sa att de
motsvarar behovet.

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Studie for uppféljning av
sakerhetsplaner ar inlett

PSYKIATRISKA
AVDELNINGEN
Overvakningsutrustning
uppdateras motsvara
behovet

PSYKIATRISKA
AVDELNINGEN
Enhetligt beslutsstod
anvands vid
telefonradgivningen

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Kliniken har en modell
for hanvisning till stod
och vard for patienter
med alkoholriskbruk

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Fortbildning i
neuropsykiatriska

externt och internt. Merarbete som
otydligheten medfor ar resursforlust i
verksamheten och behover avvecklas.

Fr.0.m. 2022 upprattas sakerhetsplaner
for patienter med férhéjd suicidrisk.
Kvalitén av sékerhetsplaner féljs upp
genom en studie som gors i samarbete
med Linnéuniversitet, Kalmar.

Kameradvervakning finns dar det ar
motiverat och patientlarmsystem utreds.

Telefonlinje till avdelningen ar 6ppen
dygnet runt for patienter med psykiatriskt
stddbehov. Beslutsstdd samt rutin for
dokumentation behdver tas fram for att
sakerstalla patientsaker vard. Modellen ar
samtidigt forarbete vid arbete av
utveckling av AHS-telefonradgivning.

Rusmedelsbruk behdver beaktas och
aktiva atgarder vidtas for att stoda
psykiatrisk vard samt for att forebygga
Okad samsjuklighet.

Tva interna utbildningstillféllen ordnas for
att hoja personalens kunskap i att beméta

Arbetet fortsatter 2024.

Arbetet paborjat, men
stannat vid brist pa
sjukskotarresurs. Fortsatt
arbete under 2024.

Fortsatter 2024.

@

Kommentar Bedémning
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funktionsnedséattningar
ar verkstalld

PSYKIATRISKA
OPPENVARDEN
Personal utbildas i
korttidsterapeutiskt
arbetssatt (minst 2).

PSYKIATRISKA
AVDELNINGEN
Implementering av
modell Safe wards
framskrider

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Fortbildning i
angesthantering/kanslo-
reglering ar verkstalld

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Intern fortbildningsplan
for personalen ar
implementerat

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Minst tre specialistlakar-
arsresurs ar anknuten till
direkt patientvard

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Patient har en vard-
/rehabiliteringsplan som
inkluderar mal for
patientens egna insatser

2.Vad AHS &r
1-arigt mal ‘ Beskrivning
PSYKIATRISKA Forutsattningar for dverfoéring av
OPPENVARDEN sprututbytesverksamheten fran psykiatrin
Sprututbytes till primarvarden utreds.

organisatoriska placering
ar klarlagt

PSYKIATRISKA
OPPENVARDEN

Alands hiilso- & sjukuérd

patienter med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar.

Fortsatt arbete for att ha effektiv och
evidensbaserade metoder i psykiatrisk
vard pa 6ppenvarden. Majlighet for att
ordna fortbildningen pa Aland for att flera
sjukskotare kan delta utreds.

Safe wards - modellen har 10 steg.

Personalens kunskap i angesthantering
och kansloreglering forstarks genom
interna utbildningar.

Kontinuerlig intern fortbildning stéder
kompetens i verksamheten.

Kliniken behdver en stabil lakarkompetens
och -resurs sa att kliniken tryggar
psykiatrin pa specialsjukvardsniva, kan
stoda andra specialiteter och primarvard
samt erbjuda for psykiatriska patienterna
viktig kontinuitet.

Uttalade mal som patienten sjalv ska
stréva efter bidrar till battre vardresultat.

Forvantningar finns att psykiatrin ska
erbjuda psykosociala tjanster till patienter
pa andra specialomraden samtidigt som

Fyra sjukskotare utbildade
2023 (totalt atta sjukskotare
utbildade).

Implementeringen
framskridit och fortséatter
aven 2024.

Ingar i internt
utbildningsprogram 2024.

Justeringar gors under 2024.

Kliniken har kunnat bibehalla
tidigare anknutna
speciallakarresurs
motsvarande 2
heltidstjanster (anstallningar
+ kopta tjanster) och
kontinuiteten for patienten
har férbattrats
nagot.Nyrekrytering ar
ytterst utmanande. Kliniken
har tre ST-lakare som om ett
par ar blir fardiga
specialister.

Malet lyft pa
utvecklingsdagarna.
Implementeringen inte
utvarderat.

Kommentar Bedémning
Primérvarden har inte haft -
utrymme for planering.

Psykologen som anstalldes '

9/23 fick uppgiften, men
maste lamna tjansten
(familjeskal).
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Upplagg for
allmansjukhuspsykiatrin
inom AHS &r framtaget
PSYKIATRISKA
AVDELNINGEN -
Tillnyktringsverksamhet
ar implementerad

kliniker har olika |6sningar for
psykosociala tjanster for patienter.

Tillnyktringsverksamhet inleds som ny
verksamhetsform

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal ‘ Beskrivning

Psykiatrin deltar i arbetsgruppen enligt

PSYKIATRISKA KLINIKEN
Patienter med
substansbrukssyndrom,
skadligt bruk och
beroende, har en vard-

samverkansavtal mellan AHS och KST i

fungerande samverkan och
arbetsférdelning mellan AHS och KST.
och rehabiliteringsplan

med samordnade

insatser

PSYKIATRISKA KLINIKEN Psykiatrin deltar i arbetsgruppen enligt
Psykiatrins samverkansavtal mellan AHS och KST fér
ansvarsomrade att fortydliga definitioner och fa en

betraffande krishjalp ar samsyn kring begreppet kris samt

tydligt klargora vilket ansvar AHS psykiatrin har i
forhallande till krissituationer.

PSYKIATRISKA Psykiatrin deltar i arbetsgruppen enligt

OPPENVARDEN samverkansavtal mellan AHS och KST fér

Patient med psykiatriskt
sjukdomstillstand med
nedsatt
funktionsférmaga far
samordnade insatser

PSYKIATRISKA
OPPENVARDEN
Modell fér samarbete

psykiatrisk funktionsnedsattning.

Kommunikation mellan varden och
socialvarden ar avgorande for att

med KST for patienter
med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar
ar framtaget

kan tillgodoses.

syfte att ta fram en ur patientperspektivet

att utveckla samverkan fér samordnad
individuell vard- och rehabiliteringsplan
(KST - AHS psykiatrin) fér patienter med

patientens/klientens vard- och stodbehov

Kommentar Bedomning

Representanter for kliniken O
deltar i arbetsgruppens
arbete, som inledde arbetet

sen host.

Representanter ingar i O
arbetsgruppen.

Kliniken deltar aktivt i O

projektet for A-SIP,

Dialogen med KST har O
smaforbattrats gallande
stodatgarder for patienter.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

68 (66,5) 62 (60,5) 61 (60,5) 61 (60,0)

Ekonomisk oversikt

m e R
2023

AHS NETTOKOSTNADER 5441 822 4562 899 878 923
INTAKTER -153 000 -828 473 675473
DRIFTSKOSTNADER 5594 822 5391 371 203 451
Personalkostnader 4076 522 3774576 301 946
Kdpta tjanster 189 800 301 667 -111 867
Intern hyra 1178 300 1178 304 -4
Material 133200 132657 543
Inventarier och anskaffningar 7000 4035 2965
Ovriga kostnader 10 000 132 9868

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Lakarresurs ombesdrjes delvis via kopta tjdnster vilket syns i budgeten. Vakanta sjukskétartjanster och en psykologtjanst
balanserar underskottet sa att klinikens totala driftkostnader halls inom ramen.

Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2023

Tillnyktringsverksamhet startades i bérjan av 2023.

Rehabiliterande psykoterapi anvands aktivt. Av remisser till korttidspsykoterapin kom 40 % fran primarvarden och 60 %
fran psykiatrin. Klinikens psykoterapeutresurs rackte inte till och behovet ar tackt genom kopta tjanster (psykiatriska
vardtjanster + fr.o.m. hésten bokfért som medicinsk rehabilitering).

Sjukskotarresurs bade pa 6ppenvarden och avdelningen har varit periodvis hardbelastad pa grund av
rekryteringsutmaningar.
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Ansvarsperson

Klinikchef Runo Hargestam

Verksamhetsbeskrivning

Anestesi-operation-intensivvardskliniken ansvarar for operationsverksamhet, och intensivvard.

Operationsavdelningen ar en service-enhet som skapar férutsattningar fér akut och elektiv operationsverksamhet. Olika
enheter inom avdelningen samarbetar for att erbjuda hogkvalificerad service i enlighet med moderna krav pa kunskap,
sakerhet och utrustning.

Personal fran anestesi- och operationsenheten ar delaktig vid traumalarm och allvarliga handelser pa akutmottagningen
och dvriga sjukhuset och det finns alltid ett operationsteam i beredskap fér akuta handelser.

Intensivvardsavdelningen (IVA) vardar patienter med allvarlig, ibland livshotande svikt i vitala organ men bemannar ocksa
uppvaksavdelningen for pre- och postoperativ vard. Man utfér aven procedurer som ECT-behandlingar och
elkonverteringar i generell anestesi pa uppvaksavdelningen.

Dagkirurgiska enheten bemannas av IVA och ansvarar for de dagkirurgiska patienterna fore och efter operation. Enheten
var stangd under Covidpandemin nar enheten gjordes om till vardplats for Covidpositiva intensivvardspatienter men
aterstartades som dagkirurgisk avdelning i mars 2023.

Sedan flera ar bedriver IVA dven en post-IVA mottagning dar patienter som intensivvardats erbjuds uppféljning med
samtal och vid behov hanvisning vidare om patienten har behov av ytterligare stod och kontakt efter IVA-varden.
Patienter som intensivvardats har pafallande ofta PTSD-liknande upplevelser efter IVA-vard. Detta beror bland annat pa
aktiviteter dygnet runt med mycket storande ljud och ljus, att vara kopplad till slangar och apparater, paverkan av
somnmedel och andra starka mediciner, forandrad dygnsrytm och att dessutom vara svart sjuk. Manga patienter minns
inget fran vardtiden pa IVA och har darfor svart att forsta och kunna bearbeta upplevelser de haft. Genom att ge
patienterna mojlighet att samtala om vardtiden pa IVA med personal som har kunskap och kannedom om verksamheten
och med hjalp av journal, omvardnadsdokumentation och dagboksanteckningar forsoka aterskapa tiden pa IVA kan man i
de flesta fallen hjélpa patienterna att bearbeta sina upplevelser och aterhamta sig.

Instrumentvardsavdelningen var tidigare en del av anestesi- och operationsenheten men 6verférdes vid arsskiftet
2023/2024 till Intern service.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Skapa studieplatser Behov av platser for fortbildning och O
forberedelsearbete har 6kat. Platser pa
operationsavdelningen skall darfor tillskapas.
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

Antal elektiva operationer som inte ar 30 34 22 26

klara innan kl. 16:00

Antal operationer under jourtid och 239 242 276 334

helger

Antal 6verbeldggningar pa IVA 44 65 35

Antal omstallningar av IVA/UVA/DK 52 4,35 7,37 4,9

personalen pa befintligt schema omstallningar omstallningar omstallningar  omstallningar/vecka
/vecka /vecka /vecka

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

50 (48,6) 51 (49,6) 51 (49,6) 51 (49,6)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 4958 655 5243 450 -284 795
INTAKTER -372 000 -453 761 81761
DRIFTSKOSTNADER 5330655 5697 211 -366 556
Personalkostnader 4092 705 4369678 -276 973
Kdpta tjanster 143700 141019 2681
Intern hyra 395300 395 304 -4
Material 692 150 743773 -51 623
Inventarier och anskaffningar 6 800 35622 -28 822
Ovriga kostnader 11814 -11 814

Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2023

2023 har bemanningen pa operationsavdelning varit reducerad, huvudsakligen p.g.a. pensionsavgangar. Antalet
timmar som operationssalarna anvénds aktivt har 6kat med 1%/ar de senaste 14 aren. Den totala volymdkningen
motiverar ytterligare ett operationslag.

Under 2023 har operationsverksamheten jourtid dkat med 45%. Det beror delvis pa begrénsad kapacitet att gora
akuta operationer inom ordinarie dagtid men dven pa begrénsad tillgang till operatdrer dagtid.

For att effektivisera verksamheten paborjas operationskonferenser samt ett projekt kring dagkirurgi 2024.

Aktiva rekryteringsinsatser kring operationspersonal pagar.
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Ansvarsperson

Laboratoriechef Christian Jansson

Verksamhetsbeskrivning

Laboratoriet ar en serviceenhet inom AHS som erbjuder den laboratorieservice som behdvs fér att dygnet runt kunna ge

hogkvalitativ hélso- och sjukvard till varje enskild alanning.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal

Kvalitet

Beskrivning

Laboratoriet fortsatter
med sitt kvalitetsarbete for
att bibehalla sin nuvarande
ackreditering och arbetar
samtidigt for en utvidgad
ackreditering.

Bemanning Inom nagra ar gar ett
flertal laboratorieskétare i
pension. Det finns idag
stor brist pa
laboratorieskotare, vilket
gor att det kommer att bli
svart att fa tag i vikarier.
Detta ger en 6kad
belastning pa nuvarande
personal. Laboratoriet
jobbar aktivt for att
optimera
personalresurserna sa att
alla delomraden har en
kompetent bemanning.
Laboratoriet jobbar aktivt
med rekrytering av
personal. Laboratoriet
jobbar for att 6ka trivseln
pa laboratoriet.

Kvalitet Laboratoriet gor det

mojligt for personal att

Kommentar Bedémning

FINAS granskade under aret laboratoriets O
verksamhet. Verksamheten godkandes och
laboratoriet bibehdll sin ackreditering.

Laboratoriet har under aret aktivt sékt efter O
personal. Det mest utmanande under aret var
att fa tag i laboratorieskétare/bioanalytiker.
Under hela aret var det for fa
laboratorieskotare/bioanalytiker pa
laboratoriet och laboratoriet har fortfarande
obesatta tjanster. For de arbetsmoment dar
det inte kravs
laboratoriesk&tar/bioanalytikerexamen
(framst provtagning samt EKG- och EEG-
registreringar) har annan personalkategori
(sjukskotare och narvardare) anstallts.
Eftersom det under de ndrmaste aren
kommer att ga ett flertal
laboratorieskotare/bioanalytiker i pension sa
ar det ytterst viktigt att nagot konkret gors for
att trygga det framtida behovet. Laboratoriet
jobbade med att fa igdng en distansutbildning
till laboratorieskétare/bioanalytiker pa Aland.
Hoégskolan pé Aland undersokte
mojligheterna och har lagt fram ett forslag till
landskapsregeringen. Inget beslut gjordes
under dret. Laboratoriet besékte Alands
lyceum for att informera om
laboratorieskétaryrket och om olika alternativ
var man kan studera till bioanalytiker.

Laboratoriet har under aret gett personalen O
méjlighet till hospitering pa olika sjukhus.

48



:g Alands hiilso- & sjukuérd

2.Vad AHS ar

1-arigt mal
Svar fran externa
laboratorier.

Verksamhetsférandring

Verksamhetsférandring

hospitera pa externa
laboratorier.

Beskrivning

Den storsta delen av alla
svar som kommer fran
externa laboratorier tas
idag emot via fax.
Laboratoriet arbetar for att
istallet fa alla svar i
elektronisk form. Det ger
snabbare och sakrare svar.

Provtagningen vid Godby
halsocentral flyttar till
laboratoriet vid
centralsjukhuset.

Ansvaret for
obduktionsverksamheten
bor utredas och flyttas till
de enheter som har
praktiskt arbete kring
sjalva
obduktionsverksamheten.

Verksamheten i siffror

Personal har varit pa hospitering bade pa
mikrobiologin och neurofysiologin vid AUCS.

Kommentar Bedomning

Laboratoriet har under manga ar tagit emot O
laboratoriesvar fran externa laboratorier via
faxmeddelanden. Faxfunktionen stangdes
under aret och laboratoriesvar kom i stéllet
via e-post. Dessa svarssatt ar tidskravande
eftersom det kravs manuell dverféring till den
elektroniska laboratoriejournalen.
Laboratoriets datasystem Analytix utvecklades
under aret for att kunna skicka elektroniska
remisser och ta emot elektroniska svar.
Systemet kunde inte &nnu under aret tas i
bruk.

Laboratoriet hade som sparforslag att under O
aret avsluta provtagningsverksamheten i

Godby. Trycket pa provtagningstider har dock

Okat och att avsluta verksamheten i Godby

blev inte aktuellt.

Laboratoriet har under aret begart att frantas -
ansvaret for obduktionsverksamheten.
Laboratoriet har ingen del i planerna infér en
obduktion. Laboratoriet har inte heller ndgon
kontakt med obducenterna som kommer fran
AUCS och ansvarar inte heller fér transport av
eventuella provbitar till externa laboratorier.
For att fa en optimal obduktionsverksamhet
borde den skotas av de enheter som utnyttjar
verksamheten. Inget beslut i drendet gjordes
under aret.

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal

Antal laboratorieanalyser (tot)

Ink&pta tjanster, antal analyser

Antal laboratorieanalyser AHS

Antal covidanalyser, inkdpta tjanster

Antal covidanalyser AHS

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut Bokslut
2022 2023
403 980 451 769 456 455 446 365
44879 59 455 52280 27 664
359 101 392314 404175 418 701
25736 25736 27478 232
2245 5330 3285 201
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Antal tjdnster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

23(22,4) 23(22,8) 23(22,8) 23(22,8)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 4196 245 3917786 278 459
INTAKTER -54 000 -32 080 -21920
DRIFTSKOSTNADER 4250 245 3949 867 300378
Personalkostnader 1368145 1359143 9002
Kopta tjanster 1865 600 1521123 344 477
Intern hyra 132 300 132300 0
Material 879 200 923675 -44 475
Inventarier och anskaffningar 5000 13627 -8 627

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Totalt sett sa holl laboratoriet den uppgjorda budgeten genom att landa pa 93,4% av budgeterade medel. Att jamfora
kostnader och antal analyserade prov mellan aren 2022 och 2023 &r svart eftersom 2022 paverkades hart av covid-19
pandemin. Men, ifall man exkluderar covid-19, sa kan man se en 6kad forséndelse av prov till externa laboratoriet under
2023. Jamfort med 2022 sa skickades det under aret 4% fler prov, vilket gav en 6kad kostnad pa ca 245 000€. | budgeten
hade man dock tagit i beaktande en tilltankt 6kning, vilket gjorde att budgeten dnda holl. Kostnaderna foér material
oversteg budget med 45 000€, dar kostnaderna for kemikalier utgor den stérsta delen. Kemikaliekostnaderna var anda
under aret pa samma niva som 2023, men om man vid jamforelsen exluderar covid-19 sa var kostnaderna 75 000€ hogre
under 2023. Orsaken till denna kostnadsokning ar delvis att de interna analyserna som utférdes pa lab 6kade med 2%
samtidigt som priserna pa kemikalier kraftigt 6kade.

Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2023

Det totala antalet bestallda analyser blev under aret 438 375 vilket &r 3,7% mindre &an 2022. 94% av alla bestéllda analyser
utfordes pa laboratoriet och 6vriga 6% skickades till externa laboratorier. Covidpandemin belastade laboratoriet betydligt
mer under 2022 &n 2023. Om man exkluderar analyser for att detektera infektion av coronavirus sa kan man se att det
under 2023 anda bestalldes 2% fler prov under 2023 &n 2022. Av de prov som skickas till externa laboratorier bestalldes
det hela 4% fler analyser och for de analyser som utfors pa laboratoriet var 6kningen 2%. Trenden ar salunda en fortsatt
Okning av bestallda labanalyser.
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Ansvarsperson

Klinikchef Kristian Eriksson

Verksamhetsbeskrivning

Att erbjuda radiologiska undersékningar, utredningar och behandlingar bade akut och elektivt.
1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning

Screening av brostcancer  MRT av brost kommer att erbjudas at O
MRT av brost kvinnor mellan 45 och 69 ar som deltagit

i screeningen och som har

mammografiskt tata brost. Utvidgning

av forsoket fran 2022. Utvardering

kommer att goras i slutet av ar 2023.

Uppféljning av den Atgérder och férbattringar med Den externa auditeringen O
externa auditeringen anledning av den externa auditeringen utférdes i november 2023 och
som ar utford i december 2022. rapporten blev fardig i

december. Detta arbete
kommer att utféras 2024.

Prioritering och I samarbete med i férsta hand de Intresset fran 6vriga kliniker ar O
utvardering av storsta klinikerna analyseras nulaget litet.
radiologiska remisser och forbattringar inférs stegvis. Malet ar

att minska antalet underékningar pa
jourtid med 5 % och totalt med 2 %. |
praktiken innebar detta en inbesparing.

Den interna auditeringen  Till den lagstadgade auditeringen hor Kvalitetskontroller har utforts O
fortgar regelbundna kvalitetskontroller av den enligt plan.
egna verksamheten.
Stralskyddsutbildning for  Stralskyddsutbildningen har under flera  Med hjalp av extern O
alla remitterande lakare ar varit otillracklig och uppfyller inte sjukhusfysiker och egna
lagens krav. Systematiska insatser har utbildning
utbildningsinsatser inleds under ar erbjudits i tillracklig
2023. omfattning.
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2.Vad AHS &r

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning
Kvalitetsdokument i Starta upp arbetet med att inféra alla Arbetet fortgar. O
Omnia kvalitetsdokument i Omnia plattformens

processverktyg, for att pa ett strukturerat

satt arkivera dokument, matningar och

protokoll. Samtidigt blir dessa dokument

tillgangliga for hela personalen.
Trivsel pa Uppfoljning av Kiva Q. Forbattringsarbete  Arbetet har fortgatt. Resultatet .
arbetsplatsen pagar med anledning av resultaten i Kiva i matningarna har forbattrats

Q enkéaten, som tyder pa minskad trivsel till bra niva.
pa arbetsplatsen.

Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 ‘ Bokslut 2023

Totala antalet undersdkningar 19 541 17 329 17 795 17 987
Antal datortomografier 3445 3510 3673 3647
Antal MRT undersékningar 1543 1610 1670 1753
Antal UL undersékningar 2582 2530 2231 2 456

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

15(15,0) 16 (15,0) 16 (15,0) 17 (17,0)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 1744 846 1731986 12 860
INTAKTER -131 000 -137 994 6 994
DRIFTSKOSTNADER 1875 846 1869 980 5 866
Personalkostnader 1160 146 986 719 173427
Kopta tjanster 429 500 610139 -180 639
Intern hyra 179 900 179 904 -4
Material 100 300 93218 7082
Inventarier och anskaffningar 5000 5000
Ovriga kostnader 1000 1000

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Hoga konsultkostnader paverkade utfallet for hela aret. En 16sning pa lakarbristen ser ut att vara inom rackhall under
andra halften av 2024. Kostnaderna hélls knappt innanfér budgetramen.
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Ansvarsperson

llona Ettanen-Valkamaa, sjukhusapotekare

Verksamhetsbeskrivning

Sjukhusapoteket ansvarar for lakemedelsférsérjningen inom AHS. Féljande ansvarsomraden ingdr i sjukhusapotekets
verksamhet:

Overvaka att lakemedelslagstiftningen foljs

I&kemedelsbestaliningar och anskaffning fran partinandeln

lagring av lakemedel och kontroll av Idkemedelslager

obligatorisk lagring av Iakemedel och baslakemedelsurval

férvaring och uppféljning av konsumtion av lakemedel som forutsatter sarskilda lagerforhallanden eller sarskild

vk wnN 2

bokforing

0 ® N o

ldkemedelsinformationen
specialtillstand for Idkemedel (Iakemedel som inte ar registrerade i Finland)

ldkemedelstillverkning och iordningstallande av cytostatika i bruksfardigt skick

radgivning kontroll och granskning av férvaring och handlaggning av lakemedel pa enheterna - i vilket ingar

inspektioner, lagstadgade
10. Avdelningsfarmaci: Utveckling och tillampning av séker lakemedelsbehandling, utbildningar till vardpersonal

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning

Utveckling av
avdelningsfarmaci

Resursoptimering

Starta/6ka verksamheten
i det aseptiska
tillverkningsutrymmet fér
att tillverka aseptiska
lakemedelsprodukter

Kvalitetssakring av
lakemedelstransporter

Analys av nuldge, samla in

erfarenhet fran nuvarande tjanster.

Kartldgga behovet och viljan till de
kommande aren.

Genom en forstarkning av
resurseringen av
lakemedelstekniker kan
sjukhusapotekets resurser
anvandas mera optimalt.

Oka verksamheten i det aseptiska
tillverkningsutrymmet for att
tillverka sterila ex-tempore
lakemedel. Borja tillverka EDA
sprutor till BB/gyn avdelningen och
eventuellt bérja tillverka
smartkasetter till andra enheter.

Validera kyltransportlador. Vid
behov inskaffa nya transportlador.

Avdelningsfarmaceutens O
nuvarande arbetsuppgifter har

genomgatts.

Sjukhusapoteket har haft O

lakemedelstekniker vikarie (och
totalt 3 l1akemedelstekniker) fran
2.10.2023. En lakemedelstekniker
deltar nu i assisterande uppgifter i
renrumsarbete.

Sjukhusapoteket tillverkar O
regelbundet EDA-sprutor till
BB/Gyn-avdelningen och

serumdégondroppar till

6gonmottagningens patienter.

Dessutom finns méjlighet att

tillverka smartkasetter pa

sjukhusapoteket. 2023 har

tillverkats 85 satser (= 1372

enheter) aseptiska beredningar.

Svart att hitta transportlador som O
ska passa for vara behov.
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2.Vad AHS ar

1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning

Upphandling av nytt
lagerprogram

Digitalisera
dokumenthantering

Beredskapsplan och
riskhanteringsplan

Upphandling av lagerprogrammet
samt plan for ibruktagande av det
upphandlade systemet.

Taibruk
dokumenthanteringssystemet.

Kartlagga risker i verksamheten och
gora plan for hantering. Utarbeta
beredskapsplan for
sjukhusapoteket. Delta vid behov i
beredskapsplanering inom hela
organisationen.

Upphandlingen ar gjord, men
tyvarr fick vi inget anbud. En del
férberedelser till ny upphandling
har gjorts.

Vi har deltagit till introduktion i
systemet, men inte hunnit arbeta
med saken.

Vi har inte hunnit arbeta mycket

med saken och ingenting ar fardigt.

O

-
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal ‘ Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 | Bokslut 2022 Bokslut 2023

Antalet beredda patientdoser 865 1145 873 1010
cytostatika/ar

Antalet beredningar, icke sterila/ar 79 48 58 44
Antalet beredningar, sterila/ar 23 8 42 85

+ omfdrpackning och omettiketering 14 15 12 5
Antalet beredningar + omfdérpackning och 116 71 112 134
omettiketering: totalt

Antalet bestallningsrader/expeditioner: internt 31460 32569 31827 30459
Antalet bestallningsrader/expeditioner: 4527 4476 4391 4358
externt

Antalet bestéllningsrader/expeditioner: 35987 37 045 36218 34817
totalt

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 VP 2022 Bokslut 2023

9(9,0) 10(10,0) 10(10,0) 10(10,0)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 965 059 1013328 -48 269
INTAKTER -35 000 -24813 -10 187
DRIFTSKOSTNADER 1000 059 1038141 -38 082
Personalkostnader 584 259 585 425 -1166
Kdpta tjanster 127 000 201 540 -74 540
Intern hyra 116 900 116 904 -4
Material 138 900 124534 14 366
Inventarier och anskaffningar 3000 1694 1306
Ovriga kostnader 30 000 8 044 21956

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Képta tjdnster har varit mycket hdgre dn budgeterat. Okade kostnader fér Iskemedelstransporter och transporter av
medicinska gaser. Hyreskostnaderna for gasflaskor har varit storre an budgeterad. Ocksa kostnader for analys av
medicinska gaser har 6kat kostnaderna.

Lakemedel som blivit gamla i sjukhusapotekets lager, ca 61 000 euro.

Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2023

Leveranssvarigheter for lakemedel har 6kat och tar allt mera tid att utreda.
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Ansvarsperson

Vardchef Pia Hollsten-Friman

Verksamhetsbeskrivning

Vardchefens enhet ska leda och utveckla vardarbetet och dess funktioner inom AHS. Till enhetens uppgifter hor bl.a. att
efterstrava effektiv och d&ndamalsenlig resursanvandning, att planera och ordna vardpersonalens kompetensutveckling sa
att den stoder direkt patientarbete, att utveckla kvalitén pa vardarbete samt ansvara for organisering av

studerandehandledning.

Kompetensutveckling ska félja AHS strategiska malsattningar, stoda patientséker vard och gott bemétande som beaktar

patientens rattigheter. Vidare ska AHS bade fér att uppmuntra vardpersonal att utveckla sig samt fér att behalla

kompetent personal, skapa forutsattningar for karriarutveckling inom klinisk vard. Samarbete med sjukhus i narregioner i
form av hospiteringar, benchmarking och utveckling av kliniska fardigheter fér personalen fér AHS.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal

Plan for ibruktagande
av vardtyngdsmatning
Oka vardpersonalens
kunskap inom vardetik

Fortsatt kartlaggning av
behovet av
masterutbildning i
avancerad klinisk
omvardnad och
sjukskotares recept-
forskrivningsratt

2.Vad AHS &r

Uppdaterar tidigare plan for
inférande av vardtyngdsmatning.

Minst tva forelasningar arrangeras
for vardpersonalen. Paborjas varen
2023. En tredjedel av
vardpersonalen har genomfoért
nitbaserad tentamen om etik.

Fortsatter kartlaggning av behovet
tillsammans med verksamheterna
och godkanner utbildning enligt
behovsproévning i forsta hand inom
primarvarden.

Avvaktar kommande VIS.

Inga forelasningar har hallits.

Priméarvarden, HC arbetar vidare
med detta och har varit pa
studiebesok till Finland infor det
fortsatta arbetet.

Planerat samarbete med Hogskolan
pa Aland och Nordic/Baltic Advanced
Practice Nursing (APN) educators
network for att utbyta erfarenheter
av avancerad klinisk omvardnad och
sjukskotares
receptforeskrivningsratt i de
nordiska och baltiska landerna.

@
-

Organisatorisk plan for
vardchefens enhet

Planen godkéanns och verkstalls.

@
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Utbildning i Val av 1amplig utbildning inom O
projektledning projektledning, utbildning paborjas
for delar av vardchefens enhet.

3. Hur AHS samarbetar med andra

Utveckla VUF och I samrad med vardutbildningarna Kontinuerlig dialog fors med O

handledarrollen utveckla VUF och handledarrollen. vardutbildningarna.
Avtalen med skolorna ar
uppdaterade enligt social- och
halsovardsministeriets nya
férordning om ersattning for praktik
som ingar i yrkeshogskoleexamen
inom social- och halsoomradet och
som framjar yrkesfardigheten,
halso- och sjukvardslagen (FFS
1326/2010) 60 b 8.

Utsedd och fungerande  En tillsatt Overgripande styrgrupp Utsedd och fungerande styrgrupp O
styrgrupp med representanter for KST, AHS, som har regelbundna méten.

kommunerna och Oasen med

ansvar och mandat for det fortsatta

arbetet med samverkansavtalen.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 ‘ Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

7(7,0) 8(7,0) 10 (6,5) 6(6,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Budget 2023 Bokslut 2023 | Budgetavvikelse

2023
AHS NETTOKOSTNADER 802 135 768 912 33223
INTAKTER -50 000 -20412 -29 588
DRIFTSKOSTNADER 852 135 789 324 62 811
Personalkostnader 548 035 552 495 -4 460
Kopta tjanster 268 000 186 792 81208
Intern hyra 19100 19104 -4
Material 15000 10 457 4543
Inventarier och anskaffningar 2000 20 476 -18 476

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Foljer budget (95,9% av budget 2023)
Hogre kostnader pa inventarier och anskaffningar eftersom det behdvdes nya mébler i samband med vardchefsenhetens
flytt till andra lokaler.
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Ansvarsperson

Halso- och sjukvardsdirektor Jeanette Pajunen

Verksamhetsbeskrivning

Halso- och sjukvardsdirektdrens enhet med forvaltningskansliet ansvar for styrelsearbetet, ledningsgruppens arbete,
arbete med kommunikations- och informationsfragor samt samordning av arbete i relation till verksamheterna.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal

Kommentar Bedémning

Beskrivning

Extern kommunikation
av pagaende verksamhetsutveckling.

Sakerhet Kartlaggning av behov gallande

passersystem har gjorts.

2.Vad AHS &r

Okat fokus pé att formedla resultatet

Kommentar Bedémning

1-arigt mal

Beskrivning
Digitalisering inom
férvaltningen

Nya arbetssatt ar inkérda och
slutanvandarna kan anvanda
systemet.

Den forsta versionen av Mina sidor
(patientportalen) utvarderas. Digitala
mottagningar utvarderas.

Digitalisering i varden

Rekrytering Kartlagga och omférdela/férstarka
resurserna gallande rekrytering. Ta
fram en plan i samarbete med
personalavdelningen for rekrytering

av olika personalgrupper.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal

Beskrivning

Diariesystemet tas i bruk O
sommaren 2024.

Design av anvandargranssnitt O
och anvandartester pagar.

Digitala mottagningar anvands

men i begransad skala.

Kommentar Bedémning

Patientrad Utvardering av processen kring
patientradet samt radets
forutsattningar och resultat. Aktivt

arbete med att utveckla dialogen

mellan AHS och handikappférbundet i
syfte att hitta ett systematiskt satt att

tillvarata erfarenheter fran
patientgrupper.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)
4(4,0) 5(5,0) 5(5,0) 7 (7,0)
Ekonomisk oversikt

m e R
2023

AHS NETTOKOSTNADER 2851132 2816318 34814
INTAKTER -5 000 -2612 -2388
DRIFTSKOSTNADER 2 856 132 2818930 37 202
Personalkostnader 513932 537978 -24 046
Kopta tjanster 386 500 635 635 -249 135
Intern hyra 160 700 22704 137 996
Material 35000 19667 15333
Inventarier och anskaffningar 20 000 57 436 -37 436
Ovriga kostnader 107 -107
Avskrivningar 1740 000 1545 402 194 598
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Ansvarsperson

Personalchef Terese Asgard

Verksamhetsbeskrivning

Personalavdelningen

Foretrader AHS som arbetsgivaren i fragor som rér personalens anstallningsvillkor och stéder organisationen i dessa

fragor. Vidare ingar handlaggning av Ionetillagg, uppgorande av personalbokslut, friskvard och personalundersékningar
samt organisering av arbetarskyddet. Administration av personalens foretagshalsovard och sjukvard pa allman lakarniva
ingar i uppdraget. Personaladministrativa processer samt systemforvaltning av I6ne- och personaladministrativa system

hanteras vid avdelningen.
Léneavdelningen

Skoéter AHS léneadministration samt andra personaladministrativa uppgifter. Avdelningen skéter anmélningar av
utbetalda I6ner och ersattningar till Inkomstregistret, betalning av arbetsgivaravgifter och ansékningar om dagpenning.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal
Kompetensforsorjning

(rekrytering och
attraktionskraft)

Kompetensforsorjning
(rekrytering och
attraktionskraft)

Beskrivning Kommentar Bedémning

Rekryteringen av personal prioriteras. Paborjas under 2024 nar den
Kartlaggning och utvardering av hur AHS nya HR-chefen tilltratt tjansten.

rekryterar personal gors. Darefter
paborjas framtagandet av en
rekryteringsstrategi som klargor
processer, metoder och verktyg samt
gransdragningen mellan decentraliserade
och centraliserade skeden i
rekryteringsarbetet.

Personalenhetens resurser forstarks med Rekrytering av ny HR-chef

HR-strategisk kompetens. slutférdes i november 2023.

Arbetsfordelning och ansvarsomraden
inom personalenhetens ses 6ver och
omfordelas vid behov for att optimera
enhetens mojlighet att moéta
organisationens behov av stod.
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2. Det AHS &r

Effektiva och sakra
digitala personal- och
|6neadministrativa
processer.

Effektiva och sdkra
digitala personal- och
|6neadministrativa
processer.

Effektiva och sakra
digitala personal- och
|6neadministrativa
processer.

Tidsplanerings- och
redovisningssystem

Effektiva och sdkra
digitala personal- och
|6neadministrativa
processer.

Arsklocka och ansvarsférdelning for
semesteradministrationen tas fram.

Pappersblanketter avskaffas successivt
och digitala formular (blanketter) for olika
personaladministrativa drenden finns i
stallet tillgangliga i Unit4.

Digital ansdékan ans6kan/beslut om
tjdnsteresor och utbildning samt
reserakningar tas i bruk.

Pa grund av att nuvarande
programversion av flex- och
tidsregistreringssystemet med kort varsel
kommer att upphora under aret behover
fokus ligga pa att ta i bruk ett ersattande
system. Arbetet med att utreda
moijligheten att ta i bruk
tisplaneringssystemet Titania for
planering och administration av lakarnas
arbetstider och arbetstidsersattningar
paborjas.

Léneavdelningen utarbetar riktlinjer for
nivan pa kontroller i
|6neadministrationens olika skeden.

Semesteradministrationen har
digitaliserats och beskrivits pa
ett évergripande plan. En mera
detaljerad och
sammanfattande information
kring semesterregelverket och
planeringsférutsattningar samt
utbildning for chefer aterstar.

| samarbete med
programlevernatéren for Unit4
har stommar for digitala
formular fér avtal om
sparsemester, byte av
semesterpenning till ledig tid,
utbetalning av semesterdagar i
pengar, byte av semesterdagar
till ledighet i timmar samt
formular for atertagande av
beviljad ledighet och
uppsagning av
tjansteforhallande tagit fram.
Det kravs annu testning och
finjustering innan formularen
kan tas i bruk.

Anpassningar och
forberedelser for ibruktagande
av resemodulen i Unit4 har
gjorts i samarbete med
programleverantoren. En del
arbete aterstar. Vissa
utmaningar i
anvandarvanligheten har
konstaterats vilket fordrojer
ibruktagande.

Ett nytt tidredovisningssystem
Tidomat har upphandlats.
Uppbyggnad och dvrig
implementering har pabdérjats
tillsammans med

leverantdren. En testgrupp
anvande systemet under nagar
veckor i slutet av aret parallellt
med det gamla befintliga
tidredovisningssystemet.

Har inte paborjats annu.

@

P
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 Bokslut 2021

Beslut om I6netillagg 132 136

Antal personer som anvant 742 705
friskvardsforman

Nyttjad friskvardsforman per anvandare 199 168
(euro genomsnitt)

Foretagshalsovard nettokostnad per 98 138
anstalld

Antal I6neutbetalningar 14 404 14755

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022
9(9,0) 9(9,0) 9(9,0)

Ekonomisk oversikt

Bokslut 2022 Bokslut 2023

123
748

173

94

14217

AHS NETTOKOSTNADER 1344091
INTAKTER -120 000
DRIFTSKOSTNADER 1464 091
Personalkostnader 700 491
Kbpta tjanster 649 100
Intern hyra 67 000
Material 42 500
Inventarier och anskaffningar 5000

Ovriga kostnader
Extern vard utanfér Aland

Avskrivningar

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

1235567
-110 233
1345 800
566 961
649 777
66 996
45010

16 382
673

135
802

252

136

15025

Bokslut 2023
10(10,0)

Budgetavvikelse
2023

108 524
-9767
118 291
133530
-677

4
-2510
-11382
-673

Det ekonomiska utfallet for 2023 visar en positiv budgetavvikelse pa ca. 8 %. Personalens friskvardsforman utokades
2023 fran 240 euro per ar till 360 euro genom omdisponering av budgetmedel. Den totala kostnaden for friskvarden
uppgick till 202 167 euro mot budgeterade 205 000 euro vilket &r tillfredstallande med tanke pa att budgeten for friskvard

bygger pa grova antaganden om personalens anvandning av friskvardsformanen.

Ovriga kommentarer gallande verksamhetsaret 2023

Under forsta halvan av aret var personalavdelningens personalstyrka decimerad. Under varen bestamde styrelsen att
andra namn pa Personalenheten till HR-enheten fran och med januari 2024. Rekryteringen av ny HR-chef genomfordes i

tva omgangar och pagick under stérre delen av aret.
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Ansvarsperson

Ekonomichef Ulrika Osterlund

Verksamhetsbeskrivning

Ekonomienheten bestar av féljande omraden och fungerar som stédfunktion till hela AHS organisation:
Ekonomiavdelningen ansvarar for redovisning, bokslutsunderlag, kontroll av betalningsunderlag som
betalningsforbindelser och beslut, ersattningsansokningar till FPA och forsakringsbolag, statistikforing av vard utanfor
Aland per patient, fakturor, hégkostnadsskydd, granséverskridande vard samt systemférvaltning.
Verksamhetsstyrningen ansvarar for budgetering, budgetuppféljning, prognoser, kostnadsberakningar,
verksamhetsstatistik, specialrapporter, uppféljning av nyckeltal, samt systemansvar for ett antal system.
Information/vaxeln skdter om vaxeluppgifter, information, passerkort for personalen, forandringar gallande telefoni,
konferensbokningar samt hantering av aktivkort for e-recept.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

VERKSAMHETSSTYRNINGEN
God information och
kommunikation inom

gruppen

2.Vad AHS &r
1-arigt mal
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
Aktivt deltagande i VIS

projektet gallande ekonomi
och statistik

VERKSAMHETSSTYRNINGEN
Sakra
kunskapséverforingen i
gruppen genom backup
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
Tillganglig
verksamhetsstatistik for

organisationen
VERKSAMHETSSTYRNINGEN
Paborja projektet fornyad
fullkostnadsmodell

Regelbundna moéten. Dela
information. Varva distansméten
och fysiska moten.

Beskrivning

Arbetet sker utgdende fran
projektledningens uppdrag och
tidsplan

Arbeta med att sakra och
utarbeta backup for kritiska
arbetsmoment. Aven utarbeta
nivaer av backup.

Rensa och sakerstalla apparna i
Power BI. Erbjuda riktade
genomgangar och skolningar.

Tillsammans med extern expertis
formulera projektet, kartlagga
organisationens olika behov och
beskriva de férandringar som
behoévs i modellen samt
integrationer till datalager och
datalagrets kallor.

o

Kommentar

Bedémning

Helt enligt tidsplan, projektet
fortgar.

Arbetet paborjat.

Overfors till 2024.

En omprioritering gjordes och
resurstid laggs istallet pa en
forstudie om nytt
hogkostnadsskydd. Nya mal 2024.
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VERKSAMHETSSTYRNINGEN  Kopplat till

Paborja och utvardera
riskmodulen i Hypergene

INFORMATION/VAXELN
Skapa nya effektiva
processer mha av det nya
telefonisystemet.

EKONOMIAVDELNINGEN
Utreda digitala
forbattringar i
arbetsprocesser

EKONOMIAVDELNINGEN
Utreda méjligheter och
fordelar med att anvanda
annan bank for e-
fakturering

EKONOMIAVDELNINGEN
Utreda uppgradering av
Visma Control

EKONOMIAVDELNINGEN
Utveckla en
avstamningsmetodik for
balanskonton

VERKSAMHETSSTYRNINGEN

Stoda centrallagret i
utvecklandet av
lagersystemets
ekonomiprocesser

INFORMATION/VAXELN
Skapa nya rutiner och

effektivitetsrevisionens
rekommendation att inféra en
metodik for intern kontroll for
stédfunktionerna i AHS

Aktivt delta i inférandet av nytt
telefonsystem.

Utreda mojligheterna att skicka
fogdeansokningar per fil.

Utreda kostnad och mojlighet for
en automatisk FPA-utskrift.
Digitala underlag for fakturering.
Tydliga, forkonterade och
undertecknade (utan
journalanteckningar,
anonymiserade sa langt som
mojligt).

Utreda process och resurs kring
ambulansansékan till FPA.
Utveckla en avstamningsmetodik
och uppredning av
kundreskontra.

Bankingsystemet kan inte
hantera bilagor annu, under
utveckling.

Nuvarande bank for e-faktura
stoder inte bilagor, utreda behov
av att byta bank nar
bankingprogrammet har |6sning
for bilagor pa plats.

Tidsplan och kostnader
(beroende av budgetmedel)
Samtidigt fundera over e-faktura
|6sning (endast e-faktura i
Finvoice format nu) och
uppgradering av DCE.

Framst dessa balanskonton:
180421 kontantinbetalningar och
182613 oklara poster Ioner.

Sakerstalla att
ekonomiprocesserna i
lagersystemet fungerar enligt
plan samt att 6verfoéring och
avstdmning mellan lager och
ekonomisystem fungerar. Deltar
aven i utvecklingen av
lagersystemets hantering av
beredskapslagret.

Arbetet paborjat med
styrdokument for intern kontroll

Vi har kartlagt behovet av att sanda
bilagor och kommit till slutsatsen
att det ar inget vi har behov av i
nulaget. Framst p.g.a. att oftast
skall bilagorna ga till annat stalle
an e-fakturan och det fungerar inte
att sanda separat.

Uppgradering planlagd Q2 2024.

Systemutveckling for hantering av
beredskapslagret pagar och planen
ar att det fardigstalls inom 2024.

Implementering pagar.
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effektiva processer mha
det nya
passerkortssystemet

INFORMATION/VAXELN
Kompetenskartlaggning

VERKSAMHETSSTYRNINGEN
Overgripande nyckeltal i
kvartalsuppféljningen

VERKSAMHETSSTYRNINGEN
Stéda en forbattrad
statistikregistrering

VERKSAMHETSSTYRNINGEN
Forbattra och effektivera
faktureringsflédet och
ersattningshandlaggningen

En kartlaggning av vilka
kompetenser som behdvs for
arbetet. Kartlaggningen ger aven
svar pa eventuell utbildning.

Ledningsgruppen erhaller en
rapport kvartalsvis och
utvardering och forbattring av
nyckeltalen sker efterhand. Efter
utvardering av kvartal 1 paborjas
arbetet att automatisera
nyckeltalen i Power BI.

Stoda organisationen att
forbattra kvaliteten pa statistiken
genom att uppdatera och skicka
ut en manual och punktutbilda
vid behov.

Efter utvardering hitta
pilotprojekt dar man kan
forbattra arbetsprocesser och om
mojligt floden i dagens system.

Ett utkast togs fram pa varen.
Arbetet skjuts till 2024.

Arbete pagar i samarbete med
Abilita, forvaltningsdverlakare och
IT. Fokus just nu ar forbattring av
statistikforing av diagnoser.

Ersattningshandlaggningen far
vanta till nya VIS.
Faktureringsflodet ar prioriterat
och arbetet fortsatter. Delmal
under 2024.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

21(21,0) 19(19,0) 19(19,0) 19(19,0)

Ekonomisk oversikt

m e R
2023

AHS NETTOKOSTNADER 1433448 1400 852 32596
INTAKTER -60 000 -114 246 54 246
DRIFTSKOSTNADER 1493 448 1515098 -21 650
Personalkostnader 1127103 1194052 -66 949
Kdpta tjanster 211 845 145 425 66 420
Intern hyra 99 700 99 696 4
Material 10 000 16 025 -6 025
Inventarier och anskaffningar 4000 18 097 -14 097
Ovriga kostnader 40 800 41 802 -1 002

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

P4 det totala har enheten en positiv budgetavvikelse vilket beror pd mer bokforda intakter an budgeterat. Pa
kostnadssidan finns mer personalkostnader &n budget vilket beror pa vikarieanvandning. Motsvarande summa ar dock
insparad pa kopta tjanster. Enheten har p.g.a. en storre flyttning behévt képa in kontorsmaobler.
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Ansvarsperson

Enhetschef Christina Nukala-Pengel

Verksamhetsbeskrivning

Upphandlingsenheten samordnar upphandlingar for 6vriga enheter, samt bistar med rad, samordning och uppgérande

av forfragningsunderlag.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

Kompetensférsoérjning
(rekrytering och
attraktionskraft)

Utbildning i offentlig
upphandling

2.Vad AHS ar

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning

Verktyg for
uppféljning och
analyser

Hallbarhetsfragor

En upphandlare rekryteras for att Alla tjanster ar besatta. O
mojliggdra att upphandlingsenheten

kan gora fler upphandlingar av langre

avtal och férbattra uppféljningen av

avtal.

Under varen 2023 ordnas ett En utbildning fér hela AHS personal O
utbildningstillfalle i offentlig har inte kunnat verkstallas under

upphandling fér de som ar aret med hanvisning till manga

intresserade av att lara sig mer om upphandlingar och inskolning av ny
regelverket kring upphandling, samt personal. Daremot pagar en

hur man staller krav och utbildning varje gang en

mervardeskriterier. arbetsgrupp tillsatts med personal

som inte tidigare arbetat med
offentliga upphandlingar.

Avtals- och analysmodulen i e-Avrop Alla avtal inlasta i avtals- och O
tas i bruk och utbildning ordnas for analysmodulen. Centrallagrets del
upphandlingsenhetens och aterstar.

varuférsérjningens personal. Kontakt
tas med Hogskolan pa Aland gallande
mojligheter att anlita en
hdgskolepraktikant for att hjalpa till
med grundarbetet infor ibruktagandet
av ett Spend-analysprogram.

Hansyn tas till Utvecklings- och | varje upphandling beaktas O
hallbarhetsagendan fér Aland sa langt  hallbarhetsfragorna.
som mojligt vid alla upphandlingar.
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3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning

Samarbete kring Samarbetet kring offentliga Vid varje upphandling ges .
offentliga upphandlingar fortsatter enligt de samarbetsparterna mojlighet att
upphandlingar samarbetsavtal som tecknats. delta och landskapsregeringens

Samarbetet med avdelningarna och ovriga myndigheter. Samarbetet

klinikerna inom AHS utvecklas och med Ovriga avdelningar och kliniker

effektiveras. har dven kunnat utvecklas, i och

med att upphandlingsenheten fatt
tillgang till ytterligare en tjanst som

upphandlare.
Verksamheten i siffror
Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten
Nyckeltal ‘ Bokslut 2020 Bokslut 2021 ‘ Bokslut 2022 Bokslut 2023
Upphandling &ver troskelvardet 4 8 5 4
Upphandling under troskelvardet 10 9 5 10
Direktupphandlingar 62 89 99 115

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 ‘ Bokslut 2022 Bokslut 2023

3(3,0) 3(3,0) 3(3,0) 4(4,0)

Ekonomisk oversikt

m S e
2023

AHS NETTOKOSTNADER 278331 199 245 79 086
INTAKTER -16 000 -19 805 3805
DRIFTSKOSTNADER 294 331 219 049 75 282
Personalkostnader 239631 194 000 45 631
Kdpta tjanster 38 300 11939 26 361
Intern hyra 13 000 12 996 4
Material 1400 115 1285
Inventarier och anskaffningar 1000 1000
Ovriga kostnader 1000 1000
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Ansvarsperson

Teknisk chef Stefan Sundberg

Verksamhetsbeskrivning

Sjukhustekniska avdelningen har ansvaret for den sjukhusrelaterade utrustningen inkl. service och reparationer av
hjalpmedel. Fastighetsunderhallet dvergick fr.o.m. 2018 till landskapets fastighetsverk varav ett hyresavtal med
gransdragnings- och ansvarslista har tagits fram. Gransdragningslistan ar ett levande dokument som ska ses som
riktgivande och revideras vid behov efter gemensamma diskussioner mellan hyresgasten och hyresvarden.
Sjukhustekniska avdelningen och fastighetsverket samarbetar i uppratthallandet av dygnet runt beredskap for teknisk
support.

Vaktmasteriet handhar manga olika transporter, visningar, posthantering, monteringsarbeten och skotsel av uteomraden,
inkl. snoplogning av sjukhusomradet m.m.

Medicinteknikerna skéter om underhall och service av medicintekniska apparater. De bistar ocksa vid upphandlingar och
utfor leveranskontroll och registrering av nya apparater.

Tekniska tjanster pa fastigheterna inom AHS bestalls numera fran fastighetsverket (utféraransvar) genom tekniska
enheten (bestallaransvar).

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning

Sakerstalld avbrottsfri Fortsatt utveckling av Diskussioner pagar. O
verksamhet p& AHS beredskapslinjen inom medicin- och
sjukhusteknik.

2.Vad AHS &r
1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning
Forenklat Gemensamt Arendehanteringssystem ar O
anvandargranssnitt mot arendehanteringssystem for driftsatt.
kund och férbattrad tekniska enheten med mogjlighet till
service aterkoppling till kund.
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Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 ‘ Bokslut 2023

15(15,0) 15(15,0) 15(15,0) 15(15,0)

Ekonomisk oversikt

m e R
2023

AHS NETTOKOSTNADER 1645 201 1593920 51 281
INTAKTER -11 000 -14 419 3420
DRIFTSKOSTNADER 1656 201 1608 340 47 861
Personalkostnader 846 901 867 185 -20 284
Kopta tjanster 514 000 374292 139708
Intern hyra 187 300 252018 -64718
Material 81 000 88 145 -7 145
Inventarier och anskaffningar 25000 26 621 -1 621
Ovriga kostnader 2000 79 1921

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Okade krav pa avfallshanteringen har gjort att kostnaderna fér avfallshanteringen har stigit med ca 50k frén 2022,
Kostnaden for avfallshanteringen kommer troligen att 6ka ytterligare under 2024.
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Ansvarsperson

IT-chef Anders Svensson

Verksamhetsbeskrivning

Enheten ansvarar fér den sammanlagda tjansteleveransen av IT inom AHS, innefattande &ven IT- och
informationssakerhet. | uppdraget ingdr aven att driva den strategiska IT-utvecklingen.

| och med att IT-enheten har ansvaret for tjansteleveransen ingar dven uppdraget med systemansvar for flertalet system,
inklusive det patientadministrativa systemet Abilita halsovard. IT-enheten férvantas producera en tjanstekatalog till
verksamheten bestaende av de tjanster som enheten levererar. Tjanstekatalogen ska vara baserad pa tjansteportféljen
som beslutas av Digitaliseringskommittén tillsammans med verksamheten.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning
Mina sidor Den férsta versionen av Mina sidor Design av anvandargranssnitt O
(patientportal) (patientportalen) utvarderas. och anvandartester pagar.

Digitala mottagningar Digitala mottagningar utvarderas. Digitala mottagningar anvands O

men i begransad skala.

2.Vad AHS &r

1-arigt mal Beskrivning Kommentar Bedémning

Ny 16sning for telefoni Nya telefonilésningen ar O
implementerad och inférd i
verksamheten.

Interna processer Arendehanteringssystem &r infort Arendehantering infért for IT, O
for tminstone sjukhusteknik, vaxel, sjukhusteknik och
bostadsférvaltningen, ekonomienheten. Inforande pagar
ekonomienheten och for intern service.

varuférsorjningen.

Informationssakerhet Nytt backup-hanteringssystem ar Klart.
infort.
Ransomware Ransomware-skydd for backup ar Klart.

implementerat och anvands.

« 6 & ©

DDoS-skydd DDoS-skydd implementerat for alla Klart.
AHS webbsidor.
Kritiska servrar Hoja nivan pa operativsystem och Till stérsta del slutfort.
6ka redundans for kritiska servrar i
[T-miljon.
Utbildning i Utbildningstillfallen gallande Utbildningar har hallits. Arbete O
patientjournalsystemet patientjournalsystemet halls pa med att spela in material pagar.

varen. Utbildningen filmas och
tillhandhalls digitalt.
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Rorlig media pilotprojekt  Pilotprojekt for att ta fram verktyg Arbetet pagar med grunden ar pa G
och arbetsprocesser for att skapa plats.
och distribuera film genomfors.

Digital Signage Slutféra grundimplementationen av  Forvaltningsorganisation beslutad. G
informationsskarmar och utse och Implementering och éverlamning
Overlamna till systemagare for till forvaltning pagar.

férvaltning och utveckling av
kommunikationen.

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal ‘ Beskrivning Kommentar Bedémning

Samarbete kring Vara med och etablera gemensam Planerna pa samarbete skjuts pa O
informationssakerhet krisberedskapsorganisation for att framtiden p.g.a.
hantera organisationsférandringar utanfér
informationssakerhetsincidenter. AHS.

Verksamheten i siffror

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 VP 2023

7(7,0) 10(10,0) 10(10,0) 10(10,0) 14(14,0)

Ekonomisk oversikt

Kontostruktur Budget 2023 Bokslut 2023 | Budgetavvikelse

2023
AHS NETTOKOSTNADER 2298210 2203013 95197
INTAKTER -56 56
DRIFTSKOSTNADER 2298210 2203068 95142
Personalkostnader 905 959 813574 92 385
Kdpta tjanster 1169151 1237993 -68 842
Intern hyra 85100 85104 -4
Material 2000 33104 -31104
Inventarier och anskaffningar 136 000 33294 102 706

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

Vi gick under budget for personalkostnader da inte alla inrattade tjanster tillsattes under aret.
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Enhetschef Eeva Jansson

W Alands hiilso-& sjukvdrd

Verksamhetsbeskrivning

Enheten bestar av fem avdelningar: stadavdelningen, centralkdket, varuforsorjningen, bostadsservice och

sekreteraravdelningen.

Bostadsservicen forvaltar och hyr personalbostader for inkommande sjukvardspersonal for kort och langvarig
anstallning. Per 1.12.2023 68 st ldgenheter varav 20 st &r AHS/fastighetsverkets bostider. AHS hyr personalbostader
ocks& i Brandd, Kumlinge och Kékar till hemsjukvarden. Under &ret har AHS ordnat boenden till 952 personer. Antal
hyreskontakt har 6kat 2022: 838 st till 2023:952 st. 875 st hyresavtal var hyresfritt.

Centralkéket skoter om servicen av patient- och personalmaten samt den interna moétestrakteringen.
Stadavdelningen handhar stadningen av alla utrymmen inom AHS, totalt ca 38 000 m2 . Till arbetsuppgifter kan héra
distribueringsuppgifter (lagervaror/ kladforsorjning), serviceuppgifter (patientnaraservice; matforsorjning) samt
avfallshantering beroende p& enhetens karaktar. Administrering av omkladningsrumsskapen hor till AHS stadavdelning.
Varuférsérjning servar AHS enheter med férnddenheter via centrallagret och patient- och personalkléder via
kladforsorjningen. Centrallagret séljer ocksa vardmaterial till de kommunala avtalskunderna.

Sekreteraravdelningen tillhandahalla sekreterarservice for att bidra till ett effektivt patientflode. Arbetsuppgifterna ar
patientrelaterade och sekreterarna arbetar i huvudsak inom tva omraden, medicinsk dokumentation och 6vriga
vardadministrativa arbetsuppgifter kring patienten.

1-ariga verksamhetsmal

1. Det AHS gor

BOSTADSFORVALTNINGEN
Digital felanmalan och
bokningssystem

KOKET
Digitala bestallningar

STADAVDELNINGEN
Digital arbetsorder
INTERN SERVICE
Motiverad och kompetent
personal som kanner sig
delaktiga

Digital felanmalan via
ALADIN.

Undersoka ett digitalt
bokningssystem som skulle
passa till AHS.

Digitaliserad arbetsorder via
intranatet ALADIN for
bestallning av traktering till
interna moten.

Ta i bruk arbetsorder via
intranatet ALADIN.

KivaQ index ar pa samma
eller pa battre niva én den
senaste mattningen
(2019/2021)

1-arigt mal Kommentar Bedémning

N

Digital felanmalan blev inte klar.
Projektet flyttades till Q1/2024.
Andamaélsenligt bokningssystem som
skulle motsvara AHS behov finns
tillganglig med formanlig
licenskostnadens.

Digitaliserad arbetsorder (Jira) blev
klar.

Jira-arbetet verkstalldes sa att den
kunde tas i bruk i bérjan av 2024.

Kiva Q index utvarderingen blev
framskjutet till januari 2024. Lagret
har haft extra KIVAQ workshops 2023.
Intern services fokus 2023 var pa
arbetsergonomi. Féreldsning om
ergonomin till alla intern servicens
avdelningar har genomférts samt info
om ergonomin som kan delas till
nyanstallda har uppdaterats. En del
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INTERN SERVICE
Verksamhetseffektivisering
/Leasing-projekt klar under
Q3

SEKRETERARAVDELNINGEN
Digitalisering

INTERN SERVICE
Effektiv och flexibel
resursanvandning

LAGRET
Lagerprogram

Kartlagga mojligheten att i
samband med leasing-
textilhanteringen férena en
del av intern services
avdelningar/arbetsuppgifter/
personal. Malet ar att
centralisera och minimera
antal stallen personal maste
bestka (t.ex. For nycklar,
arbetsklader, kladskap,
bostad).

Projekt gallande
taligenkannings-
progam/Inscripta pagar.
Projekt gallande elektronisk
patientanmalan pagar.

Regelbunden genomgang av
arbetsbeskrivningar,
resursbehovet

och -férdelningen.
Undersdka om det finns
kompletterande
resursdimensions-program
till andra avdelningar inom
intern service (stad/kok har
redan).

Fortsatta utveckla
lagerhanteringsprogrammet
(4 -arig projekt).

nya arbetsstationer med
andamalsenliga bord och stolar
inforskaffades. Regelbundna
personalmoten (1 x manad) holls inom
hela enheten. Formannen hade tva
workshop gallande planeringar,
utveckling och budgetprocesser.

En del avdelningar hade en gemensam
planeringsdag.

En del av personalen i koket och lagret
deltog i olika branschmassor samt
studiebesék som ordnades. Kostchef
samt stadchef deltog i "JobbChansen"-
rekryteringsmassan.

Leasing-textil upphandlingsprocessen
blev klar under 2023. Det praktiska
integreringsarbetet med leverantoren
(Textilia ab) borjas 2024. Servicen
berdknas vara pa gang under hosten
Q4/2024.

Kartlaggning om ev. annan
resursférdelning och ev. integrering
framskjuts till 2024-2025.

Projektet for taligenkanning i Inscripta -
ar inaktivt for tillfallet. Angaende

projektet digital ankomstregistrering

har ledningsgruppen tagit beslut att

det laggs pa paus.

Uppdaterad dimensionering inom
stad under aret; B-huset, en del av C-
huset samt AN-OP.

Integrering av
kdksdimensioneringsresultatet
paborjades under 2023.

Aktiv dialog om resursférdelningen
inom hela internservicen pagatt under
2023.

Utvecklingsprojekt FAS1 (utveckla ett
baslagersystem 2023-2026) kommer
bli klar redan under 2024.

Under FAST har man konstaterat att
det finns mojligheter utveckla flera
effektiviseringsmojligheter i det
nuvarande baslagersystemet

som effektiviserar processer samt
som mojliggdr kostnadseffektiva
uppféljningar.
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2.Vad AHS ar

1-arigt mal Beskrivning

INTERN SERVICE - Ett
fokusomrade per
avdelning efter
héllbarhetskartlaggningen
(2022)

INTERN SERVICE -
Beredskap

2022 kartlagdes och
dokumenterades de atgarder
som redan gors inom omradet
hallbarhet. 2023 ska varje
avdelning inom internservicen
ha ett utvecklingsprojekt som
man jobbar med och utvecklar
under 2023.

Skapa ett lagerprogram till
beredskapslager (hor till
lagrets fyrariga it-projekt).

3. Hur AHS samarbetar med andra

1-arigt mal Beskrivning

INTERN SERVICE - Fortsatta
samarbetet med externa
samarbetspartners

Aktiv dialog samt
informationsdelning
(utbildningar och know how)
via TEAMS fortséatter.
Samarbete med de olika
externa aktorerna dkas
(kommuner, KST, Folkhalsan,
Stiftelsehemmet samt
Bjorkko). Formedlande av
kunskap om rikets
rekommendationer gallande
stad- och hygienrutiner,
nutrition samt
produktinformation till de som
arbetar med samma malgrupp
fortsatter. Aven andra
mojligheter utreds (inom
samverkan).

‘ Kommentar

Tva medarbetare inom intern
servicen deltog en hallbarhets-
workshop under 2023

Lagret har genomgétt sina processer
och minskat pa antal utskrifter dar

det gar.

Ett lagerprogram till

beredskapslager har arbetats under

2023. Blir klar under Q1/2024.

‘ Kommentar

Informationstillfallen kunde inte

verkstallas under 2023 till de externa

samarbetspartnerna av olika
orsaker.

Kostchef héll dietféreldsningar till

hotell- och restaurangskolans
studerande.

Bedomning

)

@

Bedémning

)
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Verksamheten i siffror

Nyckeltal som ar viktiga for verksamheten

Nyckeltal Bokslut 2020 Bokslut 2021 ‘ Bokslut 2022 Bokslut 2023

Kiva Q index (intern service totalt) 7,40 nasta matning matningen
2023 framkjots jan-2024
Dimensionerad stadyta 37582 m2 37 583 m2 37583 m2 kontrollméattning:B-

huset, en del i C-
huset och OP/AN

Kokets personalresursdimensionering Enligt medeltal: 2023
dimensioneringen 13,71 /personer
medeltal: ma-so

8,19/minimi antal
personer ma-so

Antal tjanster och (budgeterade arsarbeten)

Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023

106 (104,7) 106 (104,7) 153(151,4) 153 (151,65)

Ekonomisk oversikt

2023

AHS NETTOKOSTNADER 9 432 649 9815139 -382 490
INTAKTER -745 000 -696 372 -48 628
DRIFTSKOSTNADER 10177 649 10511 511 -333862
Personalkostnader 6 965 005 7015832 -50 827
Kopta tjanster 710 144 867 309 -157 165
Intern hyra 1512900 1512900 0
Material 937 600 1014721 -77 121
Inventarier och anskaffningar 50 000 24 823 25177
Ovriga kostnader 2000 75926 73926

Kommentarer och analys gallande ekonomiskt utfall 2023

INTAKTER: Inom bostadservicen samt centrallagret mindre intdkter &n budgeterats.

DRIFTEN:

PERSONALKOSTANDER:

Lagrets fortullningsarbete med tillhérande priskontroll och fakturahantering samt sdkandet av ersattande material p.g.a.
varldslaget har fortfarande kravt extra resurser. Inom stad behovts resursforstarkning p.g.a. sjukfranvaron. Allmant svart
att hitta kompetent personal till koket och stad. En del tillfalliga kdptjanster behdvts till specialstadningar.

KOPTA TJANSTER:

a) Elenergi/eloverforingspriserna -> paverkan pa olika kostnadsstallen

b) 6kade tvatteritjdnstkostnader ca 70 000€

¢) bostadshyror samt lagrets externa lagerutrymme ca 90 000€

MATERIAL:

d) material: lagret har en utmaning att fa in varor, ersattande produkter maste tas in, medfor ett tidskravande arbete
samt paverkar priser. Inom livsmedelsindustrin har laget stabiliserat sig.
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e) lagrets 6kning/minskning av material har gett utmaning.
Sekreteraravdelningens budget ar till storsta del personalkostnader och for dessa ar nyttjandegraden 100,1 % av
budgeterade medel.

Ovriga kommentarer géllande verksamhetsaret 2023

Process med leasing-upphandlingen blev klar.

Sjukfranvaro 6kat inom internservicen 2022; 3813 st sjukfranvarodagar och 2023; 4990 dagar.

Varldslaget fortsatter paverkar pa bade materialpriser och materialinskaffandet samt priser pa kopta tjanster (hyror och
tjanster; tvatteri).
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1. Resultat 2023

AHS TOTAL Budget 2023 Bokslut 2023 Budgetavvikelse

INTAKTER -8 530000 -10435 201 1905 201

Personalkostnader 59 909 405 59 465 811 443 594
Kopta tjanster 16 232 095 17 856 779 -1624 684
Intern hyra 7923 000 7849734 73 266
Material 9585700 10055 358 -469 658
Inventarier och anskaffningar 745 800 810358 -64 558
Ovriga kostnader 176 000 269994 -93 994
Extern vard utanfor Aland 9020000 10092 724 -1072724
Avskrivningar 1740000 1545 402 194 598
DRIFTSKOSTNADER 105332 000| 107 946 160 -2614 160

NETTOKOSTNADER 96 802 000| 97 510959 -708 959

De totala nettokostnaderna for 2023 uppgar till 97,5 miljoner euro, budget 2023 ligger pa 96,8 miljoner euro
och den totala avvikelsen uppgar darmed till -0,7 miljoner euro. Underskottet ar till storsta delen relaterat till
hégre kostnader fér extern vard utanfér Aland. Under 2023 blev dock de avtalsenliga Iéneékningarna
avsevart storre an budgeterat och en extra obudgeterad covidersattning betalades ut. Den totala effekten av
dessa personalkostnader ar 1,0 miljon euro.

Under aren 2020-2022 erhéll AHS ersattning fran staten gallande covidkostnader, darmed &r jdmférbarheten
med dessa ar problematisk.

Intaktsbudgeten for 2023 uppgick till totalt 8,5 miljoner euro. Utfallet blev 10,4 miljoner euro. Intakterna visar
en positiv avvikelse pa totalt +1,9 miljoner euro. Awvikelsen harror sig fran hogre erhallna ersattningar an
budgeterat. Anslagen for ersattningar ar utmanade att budgetera och éverskottet bestar dels av ersattningar
for klinikfardiga patienter men aven av ersattningar for bl.a. sjuktransporter och sjukvard.

Driftskostnadsbudgeten inklusive avskrivningar uppgick till totalt 105,3 miljoner euro. Utfallet blev 107,9
miljoner euro. Driftskostnadsbudgeten visar darmed en avvikelse pa totalt -2,6 miljoner euro.

De storsta avvikelserna mot budget:

e Personalkostnader + 0,4 miljoner euro. Orsaken ar vakanta tjanster under aret framst gallande
lakartjanster. Dock finns ytterligare effekten av den obudgeterade delen av de avtalsenliga
I6nedkningarna samt den extra covidersattningen om totalt 1,0 miljon euro.

e Kopta tjanster -1,6 miljoner euro. Den framsta orsaken ar de vakanta tjanster som leder till
hoga kostnader for kdpta tjanster for lIakarvikarier. De kopta tjansterna ar dyrare och matchar
darmed inte det 6verskott som finns pa personalkostnaderna. Kostnaden for medicinsk
rehabilitering ar ocksa hogre an budget. Kostnaden drivs prisdkningar som dels harror fran en
allmann prisjustering men aven den medicinsk tekniska utvecklingen.

e Materialkostnader - 0,5 miljoner euro. Orsaken ar framst prisékningar pa vard- och
laboratoriematerial men &ven pa servicematerial sdsom stadmaterial och livsmedel.

e Externvard utanfér Aland -1,1 miljon euro. Den externa varden utanfér Aland har under de tre
senaste aren haft en lagre kostnad i férhallande till tidigare ar och kostnaderna under dessa ar har
varit avsevart under budget. Under 2023 har antalet bestk samt antal externa varddygn 6kat totalt.
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2. Balansrakning

Balansrikning AHS 2023 Not
AKTIVA

Bestaende aktiva

Immateriella tillgangar 1
Materiella tillgangar 2
Placeringar 3

Rérliga aktiva
Omsattningstillgangar

Fordringar 5
Kassa-och banktillgodohavanden 6
PASSIVA

Grundkapital 7

Over-/underskott fr tid rakenskapsperioder
Rakenskapsperiodens dver -/ underskott
Rekvisitioner fran tidigare rakenskapsperioder
Rakenskapsperiodens rekvisitioner

Frammande kapital

Erhalina forskott av 6vriga

Leverantdrsskulder

Forskottsinnehallningar

Socialskydds- och pensionsavgifter

Periodisering av 16ner 8
Ovriga skulder

31.12.2023

21331910

4 307 267
711 161
3593 684
2422

17 024 643
1271555
7 015589
8 737 499

21331910

915 882
-629 925 008
-97 510 959
637 351 849
91 000 000

20 416 027
16 282

8 644 535
1038 841
1052 431
9659 185
4753

Bokslut 2023

31.12.2022

23 928 168

7 253717
1152079
6 099 216

2422

16 674 450
1180 807
2151799

13 341 844

23 928 168

7 426 180
-539795 613
-90 130 057
544 351 849
93 000 000

16 501 988
60 129
4365 847
998 380
1096 139
9981 493
0
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3. Resultatrakning

Resultatrakning AHS 2023 Not

Verksamhetsintakter

Patient- och klientavgifter 9
Forsakringsersattningar

FPA-ersattningar 10
Ovriga ersattningar

Forsaljningsintakter

Hyresintakter

Ovriga intakter

Verksamhetskostnader
Personalkostnader 1
Loneperiodisering

Extern vard utanfér Aland
Kbpta tjanster

Intern hyra

Ovriga hyror

Material

Lagerforandring

Ovriga kostnader

Inventarier och anskaffningar

Finansiella kostnader och intdkter totalt
Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Arsbidrag
Avskrivningar

Verksamhetsbidrag
Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader

Bokslut 2023

Budget 2023 31.12.2023 31.12.2022
8470000 10339 789 14 411 851
3019000 3053979 2940518
516 000 414 036 740 024
2701 000 3651485 3208 206
957 000 2064 654 6 326 686
906 000 824 006 841193
366 000 319 021 362 487
5000 12 608 -7 263

-103 555 000 -106 363 812 -103 160 060

-59 909 405 -59788 119 -57 435 388
322 308 -606 555

-9.020 000 -10 092 724 -8 497 216
-11 930 923 -12 952 530 -13 795937
-7 923 000 -7 849734 -7 744760
-790 042 -884 838 -827 926

-9 585 700 -10 055 358 -9 596 878
-32 000 -158 093 -66 938
-3618 130 -4 094 366 -3 942 005
-745 800 -810 358 -646 458

23 000 58 466 34 842

60 000 95412 37797

-37 000 -36 946 -2954

-95 062 000 -95 965 557 -88 713 367
-1 740 000 -1 545 402 -1416 690
-96 802 000 -97 510 959 -90 130 057
8530000 10435 201 14 449 648
-103 592 000 -106 400 758 -103 163 014
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4. Finansieringsanalys

Finansieringsanalys AHS 2023

Kassaflédet i verksamheten
Arsbidrag

Kassaflode foér investeringarnas del
Investeringsutgifter

Verksamhetens och investeringarnas kassafléde

Kassaflodet fér finansieringens del
Ovriga férdndringar av likviditeten
Férandring av forvaltade medel och forvaltat kapital
Forandringar i omsattningstillgangar
Forandringar av fordringar
Férandring av rantefria skulder

Kassaflodet fér finansieringens del
Férandring av likvida medel
Férandring av likvida medel

Likvida medel 31.12
Likvida medel 1.1

31.12.2023

-95 965 557
-95 965 557

-2732 313
-2732313
-98 697 870

91 000 000
-90 748
-729766
3914039
94 093 525

94 093 525

-4 604 345

8 737 499

13 341 844
-4 604 345

Bokslut 2023

31.12.2022

-88 713 367
-88 713 367

-1597 713
-1597 713
-90 311 080

93 000 000
27 757
2435322
141 301
95 604 380

95 604 380

5293 300

13 341 844

8 048 544
5293 300
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5. Noter till balans- och resultatrakning

Noter angdende tillampade boksluts principer som féljts vid upprattandet av bokslutet

Noter till balansrdkningen

Bestaende aktiva

Materiella och immateriella tillgdngar har upptagits i balansrakningen sdsom ingaende balans
okad med arets anskaffningsutgifter och minskad med arets avskrivningar enligt en pa forhand

av Alands landskapsregerings uppgjord avskrivningsplan

Immateriella tillgangar

1B

Okningar

Minskningar (inkl. avskrivningar)
UB

Materiella tillgangar

IB

Okningar

Minskningar (inkl. avskrivningar)
uUB

Aktier och andelar
Alands Telefonandelslag 32 st. andelar & 75,68€

Rérliga aktiva

Omsattningstillgangar

Omsattningstillgangarna har upptagits i balansen enligt FIFO-princip
till beloppet for anskaffningsutgiften och enligt i resp. dataprogram

skapade filer for utdelningar till anvandarna

Centrallagret
Apotekslager
Beredskapslager

Resultatregleringar
Periodisering, Patientforsakring

Bokslut 2023

2023 2022
1152079 699 544
0 719 297
-440 919 -266 761
711 161 1152079
2023 2022
6099 216 6370729
2562 331 786 507
-5 067 863 -1 058 019
3593 684 6 099 216
2023 2022
2422 2422
2023 2022
688 327 756 458
556 382 424 349
26 847 0
1271 555 1180 807
2023 2022
246 029 0
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Fonder och banktillgodohavande
Nordenfelt-fond
Lions patienttrivselfond

Passiva

Grund kapital

Over-/underskott fr tid rdkenskapsperioder
Rakenskapsperiodens dver -/ underskott
Rekvisitioner fran tidigare rakenskapsperioder
Rakenskapsperiodens rekvisitioner

Vid tidigare ar har rekvisitionerna redovisats under évriga skulder
From bokslut 2022 redovisas rekvisitionerna under eget kapital

Kortfristigt fraimmande kapital

Periodisering av l6ner

Periodisering av e] utbet. |6neforh.

Periodiserad |6neskuld gallande upparbetad semester, komptimmar
samt sociala avgifter

Peridisering av lI6ner total

Noter till resultatrakningen
Intdkter

Patient- och klientavgifter

Utestdende fordringar fran FPA for utlanningars vard har inte
upptagits som fordran i balansen

da dessa kan beaktas som oséakra. Beviljad ersattning pafors arets
resultat vid inbetalningen

fran FPA. Forfaringssattet har alla ar varit detsamma

Kostnader

Personalkostnader

Lonekostnader

Pensionsavgifter

Socialskyddsavgifter

Ovriga |6nebikostnader och ersattningar
Personalkostnader totalt

Bokslut 2023

6 2023 2022
75 895 75173
4181 4241
80 076 79 414
7 2023 2022
-629 925 009 -539795 613
-97 510 958 -90 130 057
637 351 849 544 351 849
91 000 000 93 000 000
915 882 7 426 180
8 2023 2022
0 768 622
9 659 185 9212872
9 659 185 9981 493
9 2023 2022
3053979 2940518
10 2023 2022
3058510 2579 860
11 2023 2022
51203912 49 633 948
8 679 508 8318 228
753 661 633 604
-848 962 -1 150 392
59 788 119 57 435 388
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6. Sammanstallning av boksluten 2019-2023

Bokslut 2023

Jamf.  Forandr.%
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut bokslut bokslut
2019 2020 2021 2022 2023 22-23 22-23

Intdkter totalt -7899674 -13817419 -14771744 -14449648 -10435 201 4 014 446 -27,8%
Personalkostnader 53372 351 55307369 57782257 58041944 59465811 1423867 2,5%
varav l6neperiodisering 515758 745 809 408 783 606 555 -322 308 -928 863 -153,1%
Kopta tjanster 13427875 14846394 16723536 18367876 17856 779 -511 097 -2,8%
Intern hyra 6 573 322 7 730 893 7 769 967 7 744 760 7 849734 104 974 1,4%
Material 8368058 10197 971 10 853 788 9596878 10055 358 458 480 4,8%
Inventarier och anskaffningar 925 306 1074 819 878 088 646 458 810 358 163 900 25,4%
Ovriga kostnader 339 861 454 854 235 290 267 883 269 994 2111 0,8%
Extern vard utanfér Aland 9900 068 8929 796 8 274 470 8497 216 10092 724 1595508 18,8%
Kostnader 92906 841 98542097 102517396 103163014 106400757 3237743 3,1%
Avskrivningar 1863 565 1679115 1279759 1416 690 1545 402 128712 9,1%
Kostnader totalt 94770406 100221213 103797155 104579704 107946159 3 366 455 3,2%
Nettokostnader totalt 86870732 86403794 89025411 90130057 97510959 7380902 8,2%

Investeringsanslag ingdr ej

-Ar 2019 i TB1 minskade anslagen fér personalkostnader med 339 000 for att kostnaden fér engdngspotten (p.g.a. det
nya kollektivavtalet) upptogs redan i LR:s TB3 ar 2018 fast summan ursprungligen ingick i LR:s berdkning av
-Ar 2019 erhélls i TB2 16 000 foér tarmscreening.
-Ar 2019 erhélls i TB3 1 465 000 p.g.a. 6kade kostnader fér externvard utanfér Aland, képta lakartjanster,
-Ar 2020 erhélls i TB2 anslag pa 7 019 000 fér driftkostnader (varav 4 676 000 fér Covid-19).

-Ar 2020 erhélls i TB5 ékade intiktsanslag pa -4 676 000 (fér Covid-19).

-Ar 2021 erhélls i TB1 anslag pa 10 000 foér dndrade tidsfrister i vardgarantin p.g.a. Covid-19.
-Ar 2021 erhélls i TB4 anslag pa 5 750 000 for driftskostnader samt -5 750 000 fér intakter p.g.a. Covid-19.
-Ar 2022 erhélls i TB1 anslag pa 280 000 foér 6kade driftskostnader p.g.a. chefséverldkare (ny tjanst),

lagtroskelmottagning och mammografi.
-Ar 2022 erhélls i TB4 anslag fér Covidrelaterade intdkter (4 200 000) och kostnader fér 2 510 000, férdelat pa kopta
tjanster 1 600 000, personalkostnader 560 000, materialkostnader 340 000 samt hyreskostnader 10 000.

Siffrorna ovan anges inklusive erhallet statsstod och kostnader fér covid under aren 2020-2022.
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7. Budgetutfall

7.1. Budgetutfall Linje- och Stabsorganisation

Bokslut 2023

Budgetuppféljning

Linjeorganisation

Stabsorganisation

Budget 2023 Bokslut 2023 Jém;':ku;:z Budget 2023 Bokslut 2023 Jém:)'obku:i
Patientavgifter -3019 000 -3 053979 34979
Ovriga intakter -4 504 000 -6 403 068 1899 068 -1 007 000 -978 155 -28 845
Intékter -7 523 000 -9 457 047 1934 047 -1 007 000 -978 155 -28 845
Personalkostnader 48017778 47 688 074 329704 11891 627 11777 736 113 891
varav I6neperiodisering -290 612 -31 695
Kopta tjanster 12 284 055 13747 402 -1 463 347 3948 040 4109377 -161 337
Intern hyra 5778 200 5778 216 -16 2144 800 2071518 73 282
Material 8461 200 8828 101 -366 901 1124500 1227 258 -102 758
Inventarier och anskaffningar 502 800 613228 -110 428 243 000 197 130 45870
Ovriga kostnader 130200 151 407 -21 207 45 800 118 586 -72 786
Extern vérd utanfér Aland 9020 000 10092 724 -1 072724
Avskrivningar 1740000 1545 402 194 598
Bruttokostnader 84194 233 86 899 152 -2704919 21137 767 21047 008 90 759
Nettokostnader 76 671 233 77 442 105 -770 872 20 130 767 20 068 853 61914
Budgetuppfdljning Alands halso- och sjukvard

Budget 2023 Bokslut 2023 Jamgob;:z
Patientavgifter -3019 000 -3053979 34979
Ovriga intakter -5511 000 -7 381 222 1870 222
Intékter -8 530 000 -10 435 201 1905 201
Personalkostnader 59 909 405 59 465 811 443 594
varav [6neperiodisering -322 307
Kopta tjanster 16 232 095 17856779 -1624684
Intern hyra 7 923 000 7 849 734 73 266
Material 9 585 700 10 055 358 -469 658
Inventarier och anskaffningar 745 800 810 358 -64 558
Ovriga kostnader 176 000 269 994 -93 994
Extern vard utanfor Aland 9 020 000 10092724 -1072724
Avskrivningar 1740 000 1545 402 194 598
Bruttokostnader 105 332 000 107946 159 -2614 159
Nettokostnader 96 802 000 97 510 959 -708 959
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7.1.1. Budgetutfall Linjeorganisation

Bokslut 2023

Uppfoljning enligt budgetansvar

Medicinsk ledning och utveckling

Primérvardskliniken

Tandvardskliniken

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut  Jamf budg/
2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut

Patientavgifter 0 0 0 -757 000 -781121 24121 -379 000 -426 694 47 694
Ovriga intakter -368 000 -386 315 18315 -641 000 -856 211 215211 -80 000 -58 899 -21101
Intdkter totalt -368 000 -386 315 18315/ -1398000 -1637332 239 332 -459 000 -485 593 26 593
Personalkostnader 1577190 1346851 230339| 8831706 8556842 274864 1444211 1245889 198 322
varav l6neperiodisering 0 21458 -21458 0 -74 966 74 966 0 -19128 19128
Kopta tjanster 4339000 4283946 55054 862700 837791 24909 255000 327490 -72 490
Intern hyra 8800 8796 4 531200 531204 -4 0 0 0
Material 14 450 55568 41118 1732500 1978659 -246 159 184000 185929 -1929
Inventarier och anskaffningar 310000 280496 29504 45000 40 242 4758 5000 6 747 -1747
Ovriga kostnader 70 000 83092 -13092 1000 3542 -2542 0 0 0
Enhetens kostnader 6319440 6058747 260693| 12004 106 11948 280 55830 1888211 1766 055 122 156
Extern vérd utanfér Aland 9020000 10092724 -1072724
Kostnader totalt 15339440 16 151471 -812031| 12004106 11948280 55826 1888211 1766055 122 156
Nettokostnader 14971440 15765156 -793716| 10606106 10310948 295158 1429211 1280462 148 749
Uppféljning enligt budgetansvar Akutkliniken Medicinkliniken Kirurgkliniken

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut  Jamf budg/

2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut

Patientavgifter -270 000 -301 106 31106 -653 000 -663 597 10597 -362 000 -326 450 -35550
Ovriga intakter -913000 -1198592 285592| -1067000 -1367970 300970 -528 000 -835194 307 194
Intdkter totalt -1183000 -1499698 316698 -1720000 -2031567 311567 -890000 -1161644 271644
Personalkostnader 2945734 3093249 -147515| 11816464 12270948 -454484| 3556459 3742682 -186 223
varav léneperiodisering 0 3144 -3 144 0 -91128 91128 0 14 286 -14 286
Kdpta tjanster 1602300 1601969 331 1325655 1701598 -375943 459900 656 291 -196 391
Intern hyra 212700 212700 0 1972400 1972404 -4 328300 328296 4
Material 251400 269326 -17926 2632000 2640759 -8759| 1003300 1042193 -38 893
Inventarier och anskaffningar 5000 6126 -1126 81000 105918 24918 10000 82404 -72 404
Ovriga kostnader 600 7 864 -7 264 12000 473 11527 2000 20319 -18319
Enhetens kostnader 5017734 5191235 -173501| 17839519 18692100 -852577| 5359959 5872185 -512 230
Extern vard utanfér Aland
Kostnader totalt 5017734 5191235 -173501| 17839519 18692100 -852 581 5359959 5872185 -512 226
Nettokostnader 3834734 3691536 143198 16119519 16660 533 -541014| 4469959 4710541 -240 582

10
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Bokslut 2023

Uppfoljning enligt budgetansvar BB-/Gynekologikliniken Barn- och ungdomskliniken Ogonkliniken

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut  Jamf budg/

2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut

Patientavgifter -210 000 -205 067 -4933 -72 000 -80 986 8986 -127 000 -99 946 -27 054
Ovriga intakter -156 000 -157 964 1964 -108 000 90176 -17 824 -21 000 -65 693 44693
Intdkter totalt -366 000 -363 031 -2 969 -180 000 -171 162 -8 838 -148 000 -165 639 17 639
Personalkostnader 2253636 2429736 -176 100| 3264744 3121631 143113 517934 446 121 71813
varav Ié6neperiodisering 0 -13278 13278 0 -14 669 14 669 0 -47 758 47758
Kopta tjanster 35700 101 045 -65 345 383500 868 875 -485 375 80300 237779 -157 479
Intern hyra 289 200 289200 0 329500 329496 4 54000 54 000 0
Material 171 300 178 501 -7 201 169 400 151403 17997 309200 258233 50967
Inventarier och anskaffningar 5000 7 280 -2 280 5000 11425 -6 425 5000 11168 -6 168
Ovriga kostnader 0 6462 -6 462 3600 9 665 -6 065 0 0 0
Enhetens kostnader 2754836 3012223 -257387| 4155744 4492495 -336 751 966434 1007 301 -40 867
Extern vérd utanfér Aland
Kostnader totalt 2754836 3012223 -257387| 4155744 4492495 -336 751 966434 1007 301 -40 867
Nettokostnader 2388836 2649192 -260356| 3975744 4321333 -345 589 818434 841662 -23 228

Uppfoljning enligt budgetansvar

Oron-nis- och halskliniken

Psykiatriska kliniken

Anestesi- Operations- och
Intensivvardskliniken

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut  Jamf budg/
2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut

Patientavgifter -54.000 -52 780 -1220 -68 000 -66 943 -1 057 -32.000 -6 966 -25034
Ovriga intakter -12.000 -25164 13164 -85 000 -761 530 676 530 -340 000 -446 795 106 795
Intdkter totalt -66 000 -77 944 11944 -153 000 -828 473 675473 -372 000 -453 761 81761
Personalkostnader 527923 358584 169339 4076522 3774576 301946| 4092705 4369678 -276 973
varav l6neperiodisering 0 1800 -1 800 0 -90 218 90218 0 39158 -39158
Kopta tjanster 184 400 355129 -170729 189 800 301 667 -111 867 143700 141019 2681
Intern hyra 49 400 49 404 -4 1178300 1178304 -4 395300 395304 -4
Material 49900 49673 227 133200 132657 543 692 150 743773 -51623
Inventarier och anskaffningar 5000 6 445 -1445 7000 4035 2965 6800 35622 -28 822
Ovriga kostnader 0 0 0 10000 132 9868 0 11814 -11 814
Enhetens kostnader 816 623 819 236 -2613| 5594822 5391371 203451 5330655 5697211 -366 556
Extern vérd utanfér Aland
Kostnader totalt 816 623 819 236 -2613| 5594822 5391371 203451 5330655 5697211 -366 556
Nettokostnader 750623 741292 9331 5441822 4562899 878923 4958655 5243450 -284 795
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Bokslut 2023

Uppféljning enligt budgetansvar Laboratorieenheten Radiologiska kliniken Sjukhusapoteket

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut  Jamf budg/

2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut
Patientavgifter -3 000 -7427 4427 -29 000 -33122 4122 -3000 1774 -1 226
Ovriga intakter -51 000 -24 653 -26 347 -102 000 -104 872 2872 -32.000 -23039 -8 961
Intdkter totalt -54 000 -32080 -21920 -131 000 -137 994 6994 -35000 -24 813 -10 187
Personalkostnader 1368145 1359143 9002| 1160146 986 719 173427 584 259 585425 -1166
varav léneperiodisering 0 -18 659 18659 0 -8 596 8596 0 7940 -7 940
Kopta tjanster 1865600 1521123 344 477 429500 610139 -180 639 127 000 201 540 -74 540
Intern hyra 132300 132300 0 179900 179 904 -4 116 900 116 904 -4
Material 879200 923675 -44 475 100 300 93218 7082 138900 124534 14366
Inventarier och anskaffningar 5000 13627 -8627 5000 0 5000 3000 1694 1306
Ovriga kostnader 0 0 0 1000 0 1000 30 000 8 044 21956
Enhetens kostnader 4250245 3949867 300378 1875846 1869980 5870 1000059 1038141 -38078
Extern vérd utanfoér Aland
Kostnader totalt 4250245 3949867 300378 1875846 1869980 5866/ 1000059 1038141 -38 082
Nettokostnader 4196245 3917786 278459 1744846 1731986 12 860 965059 1013328 -48 269
7.1.2. Budgetutfall Stabsorganisation

Uppféljning enligt budgetansvar Styrelse o HSD:s enhet Vardchefens enhet Personalenheten

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut  Jamf budg/

2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut

Intdkter -5 000 -2612 -2 388 -50 000 20412 -29 588 -120 000 -110 233 9767
Personalkostnader 558 502 573638 -15136 548 035 552495 -4 460 700491 566 961 133530
varav loneperiodisering 0 24920 -24.920 0 3844 -3844 0 -3618 3618
Kopta tjanster 387500 635850 -248 350 268 000 186 792 81208 649 100 649 777 -677
Intern hyra 160 700 22704 137 996 19100 19104 -4 67 000 66 996 4
Material 35000 19 680 15320 15000 10457 4543 42500 45010 -2510
Inventarier och anskaffningar 20000 57 436 -37 436 2000 20476 -18476 5000 16382 -11382
Ovriga kostnader 0 107 -107 0 0 0 0 673 -673
Enhetens kostnader 1161702 1309415 -147 713 852135 789 324 62811 1464091 1345 800 118 291
Avskrivningar 1740000 1545402 194 598
Kostnader totalt 2901702 2854818 46 884 852135 789 324 62811| 1464091 1345800 118 291
Nettokostnader 2896702 2852206 44 496 802135 768912 33223| 1344091 1235567 108 524
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Bokslut 2023

Uppféljning enligt budgetansvar Tekniska enheten IT-enheten Intern service

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut Jamf budg/

2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut

Intdkter -11 000 -14 420 3420 0 -56 56 -745 000 -696 372 -48 628
Personalkostnader 846 901 867185 -20284 905 959 813574 92385| 6965005 7015832 -50 827
varav léneperiodisering 0 -4129 4129 0 -4207 4207 0 -67 902 67902
Kopta tjanster 514000 374292 139708 1169151 1237993 -68 842 710144 867 309 -157 165
Intern hyra 187 300 252018 64718 85100 85104 4| 1512900 1512900 0
Material 81000 88 145 -7 145 2000 33104 -31104 937600 1014721 -77 121
Inventarier och anskaffningar 25000 26 621 -1621 136 000 33294 102 706 50 000 24823 25177
Ovriga kostnader 2000 79 1921 0 0 0 2000 75926 -73926
Enhetens kostnader 1656201 1608340 47861 2298210 2203068 95142| 10177649 10511511 -333 862
Avskrivningar
Kostnader totalt 1656201 1608340 47861 2298210 2203068 95142| 10177649 10511511 -333 862
Nettokostnader 1645201 1593920 51281 2298210 2203013 95197 9432649 9815139 -382490

Uppfdljning enligt budgetansvar

Ekonomienheten

Upphandlingsenheten

Budget Bokslut Jamfbudg/| Budget Bokslut  Jamf budg/
2023 2023 bokslut 2023 2023 bokslut

Intékter -60 000 -114 246 54 246 -16 000 -19 805 3805
Personalkostnader 1127103 1194052 -66 949 239631 194 000 45631
varav l6neperiodisering 0 16287 -16 287 0 3111 3111
Kopta tjanster 211845 145 425 66 420 38300 11939 26361
Intern hyra 99 700 99 696 4 13000 12996 4
Material 10 000 16 025 -6 025 1400 115 1285
Inventarier och anskaffningar 4000 18097 -14 097 1000 0 1000
Ovriga kostnader 40 800 41 802 -1 002 1000 0 1000
Enhetens kostnader 1493448 1515098 -21 650 294 331 219 049 75 282
Avskrivningar
Kostnader totalt 1493448 1515098 -21 650 294 331 219 049 75 282
Nettokostnader 1433448 1400852 32596 278331 199 245 79 086
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7.2. Budgetutfall Linje och stabsorganisation

LINJEORGANISATION
Intakter

Personalkostnader

Kopta tjanster

Intern hyra

Material

Inventarier och anskaffningar

Ovriga kostnader

Extern vard utanfor Aland
Bruttokostnad
Nettokostnad

STABSORGANISATION
Intakter

Personalkostnader

Kopta tjanster

Intern hyra

Material

Inventarier och anskaffningar

Ovriga kostnader

Extern vard utanfér Aland

Avskrivningar
Bruttokostnad
Nettokostnad

AHS TOTALT
Intékter
Personalkostnader
Kdpta tjanster
Intern hyra
Material
Inventarier och anskaffningar
Ovriga kostnader
Extern vard utanfér Aland
Avskrivningar
Bruttokostnad
Nettokostnad

Tot budget
2023

-7 523 000
48 017778
12 284 055
5778 200
8461 200
502 800
130 200

9 020 000
84 194 233
76 671 233

-1 007 000
11891 627
3948 040
2144 800
1124500
243 000
45 800

0
1740000
21137 767
20 130 767

-8 530 000
59909 405
16 232 095
7923000
9585700
745 800
176 000

9 020 000
1740 000
105 332 000
96 802 000

Bokfort
31.12

-9 457 047
47 688 074
13747 402
5778 216
8828 101
613 228
151 407
10092 724
86 899 152
77 442 105

-978 155
11777 736
4109377
2071518
1227 258
197 130
118 586

0
1545402
21047 008
20 068 853

-10 435 201
59465 811
17 856 779

7 849 734
10 055 358
810358
269 994
10092 724
1545 402

107 946 159
97 510 958

i euro

1934 047
329704

-1 463 347
-16

-366 901
-110 428
-21 207
-1072724
-2704 919
-770 872

-28 845
113 891
-161 337
73282
-102 758
45 870
-72 786
0

194 598
90 759
61914

1905 201
443 594

-1 624 684
73 266
-469 658
-64 558
-93 994
-1072 724
194 598
-2614 159
-708 958

Over-/underskridning

i%

25,71
0,69
-11,91
0,00
-4,34
-21,96
-16,29
-11,89
-3,21
-1,01

-2,86
0,96
-4,09
3,42
-9,14
18,88
-158,92
0,00
11,18
0,43
0,31

22,34
0,74
-10,01
0,92
-4,90
-8,66
-53,41
-11,89
11,18
-2,48
-0,73

0,00 %

Bokslut 2023

Budgetutfall i %

50,00 % 100,00 % 150,00 %
12571 %
99,31 %
111,91 %
100,00 %
104,34 %
121,96 %
116,29 %
111,89 %
103,21 %
101,01 %

97,14 %
99,04 %
104,09 %
96,58 %
109,14 %
81,12 %

0,00 %
88,82 %
99,57 %
99,69 %

122,34 %
99,26 %
110,01 %
99,08 %
104,90 %
108,66 %
153,41 %
111,89 %
88,82 %
102,48 %
100,73 %
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7.3. Budgetutfall - Investeringar

984410 Teknisk utrustning (LR-budget 45.70.70.R)
5080, 5088, 5089, 5091, 5092, 5093, 5099, 5101, 5102, 5104, 5105, 5107,5110,5112,5114,5117,5122,5125,5127,5128,5130, 5131, 5132, 5133,
5136,5142,5143

Ar Budget Bokfort Forfaller Aterstar
2020 649 000 649 000
2021 120 000 120000
2022 530 000 530 000
2023 korrigering 2022 av 2020 -300 648 700
2023 av anslag 2020 648 700 0
2023 av anslag 2021 102 029 17971
2023 745 000 745 000
Totalt teknisk utrustning 2043 700 750729 1292971
984411 IT investeringar (LR-budget 45.70.70.)
5036, 5046, 5047, 5084, 5085, 5086, 5087, 5094, 5095, 5096, 5097, 5098, 5105, 5106, 5113, 5116, 5119, 5120, 5121, 5138, 5139, 5141, 5144, 5145, 514’
Ar Budget Bokfort Forfaller Aterstar
2020 1350 000 1350 000
2021 300 000 300 000
2022 av anslag 2020 1167 003 182 997
2022 2 300 000 2300 000
2023 av anslag 2020 182 997 0
2023 av anslag 2021 300 000 0
2023 av anslag 2022 1498 587 801413
2023 VIS resultatreglering 2017-2023 -4 133 362 2782997
2023 anslag 2020 forfaller 182 997 0
2023 1101 000 1101 000
Totalt anslag kostnader IT investeringar 5051 000 -984 775 182 997 3701 000
2023 anslag VIS 2022 som intakt -2300 000 -2 300 000
Totalt anslag intdkter IT investeringar -2 300 000 0 0 -2 300 000
Totalt IT investeringar 2751 000 -984 775 182 997 1401 000
TOTALT 4794 700 -234 045 182 997 2693971

Investeringsanslag (nytt budgetansv

(moment)) Ar Budget2023 Anviant 2023 Forfaller Aterstar
984000 (45.70.70.20) 2020 831697 648 700 182 997 0
984000 (45.70.70.21) 2021 420 000 102 029 317971
984000 (45.70.70.22) 2022 2 830000 0 2 830 000
984000 (45.70.70.23) 2023 1846 000 0 1846 000
984000 (45.70.70.23) 2023 -2 300 000 0 -2 300 000
Ansk invest 3627 697 750729 182 997 2693971
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8. Specifikationer till bokslut

8.1. Loneskuld

Sammanstéllning I6neskuld per den 31.12.2023

Bokslut 2023

fordndr % 2022-
Dagar och timmar 2019 2020 2021 2022 2023 2023
Semesterratt 52 140 52 291 0%
Spardagar 1038 1885 2803 2755 2810 2%
Uttagen semester 20913 20 381
Semesterdagar 32227 31902 32306 1%
Semester totalt 32 265 33795 35030 34 657 35116 1%
SP gamla 154 216 206 149 98 -34 %
SP nya
Semestertillagget
Komp timmar 26 205 24 626 26 940 26 841 28099 5%

fordndr i euro fordndr %

Ekonomiskt varde 2019 2020 2021 2022 2023 2022-2023 2022-2023
Semester totalt 4676 197 5041400 5476241 5290299 5544945 254 646 5%
SP gamla 27126 39491 39819 28 067 19409 -8 658 31%
SP nya 1364547 1426038 1418206 1414889 1504196 89 307 6%
Semestertillagget 276660 277964 237525 240913 242854 1941 1%
Komp timmar 600084 607 621 652996 673908 707179 33271 5%
Totalt virde exkl I6nebikostnader 6944614 7392514 7824788 7648075 8018583 370 508 5%

8.2. Delegering av beslutanderatten

AHS styrelse § 51/14.6.2019 Alands halso- och sjukvards reglemente, delegeringsratt. AHS styrelse besluter
komplettera reglementet med féljande skrivning under punkt 4 Tjanstemannaorganisationen: En tjansteman

kan till en underordnad delegera den beslutanderatt som genom AHS reglemente éverlatits till

tjanstemannen. Delegeringarna behover godkannas av halso-och sjukvardsdirektéren. En forteckning éver

delegeringsbesluten delges AHS styrelse i samband med behandling av bokslut.

Inga beslut gjorda under 2023.
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Bokslut 2023

8.3. Forteckning bokforingsbdcker och verifikatnummerserier

Bokféringsbécker

Kronologisk dagbok

Systematisk huvudbok

Verifikatnummerserier

ADM
APO
AT
BOS
DCEANK
DCELEV
FORS
KBET
KBS
LAG
LBET
LEV
LONS
PER
PM
PSYK
REG
SM

SS
TAND
UK

1- 1082
1-12

1- 637
1- 1284
1- 42653
1- 20531
1- 924
1- 105896
1- 2305
1- 14

1- 21775
1- 1363
1- 37
1-12

1- 38889
1- 279
1- 186
1- 55332
1- 4281
1- 4767
1- 336

Visma Control ekonomidatasystem
Forvaras elektroniskt
Visma Control ekonomidatasystem
Forvaras elektroniskt

Administration
Apotekslager
Anlaggningstillgangar
Bokféringsorder

IM Ankomstregistrering
DCE Leverantdrsreskontra
Forsakring trafik o arb skad
Kundinbetalningar
Kassa o bankhandelser
Lagerbokforing
Leverantorsbetalningar
Leverantdrsreskontra
Lonebokféring
Periodiseringar
Primarvard

Psykiatrisk vard
Rehabilitering o geriatri
Specialsjukvard 6ppen
Specialsjukvard sluten
Tandvard
Utomkommun
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Bokslut 2023

9. Undertecknade av bokslut

Undertecknande av bokslut fér Alands hélso- och sjukvérd

Period 01.01.2023-31.12.2023
Mariehamn den 27 mars 2024

I tjansten

X
Towelle 10y vrovs

eanette Pajunen
Halso- och sjukvardsdirektor

Styrelsen f6ér Alands Hélso- och sjukvérd

QW\L@A/A o=

ra Kemetter
Ordférande

SaQZ Listherby
Ledamot

v
"

Edvard Johansson
Ledamot

&

Ulrika Osterlund
Ekonomichef

VAR W

Robert Mansén
Vice ordférande

B Forab
ager Fobug
Birger Forsberg
Ledamot

ika Boman
Ledamot
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1. Mottagningsstatistik

1.1. Antal patienter och mottagningsbesdk per klinik ar 2023
Antal patienter Antal besok per patient Antal besok Foran.22-  Andel av

Klinik Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt 23 AHS besok
Akutkliniken 3113 3289 6402 15 1,6 1,6 4794 5134 9928 0,2% 51%
Barn- & ungdomskliniken 596 716 1312 3,8 2,4 3,0 2248 1702 3950 15,4% 2,0%
BB- & Gynkliniken 2049 78 2127 2,8 1,4 2,7 5687 107 579% 51% 3,0%
Kirurgikliniken 1806 1841 3647 2,4 2,9 2,6 4277 5344 9621 2,2% 4,9%
Medicinkliniken 4197 3635 7832 3,6 3,7 3,7 15306 13618 28924 6,5% 14,9%
OP-, anestesis & IVA-kliniken 64 65 129 8,9 8,4 8,6 571 544 1115 -7,8% 0,6%
Primarvardskliniken 12161 9635 21796 53 4,8 51 64921 46 306 111227 -23,1% 57,1%
Psykiatriska kliniken 918 697 1615 10,3 10,0 10,2 9471 6955 16 426 50% 8,4%
Ogonkliniken 1251 1073 2324 1,7 1,6 1,7 2187 1699 3886 0,1% 2,0%
Oron, nésa & hals-kliniken 919 870 1789 2,2 2,2 2,2 2024 1877 3901 13,5% 2,0%
Totalt 13879 11708 25587 8,0 7,1 7,6 111486 83286 194772 -13,1% 100,0 %

1.2. Antal patienter och mottagningsbesdk enligt hemort och klinik ar 2023

Antal patienter enligt hemort Antal besok enligt hemort
Klinik Aland Finland  Inom Eu Utom Eu Totalt Aland Finland Inom Eu Utom Eu Totalt
Akutkliniken 5689 162 483 68 6 402 9094 192 558 84 9928
Barn- & ungdomskliniken 1278 17 5 12 1312 3889 30 7 24 3950
BB- & Gynkliniken 2 050 28 31 18 2127 5645 51 53 45 5794
Kirurgikliniken 3584 14 34 15 3647 9498 33 67 23 9621
Medicinkliniken 7726 36 42 29 7 833 28 624 79 136 97 28 936
OP-, anestesis & IVA-klinik 123 0 6 0 129 1081 0 34 0 1115
Primarvardskliniken 20598 289 678 231 21796 108 059 973 1363 820 111215
Psykiatriska kliniken 1587 14 13 1 1615 16 208 149 47 22 16 426
Ogonkliniken 2297 11 11 5 2324 3848 13 17 8 3886
Oron, nasa & hals-kliniken 1767 7 10 5 1789 3859 14 17 11 3901

Antalet patienter har beriknats per klinik samt skilt for hela AHS och ska didrmed inte summera till AHS totalt.
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1.3. Antal mottagningsbesdk enligt klinik, kon och aldersgrupp ar 2023
Klinik / specialitet <lar 1-6ar  7-14ar 15-17ar 18-29ar 30-49ar 50-64 ar 65-74ar 75-84 ar +85 ar Grupp Totalt
Besok totalt 3035 10 352 13 800 6871 16 049 33276 27 281 28 961 33902 21 245 194 772
Kvinnor 1532 5013 6 868 4328 11367 20 745 14 797 16 244 17218 13362 111474
Mdn 1503 5339 6932 2543 4682 12 531 12 484 12717 16 684 7883 83298
Akutkliniken 86 586 571 244 904 1643 1633 1367 1732 1162 9928
Kvinnor 30 255 246 131 462 780 795 650 741 704 4794
Mdn 56 331 325 113 442 863 838 717 991 458 5134
Barn- & ungdomskliniken 184 1018 1579 730 413 22 4 3950
Kvinnor 80 492 775 484 391 22 4 2248
Mdn 104 526 804 246 22 1702
BB- & Gynkliniken 193 6 6 36 1322 3076 558 245 294 58 5794
Kvinnor 109 4 6 36 1320 3059 556 245 294 58 5687
Mén 84 2 2 17 2 107
Kirurgikliniken 1 36 199 115 327 1602 2293 2014 2370 664 9621
Kvinnor 20 121 35 125 758 1072 897 923 326 4277
Mdn 1 16 78 80 202 844 1221 1117 1447 338 5344
Medicinkliniken 82 960 848 217 1265 4 407 6 817 6 480 6292 1568 28 936
Kvinnor 40 362 352 146 757 2804 3814 3287 3010 734 15 306
Mdn 42 598 496 71 508 1603 3003 3193 3282 834 13630
OP-, anestesis & IVA-klinik 2 5 1 3 18 621 168 154 143 1115
Kvinnor 1 4 3 13 378 155 15 2 571
Mién 1 1 1 5 243 13 139 141 544
Priméarvardskliniken 2476 7 365 8756 4385 8442 14 834 11587 16 143 20 646 16 581 111 215
Kvinnor 1267 3713 4534 2691 5846 9463 6 166 9407 10972 10 850 64 909
Mén 1209 3652 4222 1694 2596 5371 5421 6 736 9674 5731 46 306
Psykiatriska kliniken 54 1505 1064 3076 7 057 2432 848 247 143 16 426
Kvinnor 15 665 766 2 304 3491 1271 701 120 138 9471
Mdn 39 840 298 772 3566 1161 147 127 5 6 955
Ogonkliniken 2 152 128 22 98 227 612 953 1223 469 3 886
Kvinnor 1 87 70 9 41 128 321 521 705 304 2187
Mdn 1 65 58 13 57 99 291 432 518 165 1699
Oron, nisa & hals-kliniken 11 173 203 57 199 390 724 743 944 457 3901
Kvinnor 5 64 95 30 118 227 420 381 438 246 2024
Mdn 6 109 108 27 81 163 304 362 506 211 1877
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2. Vardavdelningsstatistik

2.1. Nettovarddagar och vardetillfallen per klinik ar 2023
Varddagar Vardtillfallen Ovr avd. verk.
Klinik Diff % 22- Diff % 22- Medel- Dag/natt
Vard-plats Antal 23 Antal 23 vardtid Dag kir sjukv
Totalt 115 25507 -2,5% 6368 5,2% 4,0 525 415
Akutkliniken 2 234 76,3 % 563 49,7% 0,4
Barn- & ungdomskliniken 6 754 -1,3% 667 41,6% 11 91 215
BB- & Gynkliniken 12 1342 6,3 % 632 5,0% 2,1 114 43
OP-, anestesis & IVA-klinik 3 361 -24,0%
Kirurgikliniken 20 4510 29% 1814 -1,0% 2,5 320
Medicinkliniken 58 15381 -1,7 % 2349 -1,5% 6,5 155
Medicinavdelningen 30 7276 -5,4 % 1792 1,1% 4,1
Vardavdelning 1 10 2520 -10,5 % 160 2,6% 15,8 22
Vardavdelning 2 a och | 14 4 557 9,7% 267 -16,8% 17,1 6
Vardavdelning 2 ¢ 4 1028 5,0% 130 -3,7% 7,9 127
Psykiatriska kliniken 14 2924 -113 % 343 -9,3% 8,5 2

1) Vard pa IVA-avd. betraktas som ett utrymme inom resp.specialitet dvs patienter och vardtillfdllen & samma som pa avdelningen.
Ovrig avdelningsverksamhet: Dag/nattsjukvarden ingar inte i varddygnen for resp avd och dagkirurgin ingér inte i vardtillfillena for resp avd.

2.2. Nettovarddagar och patienter per klinik ar 2023
Antal patienter Antal varddagar Per patient
Kinik Aland  Finland InomEU UtomEU  Totalt Aland  Finland InomEU UtomEU  Totalt andel% vard-
totalt dagar
Totalt 3733 64 168 23 3988 24 518 239 347 41 25507 100,0% 6,4
Akutkliniken 462 20 49 3 534 211 6 16 1 234 0,9 % 0,4
Barn- & ungdomskliniken 400 9 11 8 428 727 10 11 6 754 3,0% 1,8
BB- & Gynkliniken 522 9 7 2 540 1311 12 12 7 1342 53% 2,5
OP-, anestesis & IVA-kliniken 361 1,4 %
Kirurgikliniken 1306 22 65 4 1397 4251 87 159 13 4510 17,7% 3,2
Medicinkliniken 1592 13 49 6 1660 15102 124 141 14 15382 60,3% 9,3
Medicinavdelningen 1189 13 47 6 1255 7023 124 115 14 7276 5,8
Vardavdelning 1 99 1 100 2505 15 2520 25,2
Vardavdelning 2 304 1 305 5574 11 5585 18,3
Psykiatriska kliniken 196 4 200 2916 8 2924 115% 14,6

Vard pa IVA-avd. betraktas som ett utrymme inom resp.specialitet dvs patienter och vardtillfallen ar samma som pa avdelningen.
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2.3. Antal patienter och nettovarddagar enligt klinik och kén 2023
Klinik Antal patienter Antal nettovarddagar Nettovarddagar per patient
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Totalt 2196 1792 3988 12 622 12 885 25 507 5,7 7,2 6,4
Akutkliniken 264 270 534 123 111 234 0,5 0,4 0,4
Barn- & ungdomskliniken 216 212 428 413 341 754 1,9 1,6 1,8
BB- & Gynkliniken 531 9 540 1338 5 1342 2,5 2,5
OP-, anestesis & IVA-kliniken 123 238 361
Kirurgikliniken 694 703 1397 2077 2433 4510 3,0 3,5 3,2
Medicinkliniken 803 857 1660 7 109 8272 15 382 8,9 9,7 9,3
Medicinavdelningen 581 674 1255 3186 4091 7276 5,5 6,1 5,8
Vardavdelning 1 41 59 100 889 1631 2520 21,7 27,6 25,2
Vardavdelning 2 181 124 305 3034 2551 5585 16,8 20,6 18,3
Psykiatriska kliniken 89 111 200 1440 1484 2924 16,2 13,4 14,6

Vard pa IVA-avd. betraktas som ett utrymme inom resp. specialitet/klinik. Dagkirurgin ingar pa motsvarande satt i vardtillfallena.
Antalet unika patienter ar berdknade pa avdelningsniva, ej klinikniva. Har en patient varit inskriven pa flera avdelningar under samma klinik sa raknas patienten
flera ganger i antalet patienter for kliniken.



3. Ovrig vardstatistik
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3.1. Fodelsestatistik ar 2019-2023
2019 2020 2021 2022 2023 Fora 22-23

Foédda barn 257 245 286 246 252 2,4 %
- flickor 124 123 149 123 133 8,1%
- pojkar 133 122 137 123 119 -3,3%

3.2. Vaccinationer ar 2022-2023

15 vanligaste vaccinationer 2022 2023 Fora 22-23

Totalt 34719 20016 -42 %

Influensa 4985 5613 13%

covi9 20285 5435 -73%

TBE 3850 3469 -10%

Pnemokock, PCV (lunginflammation) 868 812 -6%

D|fter|,. stelkramp, kikhosta & 825 736 1%

hemofilus

Rotavirus 737 687 -7%

HPV 542 661 22%

Méssling, passjuka o réda hund 635 644 1%

Difteri o stelkramp 604 519 -14%

Kikhosta, difteri o stelkramp 541 418 -23%

Varivax 319 345 8%

Difteri, stelkramp, kikhosta & polio 289 334 16 %

Hepatit B 114 151 32%

Ovriga vaccinationer 81 58 -28%

TBC 25 39 56 %

PPV 19 20 5%
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3.3.  Vard utom Aland ar 2023

Akut besok Remitterad vard - besék Remitterad vard - varddagar
Klinik Bes6k  Varddagar Finland Sverige Totalt An.del Andel - Fora % 22 Finland Sverige Totalt An.del Andel Fora % 22
Fin Sve -23 Fin Sve -23

Totalt 384 331 4670 443 5113 91% 9% 33% 3688 1348 5036 65% 35% 11%
Barn- & ungdomskliniken 6 1 495 23 518 96% 4% 32% 664 109 773 8% 14% 2%
BB- & Gynkliniken 7 2 969 969 100 % 268 % 164 3 167 98% 2% 7%
Kirurgikliniken 22 59 1189 189 1378 86% 14% 6% 791 49 840 94 % 6% 10 %
Medicinkliniken 29 67 1312 105 1417 93 % 7% 47 % 600 354 954 63 % 37 % 33%
Primarvardskliniken 154 4 67 67 100 % 71% 78 78 100 % 1850 %
Psykiatriska kliniken 5 196 38 31 69 55% 45% 1280% 1257 812 2069 61% 39% 6%
Tandvardskliniken 17 64 64 100 % 2 2 100% 100 %
Ogonkliniken 1 172 94 266 65 % 35% 38% 33 20 53 62 % 38% -29%
ONH -kliniken 264 1 265 100 % 0% -35% 84 1 85 99% 1% 12%
Akutkliniken 106 2 1 1 100% -67 %

Ej specificerd 37 99 99 100 % -43 % 15 15 100 %

Antal besok och varddagar i Finland och Sverige ar 2019-2023
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Det finns ett mindre antal akuta uppsdk som registrerats pa akutkliniken. Dessa tas inte med i denna sammanstallning.
o o . o
3.4. Extern vard - utvalda vardgivare ar 2023
Besok Varddygn
Antal Belopp Belopp/besok Antal Belopp Belopp/dygn

Akademiska sjukhuset i Uppsala 323 445 476 € 1379€ 402 1638572 € 4076 €
Abo universitetscentralsjukhus 3483 1655734 € 475 € 1975 4207 167 € 2130€
Ovriga vardgivare 1313 282392 € 215 € 2 659 1459 405 € 549 €
Totalt 5119 2383602 € 466 € 5036 7305144 € 1451 €
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3.5. Operationer enligt specialitet ar 2022-2023
2022 2023 Férandring (%) 22-
Kvinnor Maén Totalt Kvinnor Man Totalt 23

Totalt 1107 929 2036 1200 907 2107 35%
Inre medicinska sjukdomail 16 11 27 5 11 16 -40,7 %
Kirurgiska sjukdomar 565 594 1159 620 656 1276 10,1%

Ortopedi 278 211 489 303 245 548 12,1%

Urologiska sjukdomar 22 78 100 19 64 83 -17,0%

Ovrigt kirurgi 265 305 570 298 347 645 13,2 %
Obstetriska sjukdomar 66 66 81 81 22,7%
Gynekologiska sjukdomar 186 186 188 188 1,1%
Barnsjukdomar 7 3 10 3 5 8 -20,0 %
Ogonsjukdomar 160 166 326 163 115 278 -14,7 %
Oron-, nds & halssjukdom: 57 59 116 64 60 124 6,9 %
Tand, mun & kake 19 32 51 24 28 52 2,0%
Ingrepp av anestesiolog 30 59 89 52 32 84 -5,6 %
Ovrigt 1 5 6 0 -100,0 %
3.6. Laboratoriet - analyser ar 2022-2023

Analyser 2022 Egen verksamhet 2023 Kopta tjdnster 2023 Totalt Forandring 22-23
Eg.verks  Kopta tj Totalt Oppen  Véardavd Totalt Oppen  Vardavd Totalt 2023 Antal  Prc(%)

Akuten 76 946 1302 78 248 79 097 0 79 097 1466 0 1466 80563 2315 3,0%
Medicin 134 256 6348 140604 88 986 40926 129912 4 455 1856 6311 136223 -4 381 -3,1%
Lung 4342 865 5207 3783 0 3783 785 0 785 4568 639  -123%
Hud och neuro 2413 723 3136 2777 0 2777 702 0 702 3479 343 10,9 %
Kirurgi 21980 3466 25 446 9 884 13 443 23327 2316 1053 3369 26 696 1250 49 %
BB-Gyn 5804 2190 7994 3388 2956 6344 1630 337 1967 8311 317 4,0%
Barn 6713 2327 9 040 5954 2494 8448 2231 211 2442 10890 1850 20,5 %
Ogon 113 218 331 117 0 117 143 0 143 260 -71 -21,5%
ONH 279 419 698 377 0 377 414 0 414 791 93 13,3 %
Rehab 1501 242 1743 867 113 980 80 3 83 1063 -680 -39,0%
Rontgen 7 36 43 6 0 6 39 0 39 45 2 4,7 %
IVA 8219 312 8531 0 7 461 7 461 0 185 185 7 646 -885 -10,4 %
Psykiatri 12 198 346 12 544 10074 1605 11679 192 106 298 11977 -567 -4,5 %
HC, Marieh. 94 164 31703 125867 96 083 0 96 083 7170 0 7170 103253 -22614  -18,0%
HC, Godby 16 311 704 17 015 19 550 0 19 550 889 0 889 20439 3424 20,1 %
Geriatrik 10 167 305 10472 0 8661 8661 0 197 197 8 858 -1614 -15,4 %
Foretagshalsov. 7 2 9 8 0 8 2 0 2 10 1 11,1%
Privatmottagn. 8335 1427 9762 8008 2 8010 859 0 859 8 869 -893 -9,1%
Totalt 403 755 52935 456 690 328 959 77 661 406 620 23373 3948 27321 433941 -22 749 -5,0 %
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3.7. Rontgenkliniken - undersdkningar ar 2022 - 2023
Undersokningar 2022 Undersokningar 2023 Forandring 22-23
Oppen  Vardavd Totalt Oppen  Vardavd Totalt  Antal %
Akuten 4146 0 4146 3925 0 3925 -221 -5,3 %
Medicin 1752 932 2684 1803 832 2 635 -49 -1,8%
Kirurgi 2477 790 3267 2 356 737 3093 -174 -5,3%
BB-Gyn 107 18 125 93 10 103 -22 -17,6 %
Barn 339 82 421 427 69 496 75 17,8 %
Ogon 42 0 42 39 0 39 -3 -7,1%
OHN 204 0 204 277 0 277 73 35,8 %
Rontgen 516 0 516 396 0 396 -120  -23,3%
OP-IVA 59 139 198 55 121 176 -22 -11,1%
Psykiatri 10 13 23 7 16 23 0 0,0 %
Tandvarden 3 0 3 4 0 4 1 33,3%
HC,Mariehamn 3604 0 3 604 3829 0 3829 225 6,2 %
HC, Godby 582 0 582 734 0 734 152 26,1 %
Privatmottagning 2008 0 2 008 2261 0 2261 253 12,6 %
Totalt 15 849 1974 17 823 16 206 1785 17991 168 0,9%
Bukaortascreening 38 0 38 29 0 29 -9 -23,7%
Mammografiscr. 430 0 430 0 420 420 -10 -2,3%
3.8. Sjukhusapoteket ar 2021-2023
2021 2022 2023 Fora 22-23

Lageromsattning totalt 2511671 2627078 2 807 240 6,9 %
Antal expeditioner totalt till avd. 32569 31827 30459 -4,3%
Antal lakemedelsberedningar 1201 973 1139 17,1 %
Ej aseptiska beredningar 48 58 44 -24,1%
Aseptiska beredningar:

- Cytostatikadoser 1145 873 1010 15,7%
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3.9. Antal besok inom tandvarden 2021-2023
2021 2022 2023 Fora (%) 22-23

Antal besok totalt 14 826 13 401 14 969 11,7 %
Antal bes6k per personalgrupp
Tandldkare 9727 8614 9123 5,9 %
Ortodontist/specialisttandldlare 2127 2128 2793 31,3%
Kakkirurg/specialisttandlakare 274 117 317 170,9 %
Munhygienist 1432 1126 955 -152%
Tandskotare 1266 1231 1781 44,7 %
Endast besok till rtg (OPTG) 116 106 156 47,2%
Antal uteblivna besdk 670 650 731 125%
Antal besok enl. hemort

Aland 14363 12819 14 360 12,0%

Finland 343 340 294 -13,5%

Utland 120 242 315 30,2 %
Antal besok per aldersgrupp

0-5 ar 1231 1125 1252 11,3 %

6-18ar 6997 6443 7438 15,4 %

19-45ar 3889 3189 3405 6,8 %

46 - 64 ar 1215 1252 1272 1,6 %

65-75ar 870 837 915 93%

76 ar och aldre 624 555 687 238%

Besok inom tandvarden enligt aldersgrupp ar 2023
m0-5 ar
m6-18ar
® 19-45ar

m 46 - 64 ar

= 65-75ar

= 76 ar och &ldre

Besok inom tandvarden enligt personalgrupp ar 2023

1% = Tandldkare

» Ortodontist/specialisttandla
lare

2% = Kdkkirurg/specialisttandlaka
re

=

= Munhygienist
= Tandskotare

= Endast besok till rtg (OPTG)
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3.10. Antal patienter inom tandvarden 2021-2023
2021 2022 2023 Fora (%) 22-23

Antal patienter totalt 7 393 6631 7053 6,4 %
Antal patienter per aldersgrupp
Kostnadsfri tandvard 0-18 4183 3785 4036 6,6 %
Avgiftsbelagd tandvard 19 ar o &ldre 3210 2 846 3017 6,0%
Antal patienter enl. hemort

Aland 7 060 6281 6722 7,0%

Finland 235 203 182 -10,3%

Utland 98 147 149 1,4%
Antal besok per patient 2,0 2,0 2,1 5,0 %

Antal besok alanningar/invanare

3.11. Antal patienter inom tandvarden enligt prioriterad malgrupp ar 2021-2023
2021 2022 2023 Fora 22-23 (%)
Totalt 2500 2767 1703 -38,5%
Akuttandvard till utomstaende patienter 656 1173 1180 0,6 %
Alandska hemmastuderande >= 17 &r 545 448 442 -1,3%
Alindska bortastuderande >= 17 &r 196 136 122 -10,3 %
Gravida 117 92 89 -3,3%
Insulindiabetiker (typ 1) 174 172 180 4,7 %
Patienter med reuma/reumarelat.sjukdomar 181 182 192 5,5%
Patienter, stralbehandlade i kdk-halsregionen 21 22 28 273 %
Cancerpatienter under cytostatikabehandling 3 0 1 99900,0 %
Patienter med Morbus Huntington 1 1 1 0,0%
Pat. i ko till hjart-endoprotes- op el.transplant. 5 3 5 66,7 %
Patient med risk for blodsmitta (Hiv, Hepatit) 45 44 36 -18,2%
Patienter med remiss fran lakare 296 270 342 26,7 %
Patienter m. betaln.férbindelse fr. soc.namnd 67 55 63 14,5%
Gullasenpatient 1 1 - -
Rullstolsburna med langvarig sjukdom 1 ar < 42 40 44 10,0 %
Frontveteraner 1 2 2 0,0%
Psykiskt utvecklingsstorning 135 115 122 6,1 %
Personer med flyktingstatus 14 11 34 209,1 %

11
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1. Personalberdttelse - sammanfattning

Inrattade tjanster
Antal anstdllda
Kvinnor/man
Ordinarie anstallning
Tidsbegransad anstallning
Arsverken
Medelalder ordinarie personal
Medelalder tidsbegransad personal
Personalomsattning
Sjukfranvaro genomsnitt/person
Personalkostnad (Iner)
Komptensutveckling
Procent av fasta |dnekostnaden
Friskvard
Genomsnitt per anvandare
KivaQ index
Foretagshalsovard, kostnad netto
Genomsnittlig kostnad per anstalld

2023 2022 2021
863 852 855
975 964 989

86%/14% 86%/14% 86%/14%
739 (76 %) 744 (77 %) 747 (76 %)
236 (24 %) 220 (23 %) 242 (24 %)
903 880 918
47 48 ar 50 ar
37 37 ar 38 ar
6 % 9 % 8 %

19 dagar 25 dagar 19 dagar
59465811 € 58041944€ 57782257%€
526 365 € 394416 € 318975 €
1,25 % 097 % 0,78 %
202 263 € 129599 € 118 576 €
252 € 173 € 168 €
7,62
132859 € 98 308 £ 136 800 €
136 € 94 € 138 €
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1. Tjanster och personal

AHS hade 863 inrattade tjanster vilket var fler an féregadende ar da antalet tjanster var 855. Under
2023 inrattades 11 nya tjanster. Antalet tjdnster beraknat utgdende fran tjanstgoringsgrad (heltid-
/deltidstjanster) var 856. Vid arsskiftet var 43 tjanster vakanta.

Antalet anstallda uppgick i december 2023 till 975 personer varav 827 (86 %) kvinnor och 137 (14 %)
man. 739 (76 %) personer hade en ordinarie anstallning och 236 (24 %) personer hade en
tidsbegransad anstallning. Antalet visstidsanstalld personal har under de fem senaste aren legat
mellan 200-242 st. Personal med tidsbegransade anstallningarna var huvudsakligen anstallda for att
tacka upp underskott i bemanning som uppstar pa grund av tjanstledigheter pa hel- eller deltid,
semestrar och sjukledigheter.

Antalet anstallda / anstallningsform
31.12.2023
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100

H Man

Kvinna

Ordinarie Visstids anstalld

AHS fortsatter vara en kvinnodominerad arbetsplats. Den jamnaste kénsférdelningen fanns bland
lédkarna dar den procentuella fordelningen kvinnor/man var 55/45. | yrkeskategorierna vardpersonal
var fordelningen 93/7 och bland 6vrig personal 78/22.

Yrkeskategorin vardpersonal utgér tva tredjedelar AHS hela personalstyrka.

Fordelning ordinarie anstallda
enligt yrkeskategori

6 %

M Lakare
M Vardpersonal

 Ovrig personal
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2. Arsverken

Arsverke beskriver en anstéllds aviénade anstallningstid omréknad till heltid. En person som varit
heltidsanstalld under tre manader utgdr 0,25 arsverke. En anstalld som ar partiellt tjignstledig 50 %
utgor 0,5 arsverke. | berakningen av arsverken ingar all avlonad franvaro men ingen oavlénad
franvaro. Den totala anstallningstid som AHS betalat 16n féor motsvarade 903 arsverken. Detta kan
jamfoéras med att de inrattade tjdnsternas tjanstgoéringsgrad motsvarade 856 heldrstjanster.

Yrkeskategori Arsverken %
Lakare 84 9%
Vardpersonal 533 59 %
Ovrig personal 248 27 %
Personal med timlén 38 4%
Totalt 903 100 %

3. Personalens aldersstruktur

Den ordinarie personalens medelalder har sedan 2021 sjunkit fran 50 ar till 47 ar. Bland ordinarie
personal hade yrkeskategorin lakare den hogsta medelaldern 51 ar och yrkeskategorin vardpersonal
den lagsta medeldldern 46 ar. Kvinnornas medelalder var 47 ar och mannens 48 ar. Medelaldern for
personal med tidsbegransad anstallning var 37 ar.

. Ordinarie
Alderskategorier anstallda
under 30 41 6
30-39 165 22
40-49 195 26
50-59 270 37
60-64 65 9
oOver 65 3 0
Totalt antal anst. 739 100
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4. Personalomsattning

Personalomsattningen bland ordinarie personal var 6 %.
(Avslutade anstallningar/genomsnittligt antal ordinarie anstallda personal 31.12. 2022 och 31.12.2023.)

Personalomsattning
ordinarie personal

70

60 | Ovrig personal

>0 24 A0 l .
T 40 M Vardpersonal
£ 30

20 30 33 M Lakare
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Paborjad  Avslutad
anstallning anstallning

5. Sjukfranvaro

Sjukfranvaron uppgick till 18 101 kalenderdagar dagar vilket blev ca. 19 dagar i genomsnitt per
anstalld. Tidigare ar har den genomsnittliga sjukfranvaron varit 25 dagar (2022) 19 dagar (2021), 21
dagar (2020) och 16 dagar (2019).

Sjukfranvaron férdelades mellan kvinnor 16 590 dagar och man 1 511 dagar. Kvinnornas
genomsnittliga sjukfranvaro var 20 dagar och ménnens 11 dagar.

Lakare 496 6
Vardpersonal 11 400 18
Ovrig personal 6 205 24
Alla anstallda 18 101 19

Sjukfranvaron under 2020-2022 praglades starkt av coronapandemin och 1dg mellan 19-25 dagar i
genomsnitt per anstalld. Under de tre ar som foregick coronapandemin 2017-2019, lag sjukfranvaron
mellan 16-18 dagar i genomsnitt per anstalld. Sjukfranvaron ligger fortfarande pa en nagot hogre
nivé an den gjorde innan coronapandemi.
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Sjukfranvaro per manad
2021-2023
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Fordelning enligt kategori
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En anstalld har ratt till full sjukléon under 60 kalenderdagar per ar. Vid langre sjukfranvaro sjunker
|6nen till 75 eller 60 %.

AHS betalda betalade 1 699 951 euro i sjukléner. Nettokostnaden for sjukloner uppgick till dryga
900 000 euro efter att den sjukdagpenning som FPA betalar till AHS har beaktats. Den genomsnittliga
bruttokostnaden per sjukdag var 94 euro och nettokostnaden 50 euro.

Personal utan sjukfranvaro
Av heladrsanstalld personal fanns 66 personer, 51 kvinnor och 15 méan, som var helt utan
sjukfranvarodagar.

6. Personalkostnader och anstallningsvillkor

Personalkostnaderna utgjorde 55 % av AHS totala driftskostnader.
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Personalkostnader
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| januari 2023 ingicks ett nytt tjanstekollektivavtal for perioden 2022-2025. Grundldénerna hdjdes
retroaktivt fran och med 1.6.2022 med 2,25 % och sedan med 2,15 % fran och med 1.6.2023. Ett
engangsarvode om 550 euro (proportionellt i deltidsarbete) betalades till personal som deltagit i
varden av patienter och sjukhusbitraden vid vissa kliniker minst sju dagar under tiden 13.3-15.6.2020.

7. Kompetensutveckling
Kostnaden for personalens utbildning och handledning uppgick till 526 365 euro, vilket var 1,25 % av

kostnaden for fasta I6ner. Under Coronapandemin begransades mojlighet att delta i framfdérallt
utbildningar utanfér Aland. Under 2023 har kostnaderna "normaliserats” och motsvarar 2019-arsniva.

KOSTNADER FOR UTBILDNING OCH HANDLEDNING

2019 2020 2021 2022 2023
Utbildning 408 809 214129 197630 291389 427527
Handledning 178 864 172452 121345 103027 98 837
Totalt 587673 386581 318975 394416 526 364

8. Arbetsvalbefinnande
Friskvard

2023 hojdes personalens friskvardsforman fran 240 euro per ar/20 euro per manad till 360 euro per
ar/30 euro per manad. Kostnaden ¢kade fran 125 829 euro till 202 263 euro. Antalet anvandare
6kade fran 748 personer till 802 personer. Den genomsnittliga kostande per anvandare 6kade fran
173 euro till 252 euro. Vid arsskiftet hade AHS avtal med 74 friskvardsleverantérer. Darutéver erbjods
personalen pass i Pilates och Tabata i sjukhusets lokaler.

Medarbetarenkaten Kiva Q

Medarbetarenkaten KivaQ genomférdes i slutet av 2021. Som fortsattning har fem arbetsteam
deltagit i KivaQ:s utvecklingsworkshoppar som pagatt under ca. 1,5 ar, med fokus pa att tillsammans
utveckla arbetsvalbefinnandet pa arbetsplatsen.
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Foretagshalsovard

Nettokostnaden for personalens foretagshalsovard och sjukvard pa allmanlakarniva slutade pa
132 859 euro (kostnader 261 646 euro och FPA-ersattning 128 788 euro). Den genomsnittliga
kostnaden per anstalld uppgick till 136 euro. Sedan ar 2020 har foretagshalsovarden skétts av en
privat tjansteproducent.

o. Arbetarskydd

Uppdraget som arbetarskyddschef ingar fran och med juni 2022 i den ordinarie tjansten som
vardcontroller.

Under hosten 2023 arrangerades arbetarskyddsval. Ny arbetarskyddskommission och nya
arbetarskyddsfullmaktigen fér mandatperioden 2024-2027 utsags.

10. Samarbetsforfarande

Samarbetskommittén

Samarbetskommittén ar ett organ som verkar med stdd av samarbetsavtalet. Genom
samarbetsavtalet regleras personalens mojligheter att paverka beslut som rér arbete,
arbetsférhadllandena och personalens stéllning i myndigheten. En samarbetskommitté har till uppgift
att behandla 6vergripande, principiella och allmanna personalfragor.

Samarbetskommittén har sammantratt 7 ganger och behandlat féljande arenden:

e Organisering av den medicinska ledningen

e Tjanstforrattande chefsdverlakare

e Traff med sokande till tjansten som vardchef
e Andring av reglemente

e Budgetberakningar 2024-2026

e Bokslut 2022

e Andring av reglementet

e Tjansteforandringar 2023

e Verksamhetsberattelse och personalberattelse 2022
e Information om sjukvardsupplysningen

e Inrattande av visselblasarkanal

e Traff med sdkande till tjansten som HR-chef

e Kvartalsvisa resultat- och budgetuppféljningar
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Bengt Michelsson, telefon +358 (0)18 25260
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registrator@ahs.ax

Bemotande av landskapsrevisionens berittelse over effektivitetsrevisionen ar 2023

BILAGOR

Alands landskapsregering har den 29 februari 2024 mottagit landskapsrevisionens
berattelse Gver effektivitetsrevisionen ar 2023.

Foljande delar av effektivitetsrevisionen berdr Alands halso- och sjukvard (AHS)

- Effektivitetsrevision — Uppféljning av den administrativa utvecklingen p4 AHS — BDO
Audiator Ab 23.1.2024.
- Effektivitetsrevision av inképsprocessen pa AHS — BDO Audiator Ab 12.2.2024.

Som underlag fér landskapsregeringens svar pa effektivitetsrevisionen begérs styrelsen
for Alands hélso- och sjukvards bemétande av ovannamnda revisionsdelar. Av underlaget
bor framga hur AHS avser hantera i revisionen framkomna brister och rekommendationer.

Aland landskapsregering vill ha underlaget senast den 6 maj 2024.
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Avdelningschef Beng‘% Michelsson

1. Effektivitetsrevision — Uppfoljning av den administrativa utvecklingen pa AHS - BDO
Audiator Ab 23.1.2024.

2. Effektivitetsrevision av ink&psprocessen pa AHS — BDO Audiator Ab 12.2.2024.

PB 1060, AX-22111 Mariehamn | +358 18 25 00C | registrator@regeringen.ax
Tjanstebrev bor stéllas till Alands landskapsregering, inte till enskild tjansteman.
www.regeringen.ax
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Kontor 020 743 2920 BDO Audiator Ab
www.bdo.fi/sv Torggatan 13 A
AX-22100 Mariehamn

Effektivitetsrevision - uppfoljning av den administrativa

utvecklingen pa AHS

Landskapsrevisionens  arligen lopande revision inkluderar en effektivitetsrevision.
Effektivitetsrevisionens syfte ar att bedoma huruvida budgetmedlen anvinds i enlighet med

principerna om sparsamhet, effektivitet och dandamalsenlighet.

Som en del av effektivitetsrevisionen for rakenskapsperioden 2023 har vi utfort en revision av
AHS administrativa utveckling. Denna del av effektivitetsrevisionen 4r egentligen en uppfdljning
av tidigare revisioner som gjorts under aren 2017-2020. Syftet med revisionen ar att kartlagga
att tidigare ars papekanden tagits i beaktande samt att AHS arbete med digitalisering motsvarar
landskapsregeringens malsdttningar. Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller Sversiktlig
granskning enligt ISA-standarden (International Standards on Auditing) och vi har siledes inte

utfort revisionen enligt standarderna.

Enligt malsittningen i landskapsregeringens budget har AHS fortsatt en IT-skuld och framfor allt
en digitaliseringsskuld. Digitaliseringen handlar i manga fall om att gi fran en sa kallad
pappersversion till ett digitalt system. Malsittningen ar att skapa forutsattningar for fortsatt
utveckling av processer och verktyg som effektiverar och digitaliserar savil patientvard som

administration.

Frangdende av manuell hantering okar dven sikerheten i informationshanteringen. Nya system
och anvisningar kommer lopande och det ar av stor vikt att dessa integreras digitalt i

arbetsprocesserna sa att de inte ytterligare okar resursbehovet.

Effektivitetsrevisionen har utforts genom att intervjua nyckelpersoner samt genom att ta del av
for uppdraget relevanta styrdokument. | revisionen granskades de tre mest visentliga
processerna som for till administrationen: lonerakningsprocessen och faktureringsprocessen.

Inkopsprocessen har kommenterats i en skild effektivitetsrevisionsrapport.



Uppdraget har omfattat foljande arbetsskeden:

- intervjuer / diskussioner med ekonomichef och direktor och personalchef med flera,
23.10-25.10.2023

- genomgang av tidigare revisions-PM

- genomgang av budgetens bindande malsittningar gillande digitalisering

- genomgang av AHS bokslut 2022 och budget 2023

- genomgang av styrelseprotokoll 2023

- Slutdiskussion och rapportering

Denna rapport presenterar sammanfattat den administrativa utvecklingen och ger

atgardsrekommendationer i enlighet med uppdraget.
1. Faktureringsprocessen

AHS tar betalt for sina tjanster enligt landskapslagen om grunderna for avgifter inom Alands
hilso- och sjukvard samt enligt direktiven som finns i AHS egna handbocker for Patientavgifter
och ovriga avgifter. Dartill faktureras AHS sjilvriskandel for ambulans- och
helikoptertransporter. AHS huvudsakliga intikter bestir av tvi kategorier dir den forsta
kategorin ar de Patientavgifter som uppbirs fran patienter. Patientavgifterna ar till ingen del
faststillda utgaende fran Fullkostnaden for varden. Den andra kategorin dr Fullkostnadsavgifter
som ar faststillda utgdende fran AHS Fullkostnad fér virden och anvinds i de fall AHS kan
vidarefaktura till externa parter eller ansoka om ersittning for patientens verkliga kostnad. | vissa

fall betalar patienten Fullkostnadsavgiften sjalv.



Namn Beskrivning | Verkstills genom Anvéndning

Patient- Patientens Enligt Alands Kontant betalning och fakturering till
ft avgift landskapslagar eller patienter. Undantagsvis vid
i faststalls av Alands vidarefakturering for tex asylsékande.

landskapsregering.

Fulikostnads- | Vardens Ber&knas enligt AHS Exempel: Vid kontant betalning och
avgifter verkliga Fulikostnadsmodell enligt fakturering till vissa utlandska
- kostnad intakter/kostnader och viss | patienter. Vid vidarefakturering till
g statistik. Faststélls av AHS externa parter som sjukvardsdistrike
s styrelse. och kemmuner i Finland, till

forsakringsbolag, till patientens
hemkommun vid Klinikfardiga
patienter, vid betalningsférbindelser
frén till exempel andra sjukhus eller
forsakringsbolag samt dvriga
vidarefaktureringar. Samt vid
ersattningsansokningar till FPA och
NTM.

AHS hanterar vidarefakturering och ersittningsansdkningar till patient och externa parter
utgdende fran leverantorsfakturor for till exempel extern vard, tolk, resor. Denna typ av
fakturering omfattar manga manuella arbetsskeden. De administrativa kostnaderna for
patientavgifterna bestir av kostnader for fakturering, postning, paminnelsefakturor och
kostnader for utsokning av obetalda fakturor. Vidare ingar kostnaderna for de personalresurser
som krivs for att handligga helheten samt kostnaderna for avgiftssystemet och infomaterial. AHS

fakturerar ca 90 000 patientfakturor per ar.

Ar 2017 utfordes en narmare revision av forsiljningsfunktionen. Som centrala slutsatser lyftes

da upp bl.a. foljande:

- Faktureringsrutinen finns inte dokumenterad. Vi anser att rutinen bor tas med i reglementet for att
beskriva hur den interna kontrollen dr ordnad.

- Faktureringssystemet innehdller en funktion med hjdlp av vilken kan fdljas upp att samtliga besok de
facto blivit fakturerade. Rekommenderas att denna rutin tas i bruk for att sdkerstdlla att alla besék
faktureras.

- Det finns ingen uttrycklig process for att sdkerstdlla att samtliga olycksfall de facto blir rdtt klassificerade.
Vi anser att en process for fakturering och klassificering av olycksfall bor skapas. | processen bor
fakturering av vérd for patienter utom Aland ingd eftersom den fungerar motsvarande. AHS saknar dven
ett vedertaget klassificeringssystem vilket skulle hjdlpa vid klassificeringen, tex. DRG-mdtning.

- AHS anvinder sig av fogden, dvs. Landskapsfogdedmbetet, for indrivning av fordringar. Kostnaderna for
indrivning tenderar vara haga, vilket leder till att inte alla fordringar indrivs. Vi anser att ett samarbete
med en indrivningsbyrd bor utredas med mdlsdttning att forbdttra indrivningen.

- Kassahanteringssystemet med personliga inloggningar dr dndamdlsenligt uppbyggda. Rekommenderas
dock att kassagranskningsrutin infdrs eftersom en stor del av penningfladet sker via kassorna och mdnga
personer dr inblandade i kassahanteringen. Vidare rekommenderas att man skapar en kontroll for att
sdkerstdlla att overflodiga inloggningar till kassasystemen inte finns.

- En fortsatt utveckling pé automatiseringen av klientfaktureringen dr att foredra for att bdde minska
kostnader och forbdttra den interna kontrollen.

- Landskapsregeringens mdlsdttning att hdja avgifterna ser ut att forverkligas i stort.



Slutsats: i revisionen diskuterade vi faktureringsprocessen och de eventuella atgirder som
gjorts anledning av ovanstaende papekanden med ekonomichefen. Nastan all utveckling som
beror faktureringsprocessen vantar pa VIS-projektet som dréjer varvid det inte skett nagon
vidare administrativ utveckling sedan senaste effektivitetsrevision ar 2017. Under diskussionerna
konstaterades utmaningar att digitalisera och automatisera t.ex. fullkostnadsfaktureringen,
eftersom denna ar uppbyggd till kostnadsberikning som i sin tur baseras pa tidigare bokslut och

statistik.

Kartlaggning av processer och system gillande faktureringen har utforts inom ramarna for
forarbetet for VIS-projektet. Kartlaggningen har hittills fyllt syftet att ta fram grundkrav for VIS-
systemet men bor kartliggas mer specifikt for att ge ordentlig grund for atgirder och inférande
av nya rutiner och implementering av fornyat faktureringssystem. Under de senaste dren har
ekonomiavdelningen tecknat ner sina processer gillande fullkostnadsfakturering och
ersittningsansokningar. Detta arbete har resulterat i att AHS 6kat sina effektivitetsgranden

gillande intakter, framst pa ersattningssidan.

2, Lonerdkningsprocessen

Lonerakningsprocessen granskades narmare i den effektivitetsrevision som utfordes ar 2019.

Som centrala slutsatser lyftes foljande fram:

- processbeskrivningar och skriftliga direktiv gdllande lonerdkningen efterlystes och kontrollera att dessa
efterfols.

- Vianser att man borde arbeta for att minimera méjliga manuella arbetsskeden eftersom dessa utgor
en risk. Handskrivna underlag kan ocksd tolkas felaktigt.

- Vi anser att lonerdkningens verksamhetskedja bor brytas, sa att de som rdknar loner inte kan dndra
lontagarens grunduppgifter

- Som en del av den interna kontrollen borde man fd en kontrollista pd uppdaterade lner under dret.
man borde dven kunna fé en kontrollista pd personalens behdrigheter samt logglistor for att sdkerstdlla
att uppdateringen av léne- och personalrelaterade uppgifter inte missbrukas.

Vi diskuterade nuvarande lonerikningsprocess med personalchefen, l6neredovisningschefen och
systemforvaltaren. | januari 202 | tog AHS i bruk ett nytt personal- och l6neadministrativt system
som heter Unit4. | samband med ibruktagandet av det nya systemet har manga av de manuella
arbetsskeden som lyftes upp 2019 helt frangatts. Detta giller frimst anstillningsprocessen,

franvarohanteringen och l|onespecifikationerna dar digitaliseringen har gatt framat och



pappersunderlag har frangatts. Personavdelningen har utarbetat systemadministrativa manualer
gillande [onebehandling och personaladministration. Darutover har interna anvisningar
utarbetats. Dessa manualer och anvisningar utgor tillsammans en god grund for arbetet med att

dokumentera de interna processerna.

Det finns fortfarande omraden dir utvecklingen dnnu inte skett fullt ut, bland annat gillande
lakarnas arbetstidsrapportering och loner for tillfalligt anstillda (s.k. inhoppare) vilka annu
registreras i pappersformat och redovisning av timmarna sker pa s.k. krysslista. Resemodulen ar

inte i bruk annu vilket innebar att reserakningarna ar i pappersformat.

Det finns behov av 6kad kunskap inom omradet intern kontroll och riskkartlaggning for att bade
oka medvetenheten om dess betydelse inom lone- och personaladministrationen. Utbildning
behover planeras och genomforas. Dartill behover det aven finnas utrymme for att avsatta
tillrackligt med tid for arbete med att dokumentera processer och skapa en struktur for ett
kontinuerligt arbete med intern kontroll och riskkartlaggning. Hogst troligt kommer det att

finnas behov av en projektanstalld resurs.

Slutsats: vi noterar att en stor del av Ioneraknings- och HR-processerna har digitaliserats
successivt sedan systemets togs i bruk och att processerna forbattrats avsevart. En stor del av
de i tidigare revisioner identifierade svagheterna har rattats till i samband med bytet av
I6nesystem. Utvecklings och implementeringsarbete gillande vissa processer och rutiner pagar

fortfarande.

Da alla moment ir firdiga rekommenderar vi att AHS utfér en sjilvauditering pa
Ionerakningsprocessen som ett sista steg for att testa den interna kontrollen. Det finns
fortfarande risker med hela kedjan som behover dokumenteras ur den interna kontrollens
synvinkel. Under diskussionen framgick dven att det finns vissa nyckelpersonsrisker.
Nyckelpersonrisken ar alltid forknippad med organisationsstrukturen och i sma organisationer
ar det i praktiken omdjligt att undvika nyckelpersonrisker pa ett kostnadsmassigt forsvarbart
satt. Trots det behover nyckelpersonrisker kartliggas och hanteras sa att de ar pa en sa lag niva

som mojligt med beaktande av de ekonomiska resurserna organisationen har.



3. Inkopsprocessen

Vi diskuterade inkopsprocessen med ekonomichefen och redovisningschefen. Inkopsprocessen
granskades senast narmare i den effektivitetsrevision som utférdes ar 2017. Som centrala

slutsatser lyftes foljande fram:

- Stdrre noggrannhet bor efterstrivas vid kontering av mervirdesskatt. AHS bor sakerstilla att
de fel som uppdagats i revisionen korrigeras samt sjilv gora granskningar for att sikerstilla att
mervirdesskattedterbaringar utnyttjas.

- Ett direktiv bor skapas ver avtalshanteringens rutiner. Vi anser ocksa att AHS bér utreda
mojligheterna att Sverga till endast ett avtalshanteringssystem da man idag har gamla avtal i ett
separat system.

- Vianser att uppmarksamhet bor fistas i att redogora for berorda anstillda om vilka ramavtal
AHS har ingatt och poingtera att de foljs. Vidare rekommenderas att man infér rutin som
sakerstiller att anskaffning foljer upphandlingsdirektivet, ramavtal etc.

- Virekommenderar ocksa att man arbetar vidare pa att ta ett upphandlingsprogram som ir
dndamalsenligt for verksamheten i bruk.

Inkopsprocessen behandlas som en separat helhet i 2023 ars effektivitetsrevision.
4. Ovrigt digitaliseringsarbete

AHS har inte haft nigot irendehanteringssystem, vilket innebir att protokoll och
tjansteinnehavarbeslut gors manuellt. Fran och med 2024 kommer AHS att ta i bruk ett
arendehanteringssystem som heter Tweb (leverantdr Triplan). Systemet mojliggor att man kan
samla protokoll och beslut, diarieforing, styrdokument och vid behov avtal pa samma stille. Detta
ar enligt oss en noédvandig investering och i linje med landskapsregeringens malsittningar gillande

digitalisering.

AHS har sedan tidigare arbetat med att integrera verksamhetsstyrningen med programmet
Hypergene genom att fora in verksamhetsmal i programmet. Varje enhet ska sedan kvartalsvis
rapportera hur malen uppnatts. Dessa rapporter samlas in och distribueras till ledningsgruppen
och styrelsen och anvands som verktyg i verksamhetsstyrningen. | Hypergene finns det en modul
som dr designad for att anvandas inom riskhantering. Modulen innehdller bland annat

riskhanteringsmatriser som underlattar klassificeringen och bedémningen av risker.

| Hypergene ar det dven mdjligt att koppla risker till verksamhetsmal. Enligt ekonomichefen ar
planen att pa sikt fora in risker i programmet och koppla dem till verksamhetsplaner och mal
och sdledes forbattra malstyrningen. Arbetet har inte annu paborjats trots att detta ar en
bindande malsittning for 2023. Arbetet drojer eftersom ledningsgruppen forst behover sla fast

styrdokumentet for intern kontroll.



Som helhet bedémer vi att AHS malstyrningsprocess har utvecklats i ritt riktning och att

malsattningarna och malmatarna ar tydliga och val utformade.
5. Centrala iakttagelser och sammanfattning

Baserat pa denna revision konstateras att det har skett en viss administrativ utveckling pa AHS
sedan senaste revisioner. Den storsta utvecklingen har skett pd HR- och l6neavdelningen. En
stor del av de i tidigare revisioner identifierade svagheterna har rattats till i samband med bytet
av lénesystem. AHS haller pa och tar i bruk ett drendehanteringssystem vilket ar ett steg i ritt
riktning gillande beslutsfattande och forvaltning. Malstyrningsprocessen ar sakenlig med klara

och tydliga malmatare.

Faktureringsprocessen har inte dandrat namnvart och forklaringen till detta ligger i att VIS-
projektet har dréjt och att klientfaktureringen inte kan utvecklas innan AHS har ett fungerande
vard- och informationssystem. Dokumentationen av riskerna och den interna kontrollen saknas
ocksa till stora delar. Enligt oss behovs det en heltickande kartlaggning av riskerna och
dokumenterade processer inom den interna kontrollen si att kontrollatgirderna ticker de

identifierade riskerna.
Mariehamn den 23 januari 2024

BDO Audiator Ab, revisionssammanslutning

Andreas Holmgard
OFGR, CGR
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Effektivitetsrevision av inkopsprocessen

Landskapsrevisionens arligen |6pande revision inkluderar en effektivitetsrevision. Effektivitetsrevisionens
syfte ar att bedoma huruvida budgetmedlen anvands i enlighet med principerna om sparsamhet, effektivitet
och dndamalsenlighet. Inom ramen for effektivitetsrevisionen av AHS for rikenskapsperioden 2023 har en

effektivitetsrevision av AHS inkopsprocess utforts. Revisionen har omfattat foljande arbetsskeden:

- Kartlaggning av upphandlingsprocessen

- Granskning av bestallningsprocessen

- Granskning av rutinerna for avtalsuppfoljning och efterlevnad av avtal
- Budgetens malsittningar om upphandlingar

- Efterfoljning av budget och ekonomistyrning

Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller oversiktlig granskning enligt ISA-standarden (International
Standards on Auditing). | rapporten presenteras endast iakttagelser gillande de fragestillningar som

preciseras i revisionsplanen for effektivitetsrevisionen.

Som material for effektivitetsrevision har bland annat anvants:

- Bokforingsmaterial, huvudboksutskrifter januari-oktober 2023
- Handbocker och manualer

- Reglemente for AHS

- Upphandlingsdirektiv, processbeskrivning for upphandlingar

- Budget 2023 och mellanbokslut 30.9.2023

Dessutom har foljande personer intervjuats och statt till férfogande vid revisionen:

- Ekonomichef
- Redovisningschef
- Upphandlingschef

- Lagerpersonal

BDO Audiator Ab (FO-nummer 0904285-6) hor till den finlandska BDO-koncernen. Moderbolaget BDO Oy ar en oberoende medlem av BDO International
Limited, och hor till BDO:s natverk av sjalvstandiga medlemsorganisationer.
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I. Kartliggning av upphandlingsprocessen

Offentliga upphandlingar pi Aland regleras enligt Landskapslagen (2017:80) om tillimpning pa Aland av
rikslagar om offentlig upphandling. Rikets lag om offentlig upphandling och koncession (29.12.2016/1397)
tillampas vid upphandlingar over EU:s troskelviarde. Vid upphandlingar under troskelviardena giller
offentliga sektorns egna anvisningar for upphandling. Landskapsregeringen har gett ut en handbok som ar

vagledande for landskapsforvaltningens samtliga upphandlingar.

AHS har egna anvisningar fér upphandlingar under EU:s troskelvirde. Upphandlingsprocessen finns
dokumenterad i tre separata dokument. Det ena av dessa beskriver hur upphandlingsprocessen fungerar
(dokumentet benimns ”"Upphandlingsprocessen”). AHS upphandlingsdirektiv beskriver upphandlingen av
varor och tjanster samt principerna for héllbarhet. Dartill finns det en upphandlingsguide som ger tips och

rad om hur man bor tinka nar det giller kravstilining och utvardering.

Upphandlingsprocessen ar i praktiken uppbyggd sa att varje klinik ansvarar for sina egna inkop. [fall
upphandlingens virde overstiger 60 000 € ska upphandlingen skotas av upphandlingsenheten. For
upphandlingar under 60 000 € kan kliniken skota upphandlingen sjélv eller bestilla varan av lagret. | de
allra flesta fall gors inkopen av upphandlingsenheten eller lagret. Ifall upphandlingen av ett specifikt
aterkommande inkop redan har gjorts gor lagret inkdpet och da kan klinikerna bestilla varan direkt fran
lagret. For de allra flesta inkopen sa har upphandlingen upphandlat ett avtal som lagret anvander. Det
forekommer ocksa inkop forbi upphandlingsprocessen ifall verksamhetskritiska inkop behover goras till

exempel for bradskande operationer.

| upphandlingsdirektivet finns tydliga granser och direktiv for hur en upphandling ska goras. Processen
innehaller saval formaliserade moment med starka interna kontroller som icke formaliserade moment for
inkop som understiger troskelvardet 60 000 €. Inkop som &verstiger 60 000 € hanteras alltid av
upphandlingsenheten medan inkop under 60 000 € kan goras av klinik rakt av en leverantér utan formella
kontroller for att upphandlingsdirektivet efterfoljs. Upphandlingsdirektivets styr hur upphandlingen skall

goras och ocksa direktupphandlingar och mindre upphandlingar skall dokumenteras.

Enligt var bedomning ar kontrollfunktionen for inkop som overstiger 60 000 € fungerande och

inkopsprocessen andamalsenlig och effektiv.

For inkop under 60 000 € ar processen inte lika formaliserad vilket hojer riskerna for inkopen.
Viagledningen for inkop under 60 000 € ar tydlig men det finns ingen egentlig kontroll av huruvida den som

tillimpar inkdp utan stod fran upphandlingsavdelningen eller lagret folier AHS direktiv. Majligheten att

BDO Audiator Ab (FO-nummer 0904285-6) hor till den finlandska BDO-koncernen. Moderbolaget BDO Oy ir en oberoende medlem av BDO International 2(8)
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asidosatta processen gor sma inkop smidigare for klinikerna men innebar att riskerna for att
upphandlingsdirektivet inte foljs. Vi anser att AHS behover utvirdera huruvida det finns ett behov att
formalisera processen for upphandlingar som inte gors av upphandlingsavdelningen eller lagret for att

sakerstalla att upphandlingsdirektivet efterfoljs.

2. Granskning av bestdllningsprocessen

Bestillningsprocessen bestar av tre olika stadier som bestdr av behovsanalys, genomforande och
uppfoljning. De tva forsta stadierna gors fore bestillningen. De allra flesta bestllningarna gors fran AHS
lagret. Vid bestdllningar fran lagret har lagret sakerstallt att inkopet dr upphandlat och att fakturor foljer
avtal. For lagerbestallningar finns en inkopskommitté som jobbar med att garantera att inkopen fyller
verksamhetens behov. Vi besokte centrallagret och utforde en rundvandring samt diskuterade
lagerhallningen med personalen. | bokslutet 2022 var lagersaldona ca |,| miljoner € (materiallagret ca
700 000 € och lakemedelslagret ca 400 000 €). Huvudregeln ar att behovet styr bestillningarna till lagret
men ledningen pa sjukhuset vill medvetet hlla en liten extra beredskapslagerhalining med tanke pa Alands

geografiska lage.

| de fall da inkopet gar via lagret sakerstaller lagret att avtal efterfoljs. Priserna i avtalet satts in i lagrets
system for att folja upp priserna. De avtal som tecknas for centrallagrets del efter en upphandling ldses in
i lagersystemet. Pa sa satt finns de upphandlade produkterna och det avtalade priserna i lagersystemet, nar
centrallagret gor bestillningar enligt upphandlade avtal. Lagersystemet reagerar till exempel pa om
leverantoren har satt fel pris pa produkten, d.v.s. att det avviker fran det upphandlade priset.
Prisforandringar fors ocksa in i lagersystemet vartefter de godkanns. Funktionshjilpmedel har ett separats
system som fungerar ungefir pa samma sitt som centrallagrets lagersystem. For dvriga typer av avtal
(exempelvis upphandlingar gillande mobler, apparatur och livsmedel) finns inga bestillningssystem idag

utan dar sker avtalsuppfoljningen manuellt.

For inkop som gors utanfor lagret finns endast attesteringsprocessen for att sakerstilla att avtal efterfoljs.
Attesteringsprocessen ir inte sammanlinkad till avtalsarkivet. Vi rekommenderar att AHS utvirderar
huruvida man kunde fa ett systemstod for inkop som gar forbi lagret och upphandlingsavdelningen sa att

det ocksa for sadana inkop kan sakerstallas att avtal efterfoljs.
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Fran och med 2024 kommer AHS att ta i bruk ett arendehanteringssystem som heter Tweb (leverantor
Triplan). Systemet har en avtalsmodul som kommer att tas i anvandning 2024. | systemet ar det t.ex.

moijligt att diariefora avtal tillsammans med forvaltningsbeslut.

3. Granskning av rutinerna for avtalsuppféljning och efterlevnad av avtal

Vi utforde en substansgranskning pa rutinerna for avtalsuppfoljning och efterlevnad av avtalen. Vi
analyserade huvudboken for januari — oktober 2023 och gjorde ett sammandrag pa de storsta
leverantorerna. Bland de storsta leverantorerna valde vi ut 8 leverantorer for narmare granskning. Foljande

leverantorer valdes ut:

KONTO LEVERANTOR
Helikopteravtal Avincis Aviation Sweden Ab
Medicinteknisk utrustning SECMA AB

Lagerkonto, AHS varulager Abbott Oy

Ovriga kopta tjanster Winge Business Consulting AB
Lagerkonto, apotekslager AHS Tamro Oy

Lagerkonto, AHS varulager Medtronic Finland Oy
Tvattjanster Lindstrém Aland Ab
Lagerkonto, AHS varulager OneMed Oy

| substansgranskningen framkom inga storre brister, de utvalda inkopen kunde motiveras med ett

upphandlingsbeslut och ett upprattat skriftligt avtal.

Da det giller avtal 6ver EU:s troskelvirde sa uppgdr upphandlingschefen avtalsutkastet och halso- och
sjukvardsdirektoren undertecknar avtalet. Avtal under EU:s troskelvdarde uppgors och undertecknas av

upphandlingschefen.

| revisionen som utfordes 2017 patalades, att avtalshanteringen borde dokumenteras ur den interna
kontrollens synvinkel. Revisionen lyfte ocksa upp att AHS bér utreda majligheterna att overga till endast
ett avtalshanteringssystem di man idag har avtal i flera olika system. AHS avtalsuppféljning sker idag i ett
system som heter DCE (se avsnitt 2 dar detta narmare beskrivs). Originalavtalen forvaras vid
forvaltningskansliet och liggs in i DCE av personalen pa forvaltningskansliet. Fran och med 2024 kommer
AHS att ta i bruk ett drendehanteringssystem som heter Tweb (leverantdr Triplan). Systemet har en
avtalsmodul som kommer att tas i anvandning 2024. | systemet ar det mojligt att diariefora avtalen

tillsammans med forvaltningsbeslutet. DCE kommer att tas ur bruk under 2024.
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4. Budgetens malsdttningar om upphandlingar

Upphandlingarna skots av en upphandlingsenhet, vars uppgift ar att samordna upphandlingar for ovriga
enheter, samt bista med rad, samordning och uppgérande av forfragningsunderlag. Upphandlingsenheten
leds av upphandlingschefen och har 4 budgeterade arsverken. AHS egen budget 2023 innehaller konkreta
malsittningar och malmatare for upphandlingsenheten. Diartill har landskapsregeringen stillt som mal att

upphandlingen ska forstarkas och effektiveras.

Enligt landskapsregeringens budget 2023 har AHS de senaste &ren arbetat med att forbittra
upphandlingsprocesserna. Arbetet visar att AHS ytterligare kan effektivera processerna och minska
kostnaderna. Malsattningen dr att utoka antal upphandlingar inom AHS samt utdka samarbetet med
kommuner och kommunalférbund. Malsattningen ar att upphandlingsenheten skulle handha alla inkép som
gors vid AHS. Motiveringen 4r att fa en bittre dverblick och att i omradet utbildad personal skulle

centraliserat skota detta.

Enligt resultatuppfoljning och verksamhetsuppfoljning per 30.09.2023 har en del malmitare uppnatts, en

del delvis och en har inte pabérijats. Utbildningen i offentlig upphandling har inte hallits under 2023.

1-ariga verksamhetsmal

| Senaste kommentar

Med hanvisning till reknyteningar och

Under viren 2023 ordnas etz utbiidningstllfalle |

- - -
inskeining av Ny personal skjuts

affentiig upphandling for de som ar intresserade av att wutkildming av AHS personal fram il 3¢

tara sig mer om regeiverket kring upphandling. samz 2024,

hur man stalier krav och mervirdeskriterier,
Kompetensforsorjning (rekrytering och
attraktionskraft)

En upphandiare rekryteras for att mojliggora att

Alla anster ar besatta W o &

upphandlingsenheten kan gora fler upphandlingar av
fangra awvtal och forbattra uppfoljningen av avtal

| Senaste kommentar

1-ariga mil med beskrivning

Verktyg for uppféljning och analyser
Avtais- och analysmoedulen | e-Avrop 135 1 Bruk och

utbildning ordnas for upphandlingsenhatans och
varuforsorjringens personal. Kentak: tas med
Hogskolan pd Aland gallande mojligheter att anita en
hogskolepraktixant for att hjalpa till med grundarbetet
infer ibruktagandet av ett Spend-analysprogram
Halibarhetsfragor

Hansyn tas 1l Utvecklings- och hafibarhetsagendan for

Aland 33 langt som mojligt vid alla upphandlingar.

Upghandlingsenheten har 135t in avtal

-
i avtalsmodulen. Diskussioner pagar

med centrallagret om nfdrande av

rekiamationar | programmat

i varje upphanding beaktas » © ¢

hilibarhetsaspekterna
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3. Hur AHS samarbetar med andra

1-ariga mal med beskrivning ‘ Senaste kommentar | kvt m
Samarbete kring offentliga upphandlingar Vid varje upphandling ges { B
Samarbetet kring offentliga upphandiingar fortsatter samarbetsparterna mojlighet att delta.

enligt de samarbetsavtal som tecknats.

Samarbetet med avdelningarna och klinikerna inom

AHS utvecklas och effextiveras

AHS har samarbetsavtal med alla kommuner och kommunalférbund inom virdsektorn. AHS tar kontakt
med kommuner och kommunalférbund varje gang en ny upphandling inleds. Det ar upp till kommunerna
om de onskar delta i en gemensam upphandling. Intresset varierar, Jomala kommun har till exempel valt
att inte vara med i upphandlingen av 6vrigt vairdmaterial, medan Oasen boende- och vardcenter kf. ar med.
Kommunerna och kommunalférbunden deltar inte annu i upphandlingen av rengorings- och diskmedel,

eller kontorsmaterial an.

AHS har pabériat arbetet med att se Gver ansvaret for inkdpsprocesserna och malsattningen ar att flytta
det ansvaret under 2024-2025, si att upphandlingsenheten handhar alla inkép som gérs vid AHS.

Malsattningen ar tredrig och inte specifik for 2023.

5. Efterfdljande av budget och ekonomistyrning

AHS styrelse foljer upp budgeten och verksamhetsplanen kvartalsvis med en kvartalsuppfoljning. Den
senaste uppfoljningen for det tredje kvartalet har behandlats i styrelsen den 24.11.2023. | uppfdljningen
beaktas inflodet av intakterna samt utflodet av olika kostnader samt den inverkan som kassaflodena har
pa malsittningarna for verksamheten. | uppfoljningen for det tredje kvartalet noteras en okning framst
gillande kopta lakarvikarietjanster men aven kostnader for medicinsk rehabilitering samt for
personalrelaterade tjanster saisom utbildning och friskvard. Materialkostnaderna ar hdgre an motsvarande
period i fjol, vilket beror pa inflation och prisjusteringar gillande virdmaterial, laboratoriematerial och
livsmedel. Extern vird utanfér Aland har dkat jimfort med fioldret och uppgar till 7,1 miljoner euro.

Framfor allt har antalet varddygn och besok till Abo dkar.

| tabellen nedan listas de storsta utgiftskontona for januari - oktober, exklusive personalkostnaderna.
Varddygnen till Abo och andra sjukhus och internhyran till fastighetsverket ir inte upphandlingsbara.
Koptjansterna for helikopterambulansen baseras pa en genomford upphandling, medan antalet resor avgor
kostnaderna. Likemedlen ar upphandlade och anvandningen styr budgeten, hir kan emellertid lagre

budgetbelastning uppnis ifall AHS vill sinka lagerhallningen. Likarvikarietjinsterna ar en betydande post,

BDO Audiator Ab (FO-nummer 0904285-6) hor till den finlandska BDO-koncernen. Moderbolaget BDO Oy ar en oberoende medlem av BDO International 6(8)
Limited, och hor till BDO:s natverk av sjalvstandiga medlemsorganisationer.
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som forvisso sett ur effektivitetssynvinkel inte ar en optimal I6sning, som enligt budgetuppfoljningen for
Q3 verkar oka.

KONTO ~ SUMMA NETTO -~
Extern sjukvard, remitterad -6 392 189,86
Internhyra -5229 568,18
Helikopteravtal -1 638 895,50
Lakemedel -1596 610,43
Lakarvikarietjanster -1305057,93
Ambulanstransporter -1136 535,55
Hemvardsmaterial -991 862,31
Laboratorietjanster -896 405,22
Medicinska rehab.hjalpmedel -854 883,98
Medicinteknisk utrustning -819218,32
IT-licenser arsavgifter -709 192,58
Kemikalier -616 283,26
Overtidsersattning -568 942,98
Ovriga kopta tjanster -560 767,54
Helikoptertransporter och spec -527 706,39
Livsmedel -505 307,93

Vi diskuterade upphandlingarna och koptjansterna med ekonomichefen. Det som teoretiskt kunde orsaka
markbara 6verskridningar pa driftsbudgeten ar ifall det skulle uppsta flera fall av dyr vard pa en och samma
ging. | de fall siadana uppstar sia informerar klinikcheferna ekonomiavdelningen om detta.
Kostnadsavvikelserna beaktas sedan i kvartalsrapporterna |, 2 och 3 och styrelsen far pa sa vis tillgang till
informationen och kan vid behov disponera om budgetanslagen. Aviseringsrutiner om vasentliga

kostnadsforandringar finns baserat pa vara diskussioner inarbetade i organisationen.

Vi bedomer att ekonomistyrningen for den Iopande verksamheten fungerar, att uppféljningen for
verksamheten och ekonomin fran styrelsens sida ar tillricklig samt att risken for att en visentlig
overskridning som skulle bero pa brister i upphandlings- och avtalsrutinerna ar liten. Ur
effektivitetssynvinkel kan konstateras, att det forekommer vasentliga hyrlakarkoptjanster. AHS ir i en del
fall tvungen att anvanda koptjanster i stillet for egenanstalld personal vilket alltid ar en dyrare losning.
Gillande ekonomistyrningen av koptjanster inom VIS-projektet dar vissa brister konstaterats har

iakttagelserna skrivits i VIS-projektets rapport.

BDO Audiator Ab (FO-nummer 0904285-6) hor till den finlandska BDO-koncernen. Moderbolaget BDO Oy ar en oberoende medlem av BDO International 7(8)
Limited, och hor till BDO:s natverk av sjalvstandiga medlemsorganisationer.
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6. Ovrigt

AHS har inget separat direktiv eller formell processkarta som beskriver inkopsfakturans kretslopp. Vi har
kartlagt processen genom att intervjua ekonomichefen och redovisningsekonomen. Hanteringen av
inkopsfakturorna sker i ett system som heter Visma DCE. AHS mottar irligen ungefir 21 000

inkopsverifikat. Av dessa kommer ca 80 % som e-fakturor och 20 % som pappersfakturor.

| tidigare revisioner har processen gallande inkopsfakturor i huvudsak konstaterats vara andamalsenlig.
Inget speciellt framkom i arets revision. | effektivitetsrevisionen som utfordes 2017 efterlystes storre
noggrannhet vid kontering av mervardesskatt. En uppfoljningsrevision pa detta utfordes under hosten 2020
och som helhet konstaterades da, att konteringsrutinerna hade forbattrats sedan 2017 och att det totala

antalet konteringsfel i forhallande till totalmassan var fa.

En viktig kontroll som saknas att det inte finns en inbyggd matchning mellan leverantorsfaktura och
bestallning / avtal, vilket gor att det ar mojligt att bestilla utan att upphandla och saledes kringga
kontrollerna. For att fa denna kontroll inbyggd skulle ekonomisystemet, bestillningsystemet och
avtalssystemet kopplas ihop. Detta har inget med effektivitet att gora utan ska ses mera som en risk ur

intern kontroll-synvinkel.

Mariehamn den 12 februari 2024

BDO Audiator Ab, revisionssammanslutning

/

Anareas Holmgard

OFGR, CGR
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Till Ledningsgruppen

Arende;
avveckla sjukvardsmottagningarna pa Sodra Alands Hemsjukvard

| dags datum har priméarvarden sjukvardsmottagningar i Eckerd, Hammarland, Lemland och Jomala.
Sjukvardsmottagningarna ar avvecklade pa Norra Aland sedan manga &r och besdken riktade till
Halsocentralen.

Sjukvardsmottagningarna anvands idag sparsamt med uppgifter som tex. B-12-injektioner, andra
injektioner, 6ron spolningar, stygnborttagningar samt viss sarvard. Man har raknat till endast cirka 200
besdk per ar utspritt pa de olika mottagningarna, dvs nagot enstaka besdk per mottagning per vecka.

Motivering;

Detta for att efterstrava en enhetlig, likvardig och rattvis vard éver hela Aland och centralisera arbete i
hélsocentralen och anvianda resurserna till Hemsjukvardens patienter.

Uppgifterna planeras att 6verforas till Halsocentralen i Mariehamn.

Primarvardens Klinikledning foreslar en avveckling av Sédra Alands Sjukvardsmottagningar i
Ecker6/Hammarland, Lemland och Jomala.

P4 sikt kunde lokalerna ségas upp da vi ocksa planerar att sl& ihop Norra & Sédra Alands
Hemsjukvard. Forutsattningen for detta ar att man hittar en gemensam lokal.

Vi 6nskar genomfora férandringen snarast.

Klinikledningen Primarvarden 26.2.2024

Klinikchef Malin Ringblom
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Arende

Offert gallande bioanalytikerutbildning

Alands landskapsregering antecknar for kinnedom inkommen utredning med forslag till
bioanalytikerutbildning vid Hégskolan p& Aland. Utredningen innehaller forslag pa
genomfdrande och examination samt en offert.

Landskapsregeringen konstaterar att utbildningen till bioanalytiker dr en
grundutbildning pa hégskoleniva omfattande 210 sp (3-3,5 ar). Hogskolan offererar
utbildningen till 32 050 € per deltagare for 15 deltagare och till en totalkostnad om

480 750€.

Landskapsregeringen beslot med hanvisning till utbildningens omfattning och kostnad
att inte genomfora utbildningen utan avser i stallet att utreda majligheterna till inkdp av
utbildningsplatser pa befintlig svensksprakig yrkeshogskoleutbildning i riket.

Vicelantrad Annika Hambrudd
Byrachef Jonna Grunér
FOR KANNEDOM Christian Jansson, christian jansson@ahs.ax

Social- och hélsovardsminister Arsim Zekaj, arsim.zekaj@regeringen.ax

PB 1060, AX-22111 Mariehamn | +358 18 25 000 | registrator@regeringen.ax
Tjanstebrev bor stéllas till Alands landskapsregering, inte till enskild tjansteman.
www.regeringen.ax
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Fran: Jansson Christian <christian.jansson@ahs.ax>

Skickat: fredag 12 april 2024 09:04

Till: Pajunen Jeanette <jeanette.pajunen@ahs.ax>; Nagamori Jun <jun.nagamori@ahs.ax>
Kopia: Kumpula Jaana <jaana.kumpula@ahs.ax>; Soderstrém Leea <leea.soderstrom@ahs.ax>;
Bergman Christian <christian.bergman@ahs.ax>

Amne: Bioanalytikerutbildning pa Aland

Hej,

Med anledning av var diskussion pa budgetmotet igar sa vore jag tacksam om arendet
med att starta en Bioanalytikerutbildning pa Aland kunde tas upp i LG och styrelsen.
Nedan en kort sammanfattning av hur drendet framskridit s& har langt.

19.10.2022 skrevs en sammanfattning om vart akuta behov av Bioanalytiker pa AHS, se
bilaga

20.10.2022 brevet skickades till Jun

2.11.2022 Jun kontaktade Elisabeth Storfors pa
landskapsregeringen/utbildningsavdelningen

6.11.2022 Elisabeth Storfors ger hogskolan pa Aland i uppdrag att utreda méjligheterna
att inleda en bioanalytikerutbildning pa Aland (ALR2022/9095 Nr 198 U2)

2.3.2023 Bo Nygard fran hogskolan presenterar pa AHS sin utredning (distansutbildning
pa Metropolia yrkeshogskola).

Mars 2023: P& begaran av hogskolan pa Aland sa utfordes p& AHS en enkat for att se om
det finns nagot intresse bland de anstallda for en vidareutbildning till Bioanalytiker.

Totalt var det 26 personer som meddelade att de var intresserade.

Oklart nar Hégskolan pa Aland lamnade in utredningen till Landskapsregeringen, men
troligen i mars 2023.

| augusti 2023 skriver Bo Nygard: "I samband med diskussioner om budgeten for 2024-
2026, som ju fortfarande &r en pdgaende process, sa lat utbildningsavdelningen oss forsta
att de utbildningar som LR budgetmaéssigt klarar av under 2024 &r den till hdlsovardare och
den till speciallarare. Nu vet vi ju att det &ri december som budgeten tas sa mycket kan
annu handa.

For de tva utbildningar jag namnde har viredan skrivit avtal eftersom de ska bérja i bérjan av
2024 och déarfor behover upphandlas och forberedas nu.

Min gissning, for vad den nu kan vara vard, ar att medel upptas sa att utbildningen till
bioanalytiker kan starta varen 2025 - om 4 manader vet vi sékert hur det blir."

5.3.2024 Undertecknad kontaktar Bo Nygard, han svarar samma dag: "Jag har tyvérr inte
fatt nagon ny information sedan vi senast hade kontakt i augusti, dvs att LR inte sag nagon
moéjlighet att finansiera denna och halsovardarutbildningen (och specialldrarutbildningen)
under samma ar. Den fanns ju inte heller med i budgeten for 2024. Det basta séttet att
arbeta for att det blir verklighet sa fort som mdéjligt ar att kontakta forvaltningen och ansvarig
minister, men det har ni sékert redan gjort ett antal ganger. Vi ar fran var sida beredda att
bérja utbildningen med ratt kort varsel men den maste ju finansieras av nagon. Den [6sning
vi fick fram var ju verkligen férmanlig jamfért med de andra vi genomfér nu.”
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18.3.2024 Undertecknad kontaktar landskapsregeringen/utbildningsavdelningen for att
fa information kring den tilltankta utbildningen
11.4.2024 Inget svar fran landskapsregeringen, ny forfrdgan gjordes av undertecknad

Halsningar
Christian Jansson

Alands Centralsjukhus, Laboratoriet
Laboratoriechef



Bioanalytiker pa Aland

Det ar brist pa vardpersonal i hela Finland. Det talas mest om det stora behovet och bristen
pa lakare, sjukskotare och narvardare. En grupp inom varden som ofta gléms bort ar
Bioanalytikerna, eller benamningen laboratorieskdtare som anvands i dagligt tal. Bristen pa
Bioanalytiker ar idag stor och nar snart en grans dar det kravs akuta atgarder.

Bioanalytikerna utfor ett arbete som det inte pratas mycket om. De utfor all den viktiga
laboratoriediagnostik som behdvs for att 6verhuvudtaget kunna varda patienter pa korrekt
satt. De har en central roll i hela vardkedjan.

Den stora bristen pa Bioanalytiker grundar sig framst pa att det utbildas for fa i forhallandet
till behovet. Antalet utexaminerade Bioanalytiker har minskat under de senaste 10 aren,
vilket innebar att man i Finland star infor en stor utmaning da en stor del av dagens
yrkesverksamma Bioanalytiker inom nagra &r gar i pension. Situationen pa Aland &r
densamma. Nagot maste goras for att sakerstalla att sjukvarden fortsattningsvis far den
laboratorieservice som verkligen behdvs.

Laboratorieundersokningar anvands i stor utstrackning for att faststalla halsostatus, for att
bekrafta eller utesluta sjukdomar, for att folja upp varden samt fér screening och mycket mer.
Laboratoriet vid AHS &r bemannat med Bioanalytiker dygnet runt alla dagar for att kunna
bista akuten, IVA, avdelningarna och poliklinikerna med den laboratorieservice som
kontinuerligt behdvs. Tekniken gar dessutom fram i rask takt dar mojligheterna till ny snabb
diagnostik hela tiden 6kar. Laboratoriet foljer med utvecklingen och med sin specifika
utbildning kan Bioanalytikerna snabbt lara sig nya tekniker. Férutom allt analysarbete ingar
aven att ansvara for blodprodukter, undersoka bakterieodlingar, ta blodprov och registrera
bade EKG och EEG. For att sékerstalla kompetens och kvalitet i allt arbete sa ar
Bioanalytikern en legitimerad yrkesutbildning (Valvira) och laboratoriet féljer en internationell
kvalitetsstandard (SFS-EN 1SO 15189).

Pa finska fastlandet kan man till en del klara bristen genom att centralisera verksamheter,
men det gar inte pa Aland. En stor del av allt som laboratoriet pa AHS utfér &r av akut natur
dar svar kravs inom en tidsram som gor att man inte hinner skicka prov till externa
laboratorier.

P4 laboratoriet vid AHS behévs idag 19 Bioanalytiker, men vi har endast 16. 10 Bioanalytiker
arbetar dessutom med reducerad arbetstid som gor att det totalt satt saknas ca 6
Bioanalytiker. Inom nagra ar gar dessutom 3 Bioanalytiker i pension. Det finns inte nagra
soOkande till de tva vakanta tjansterna vi nu har och det finns inte heller vikarier for
semesterperioderna. Situationen ar pressad med risk for att nuvarande personal tréttas ut.

Vid AHS &r vi nu tvungna att anstélla andra personalgrupper for att utféra den typ av arbete
dar man inte nédvandigtvis behdver Bioanalytikerns yrkesutbildning. Det handlar da om
provtagning, registrering av EKG och EEG samt en del arbete kring hanteringen av
patientprov. Detta underlattar till en del och goér att vi idag klarar vardagen, men all jourtid
skall bemannas med allt for fa Bioanalytiker.

AHS har via dverskoétarna en strategi for rekrytering av personal, men det har inte lyckats fa
tag i Bioanalytiker. Det finns dessutom ett regelverk (tjanstemannalagen) som foérsvarar
rekryteringen av Bioanalytiker fran Sverige eftersom det kravs att man skall ha finsk
legitimation innan ansékningstidens utgang. Annonsering i svenska tidningar gors i princip
inte.

Bland personalen finns en hel del engagemang for att 6ka synligheten for sitt yrke, tex
genom besok och information pa olika skolor, men tidsbristen kommer alltid emot. Det finns



aven diskussioner om att 6ka synligheten péa sociala medier, ndgot som kunde goéras ganska
Iatt och utan storre tidsatgang, men det férhindras helt av dagens regelverk
(Datainspektionens beslut). Laboratoriet har under flera ar jobbat hart fér na den
ackreditering (FINAS) som vi idag har, vilket visar att laboratoriet &r en kvalitetssakrad
arbetsplats med tydliga och standardiserade arbetsrutiner. Detta gor arbetsplatsen mer
attraktiv i den harda kampen om de Bioanalytiker som finns i Finland och Sverige. Alla
atgarder och strategier har hittills inte gett dnskat resultat. Nu behévs en mer langsiktig och
hallbar 16sning.

Man kan utbilda sig till Bioanalytiker pa sex yrkeshogskolor i Finland, dar endast den i Vasa
ar svensksprakig (Novia). Examensbenamningen ar Bioanalytiker, Bachelor of Health Care,
omfattar 210 sv, 3,5 ar. | Sverige kan man studera till Biomedicinsk analytiker vid olika
universitet, en utbildning som motsvarar den finska, men dar det ytterligare kravs
godkannande/kompletteringar av Valvira for att kunna arbeta i Finland.

Aven om det finns utbildningar bade pé finska fastlandet och i Sverige s& ar det ytterst f&
alandska ungdomar som boérjar studera till Bioanalytiker. Ifall utbildningen skulle finnas pa
Aland sé skulle den definitivt bli mer synlig och bli ett alternativ fér flera som &r intresserade
av ett yrke inom vard. P& Aland har vi redan utbildning fér bade narvardare och sjukskétare,
vilket sa@kerligen ar till stor hjalp for rekrytering av dessa personalgrupper. Nu vore det dags
att &ven gdra det majligt att studera till Bioanalytiker pa Aland. Det behdver inte
nodvandigtvis vara ett komplett utbildningsprogram pa Aland, utan kanske som ett
samarbetsprogram mellan hdgskolan pa Aland och Novia yrkeshdgskola, men dar en stor
del kunde géras pa Aland. Laboratoriet kan bistd med hjalp fér bade den teori och praktik
som ingar i utbildningsprogrammet. Behovet for laboratoriet vid AHS kommer i framtiden att
vara att 1-2 Bioanalytiker utexamineras per ar. FOr att uppna detta borde det kanske finnas
4-6 studieplatser per ar (eller vartannat ar), men dar man samtidigt borde utreda behovet av
Bioanalytiker eller motsvarande inom andra verksamheter pa Aland. Man kan dven fundera
pa majligheten till ett specifikt utbildningsprogram som ger sjukskétare behérigheten till
Bioanalytiker.

Undertecknad vill nu att man underséker méjligheterna att starta en utbildning till
Bioanalytiker pa Aland. Det finns i nuléget en stor framtidsoro bland de yrkesverksamma
Bioanalytikerna. En oro som borde tas pa allvar innan det ar for sent.

Laboratoriets klinikledning 19.10.2022

Christian Jansson, laboratoriechef

Christian Bergman, dverlakare, medicinskt ansvarig
Leea Soderstrom, 6verskotare

Jaana Kumpula, avdelningsskétare

Marina Furu, bitrddande avdelningsskotare
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